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东北大学硕士学位论文 摘要

首钢热轧卷板加工配送中心建设项目的

进度计划与控制研究

摘 要

随着项目投资越来越高，涉及专业越来越广泛，项目内部关系越来越复杂，

传统的管理模式已经不能满足运作好项目的需要，于是形成了具有创新观念的

现代项目管理。而项目计划与控制、实施与控制作为项目管理的重要内容，是

项目管理工程的关键因素，它直接决定项目实施的成败。

首先，本文对国内外研究现状进行认真总结的基础上，概括介绍了项目管

理、组织结构形式以及工程项目的成本管理、进度管理、质量管理等相关概念

和基本知识，并对首钢热轧卷板加工配送中心项目的理论基础进行了介绍。其

次，本文在遵循相关原则的基础上，采用科学的项目管理手段和方法，介绍了

配送中心的建设工程的情况，在理论分析的基础上对项目进行了计划与控制研

究，并通过相关理论及软件对项目进度、质量、风险进行了合理的控制，完善

了计划，达到了工期要求，对资源进行了优化。

首钢项目建设在项目管理方面，普遍存在着重立项轻管理、管理模式滞后、

目标控制不重视等弊病，必须将现代管理理论应用于“首钢热轧卷板加工配送

中心”项目，使项目效益最大化，促进项目资源的合理分配，使此项工作顺利

开展。

关键词：加工配送中心：项目管理；进度计划；进度控制
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东北大学硕士学位论文 abstract

Research on Proj ect Schedule Planning and

Control for Contributing ShouGang Hot

Rolled Plate Distribution Center

ABSTRACT

With the higher and higher investment of proj ects its wider and wider

application，and the internal rel ationship within proj ects becomes more and more

complex．The traditional management method have no longer guaranteed the

Success of a proj ect．So modern innovative concept of proj ect management comes

into being"Project planning，scheduling and controlling，are the key elements of a

successful PM，which also directly affect the project Success．

First，base on current research at home and abroad，it introduces the related

concepts and basis knowledge of the project management，organization structure

and management of project cost management，quality management and it also

introduces the theoretical foundation of construction project management．

Secondly，based on the basis of relevant principles，it adopts scientific proj ect

management means and method，a distribution center of the construction works，in

theory the basis of analyzing the project plan and control of the study，and related

theory and software for the project schedule，quality，the risk of a rational control

and improved planning，construction demands to the resources were optimized．

There are some prevalent problems about project management in ShouGang

hot rolled plate processing distribution center project，such as taking management

lightly，slow management pattern，little target controlling and SO on．So it is

imperative to apply the theory of modern proj ect，which would lead to maximizing

the profit，making resource distribution more reasonable，and then running this job

smoothly．

Key words：a distribution center for processing hot rolled board，

project management，project plan，project control；
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东北大学硕士学位论文 第1章绪论

1．1研究背景和意义

第1章绪论

为适应首都经济社会发展要求，目前首钢正在进行战略转移，实施搬迁调

整。伴随着整体搬迁，首钢产品结构调整，产品升级换代也随之展开，逐渐由

长材转为板材为主，销售产品中板材随着市场需求的加大，比例逐步提高，首

钢以板材产品为主导的产业文化正在形成和逐步完善。

2008年下半年金融海啸袭击全球，使我国钢铁业长时期存在的结构性产

能过剩、产能落后这一根本矛盾彻底激化，钢铁市场供大于求现象严重，价格

竞争激烈，2009年各大钢厂经营销售举步维艰。

为促进钢铁行业复苏，2009年国务院出台了一系列钢铁行业振兴规划，

使市场对钢铁的需求有所好转。但受制于中国各地区经济发展水平、政策税收

等因素，国家政策的实施在短时间内难以显现出效果，钢铁行业的根本矛盾依

旧存在，即今后几年钢铁行业将持续低迷。为安稳渡过“钢铁行业的冬天”，

能够在不利的环境中求生存、求发展，各大钢厂在此期间纷纷通过各种方式提

升自身的综合竞争力。

向下游产业链延伸是各大钢厂采取的主要方式之一。下游延伸发展深加工

走的是差异化营销战略，贴近用户获取稳定的生产销售渠道，融‘住客户价值选

择产品创新，在应用产品的整个生命周期中发现新的价值商机。据了解，世界

发达国家钢材的综合深加工比己达50％以上，其中线材达60％、棒材40％、管材

30％、板材70％左右。如：安赛乐在印铁、制罐领域拥有控股公司，同时参股(35

％)意大利CLN集团(剪切配送、钢制车轮制造、冲压组装)及西班牙的

GSETAMP集团(冲压)。而我国一般钢材的深加工比仅为1 0％～1 5％，整个行业

水平仍旧比较落后。但国内领先的钢铁企业已开始重视这方面发展。如占据技

术、市场和资源绝对优势的宝钢，已向高端产业进行加工、配送等业务的延伸，

在全国范围内成立了32家钢板剪切中心，钢材产品深加工在行业内处于领先

地位。武钢江北公司是武钢冷热轧钢卷、高速线材、钢坯等产品的深加工基地，

到2009年底该基地加工能力已达到300万吨，是我国目前最大的具备国际一

流装备水平的深加工基地。
．】．
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为打造首钢独特的板材营销体系，板材下游产业链延伸显得尤为必要。构

建有首钢特色的热轧卷板加工配送中心，把产品推向市场终端，是提升首钢产

品综合竞争力的有力举措。现代项目管理为高效率、快节奏的人类生活和企业

营运带来了极大的方便性和优越性，现代项目管理的应用是必然的，而项目计

划与控制作为现代项目管理的一个关键过程更是不容忽视。所以，如何合理的

运用项目管理知识引入首钢『F在筹建中的热轧卷板加工配送中心项目是一个

关键而且不容忽视的问题。

1．2国内外研究现状

1．2．1国外研究现状

国际项目管理可以用三大特点来概括其发展现状：一是全球化的时代特

点。竞争的需要和信息技术的支撑，促进了项目管理的全球化发展。二是多元

化的行业特点。由于人类社会的大部分活动都可以按照项目来进行运作，因此

当代的项目管理已深入到各行业，以不同类型、规模出现。三是专业化的学科

特点。由于项目管理采用了现代化的管理理论、方法和手段，特别是运用了大

量的高新技术，因而大大丰富了管理科学，提高了各项管理的效率和效益，经

济运行的质量明显提高⋯。

1．2．2国内研究现状及存在问题

从华罗庚引进“统筹法”以来的40年间，中国国内的项目管理无论是从

知识体系上，还是实践应用上都取得了长足的进步。总结为如下几个方面：

(1)项目管理学科体系的成熟

项目的类型虽不同，但仍有共同之处，如项目管理中出现的时间、费用、

范围、人力资源、沟通、质量、风险、采购、综合管理等其他，这些综合领域

就构成了PMBOK。

(2)项目管理应用领域的多元化发展

建筑工程和国防工程是我国最早应用项目管理的行业领域，随着科技的

进步、市场竞争的激烈、项目管理的应用已经渗透到各行各业：软件、信息、

机械、文化、石化、钢铁等各领域的企业均已采用项目管理模式。
．2．
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(3)项目管理的规范与制度化管理

一方面中国的项目管理为了适应日益深化的国际交往，必须遵守通用的国

际项目管理规范；另一方面中国项目管理的应用也促使中国政府出台相应的制

度和规范。

(4)学历教育和非学历教育竞相发展

项目管理学科发展与其他管理学科的发展相比最大的差异是在其应用层

面上。项目经理及管理人员多是各行各业的骨干，需要花费很长时间和昂贵代

价之后才能成为一名合格的管理者。

(5)项目管理资质认证盛行一时

在我国项目管理资质认证的工作最早起源于建设行业推广项目法施工，

1991年建设部就提出要加强企业经理和项目经理的培训工作纳入企业资质就

位管理心1。

2002年劳动保障部正式推出了“中国项目管理师(CPIHP)”资橇认证，标

志着我国政府对项目管理重要性的认同，项目管理向职业化发展成为必然。如

图1．1所示。

图1．1项目管理的发展阶段

F i g．1．1 Project management deve I opment

1．3论文主要研究内容及结构
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本文主要集中论述企业项目时间管理中有关计划的规划、执行和进度控

制。

主要结构如下：

第一章阐述本文的研究背景和意义，论文的研究内容和结构安排。

第二章对将要筹建项目所生产产品的市场需求进行调研，以使产品最大化

的适应市场需求。

第三章阐述项目的规划与分析，对项目实施中进行任务分解，具体分析建

设中可能遇到的问题及应对办法。

第四章对项目进行进度计划的编制，阐述具体过程，对项目进行了优化。

第五章阐述了对项目进度控制的措旌，可能面临的问题以及提出有针对性

的解决办法。

第六章总结和展望项目计划与进度控制的持续发展和同益成熟的美好前

途。
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第2章首钢热轧卷板加工配送中心

项目介绍及市场需求分析

2．1项目介绍

2．1．1新世纪首钢“做短供应链、做长产业链”营销战略的需要

为更好的应对经济危机、提升首钢产品在市场中的综合竞争力，公司提出

了“做短供应链，做长产业链”营销战略方针：以北京总部为中心，通过与各

生产基地一体化运作，实现产品结构优化；以销售为龙头，缩短产品开发、生

产流程，加强与终端合作，通过加工配送、物流、技术服务延长产业链。

‘‘首钢热轧卷板加工配送中心”是对首钢热轧产品的下游产业链延伸，是

首钢“做短供应链、做长产业链”营销战略的重要举措之一。通过对火车耐候

板卷、车轮钢等热轧产品深加工，一方面能够更好的使产品贴近市场、贴近客

户，满足客户专业化、定制化、个性化需求，推进首钢热轧产品向高端、市场

向终端、营销精细化、服务快捷化发展，另一方面能够提高产品附加值，为首

钢创造增收效应。

2．1．2保首钢产销衔接、完善首钢钢材多品种加工配送中心的需要

伴随着首钢北京地区减产以及逐步搬迁，迁钢三期工程、京唐钢厂建设也

加快步伐，各生产线均投入建设，并相继投产，两条生产线的产能情况如表2．2

所示。
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表2．1首钢热轧生产线产能情况表

Table 2．1 ShouGang Hot rolled plate production capacitY

生产 现有 筹建

工厂 宽度(mill) 产能(万吨) 宽度(mm) 产能(万吨) 投产时间

迁钢 2160 400 1580 400 2009年底

京唐 2250 550 1580 320 2010笠

合计 950 720

至201 O年，首钢四条热轧生产线全部投入生产，总产能将达到1 670万吨，

相比2009年产能增长近76％。为保证新增热轧生产线的顺利运营，保证新增热

轧产能能够顺利投入市场，做到产销衔接，销售部门必须提前对原有营销渠道

进行扩宽，避免后期产生销售瓶颈制约。“首钢热轧卷板加工配送中心”，通过

对首钢热轧产品剪切、加工、配送等后续工作开展，能够在稳定现有营销渠道

的基础上进一步扩宽营销渠道，以个性化服务、需求导向服务有效增加热轧产

品销量，对保首钢产销衔接起到重要作用。

目前首钢冷轧产品配送中心在国内的布局正在完善，但热轧配送中心的建

设仍处在起步阶段。“首钢热轧卷板加工配送中心”的筹建，可在一定程度弥

补首钢加工配送中心的品种不足，对完善首钢钢材加工配送中心布局起到重要

作用。且“首钢热轧卷板加工配送中心”能够对热轧卷板开平剪切后进行冷弯

成型、落料加工等特殊处理，是首钢热轧产品走向市场终端化的起步。

2．1．3首钢产品避开市场激烈竞争、走差异化营销战略的需要

目前国内钢铁市场供大于求现象严重，价格竞争激烈。为避开市场同质化

恶性价格竞争，产品差异化营销战略显得尤为必要。

“首钢热轧卷板加工配送中心”通过对热轧产品深加工，使初级产品(钢

铁)成为半产成品(冷弯型钢、落料)，避开了初级产品(钢铁)激烈的市场

竞争形势，使首钢产品能够以半产成品形式进入市场。

“首钢热轧卷板加工配送中心”的建设，是以火车耐候冷弯型钢、汽车大

梁冷弯型钢、汽车车轮落料等热轧品种作为切入点。考虑以上产品为我公司新

产品，其产品生命周期到了成熟期，市场竞争格局已经形成，各钢厂营销渠道、

客户公关比较稳定，直接打入市场困难较大。对耐侯板进行冷弯加工、以下游
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产品形式进入市场，可便于首钢耐侯板营销渠道建设。

2．2热轧卷板冷弯型钢项目的市场需求分析

2．2．1冷弯型钢市场前景广阔

冷弯型钢是以热轧或冷轧带钢为坯料经弯曲成型制成的各种截面形状尺

寸的型钢，具有截面经济合理、节省材料、品种繁多、产品表面光洁等优点。

以高强热轧卷板为原料生产的冷弯型钢，具有结构轻量化、高强度、经济寿命

长等优点，广泛用于电梯导轨、货架、建筑钢结构、工程檩条、设备支架、集

装箱配管、立体停车库固件、供电网络线路支架、汽车大梁、箱板型材、高速

公路铁路护栏等行业。热轧冷弯型钢是热轧型钢的替代品，由于其上述优点，

热轧冷弯型钢今后将逐渐全部替代热轧型钢，其市场前景广阔。

2．2．2火车车厢耐侯板冷弯型钢市场需求增速明显

热轧卷板冷弯型钢项目主要以火车车厢耐侯板冷弯成型加工为主，附带其

他热轧产品冷弯成型加工，下面主要分析火车车厢耐候板冷弯型锶市场需求。

2．2．2．1中国铁路建设现状

由中国铁道部获悉，截止至2009年底中国铁路营业里程已达8．6万公里，

仅次于美国(22．6万公里)和俄罗斯(8．7万公里)位居世界第三。但若按人

均里程和每万平方公里国土面积铁路里程计算，中国的排名很靠后，世界部分

国家铁路里程情况如表2．2所示。
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表2．2各国铁路里程及入均排名

Table 2。2 Mileage and per Capita natioFlal railways ranking

人均铁路里程排名 每万平方公里国土面积铁路里程排名

人均里 铁路里
备注：国家人 备注：国土面积

排名 国家 程(厘 排名 国家 程(公
口(万人) (万平方公里)

米) 里)

1 澳大利亚 193．5 1930 l 德国 1354．3 35．7

2 加拿大 147．3 2700 2 波兰 737。1 31．3

3 瑞典 128．3 912 3 英国 679 24．4

4 哈萨克 90．4 1610 4 日本 621 37．8

5 阿根廷 81．5 3780 5 法国 532 55．2

6 美国 77．3 28000 6 乌克兰 371．5 60．37

7 俄罗斯 60．5 14100 7 美国 242 952

8 波兰 59．7 3861 8 印度 212．6 298

9 德国 58．5 8200 9 南非 185 122

10 南非 48．9 4740 10 阿根廷 1 14．8 278

1 1 鸟克兰 47．1 5200 1 1 墨西哥 89．5 196

12 法国 48．6 6339 12 中国 85 960

1 3 蹦班牙 37．1 4520 1 3 俄罗斯 51 1 708

14 意人利 33．5 5913

15 英国 27．5 6200

16 日本 18．6 13000

17 墨西哥 16．8 10300

18 巴西 15．9 19000

19 中国 6 130000

20 印度 5．9 102700

以人均铁路营业里程测算，中国在世界排名1 9；以每力．平方公里国土面

积营业早程测算，中国在世界排名1 2。两项指标表面中国铁路建设发展潜力很

大。

2．2．2．2火车车辆需求量预测

根据铁道部《中长期铁路网规划》，至201 2年中国铁路营业罩程将达到

．R．
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ll万公里，2020年达到1 2万公里以上。随着铁路营业里程数的快速增长，火

车保有量也将增加。根据铁道部2002—2007铁路发展政务公开报告，推算得知：

l公里铁路营业里程可配备9辆火车。

拟定2020年中国铁路营业里程配备火车数量饱满(实际会早于2020年)，

则2020年中国铁路火车保有量应为1 2术9=l 08(万辆)，以此倒推出20 1 0-2020

年火车保有量，如图2．1所示。

兰耋 耋兰耋耋喜耋兰兰兰兰兰兰兰兰兰 三E．2芝
【二 二。 _ 二1 o～ z—兰 曼一K 一!j1 o—l z o ；

幽2．1火7Ii保有量随营业里程增K趋势预测图

Fig．2．1 i n、rentory as t he trai n i S nOW a trend foreC8St figure

Lb上图得知，20 1 0—20 1 2年将是我国铁路建设速度最快的三年。

随着国民经济的快速发展和城市化进程的加快，各大城市已将发展轨道交

通作为促进城市可持续发展的重要手段。截止至2009年底，已有1 0个城市开

通了：3 1条城市轨道交通线，运营早程达到835．5公里。到20 1 0年，中国城市

轨道数量将达到55条、里程l 500公里。目前城市轨道平均每年开工建设1 00一l 20

公里线路，按照每公里城市轨道需配备20辆火车测算，今后每年将有2000辆

的火车需求。

综合铁路火车保有量新增和城市轨道火车需求两方面，乡j考虑每年火车更

新换代数量3．8万，今后6年火车需求总量如表2．3所示。
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表2．3 2010-2015年火车需求总量

Table 2．3 The needs of trairls ifi 2010—2015 years

单位：台

年度 保有量新增 城市轨道新增 更新换代 合计

2010 11000 2000 38000 51000

20l 1 33500 2000 38000 73500

2012 33500 2000 38000 73500

201 3 33500 2000 38000 73500

2014 33500 2000 38000 73500

2015 33500 2000 38000 73500

2．2．2．3火车车厢耐侯板冷弯型钢需求预测

火车车辆需求的快速增长必然带动火车车厢耐候板冷弯型钢需求的增长。

按照生产1辆火车需2．7吨火车耐候板冷弯型钢的平均值，2010—2015年平均

每年约有15-20万吨的火车耐侯板冷弯型钢市场需求，需求增速明显高于前几

年。快速增长的市场需求，十分有利于筹建“热轧卷板加工配送中心”。

2．3车轮钢落料加工项目的市场需求分析

2．3．1车轮钢行业前景优越

根据中国汽车工业2007年年鉴的统计数据，2006年中国主要钢制车轮生

产企业共有33家，其中约有11家企业的年产量达到1 00万套。在国内汽车发

展的几十年中，车轮用钢轮辋主要为传统的热轧型材钢，轮辐主要是Q235热

轧卷板。

330CL、380CL等材质车轮专用钢主要用于生产无内胎车轮，具有使用周

期长、质量轻便等优点。近几年，随着公路的快速发展，车辆安全性能、舒适

性能不断提高，无内胎车轮被广泛运用于各种车辆中。在西欧无内胎车轮使用

率基本接近1 00％，在美国达到80％，同本达到50％。在中国无内胎车轮仅用于

数量有限的豪华客车中，使用率很低。但随着国家对汽车环保、轻便、节油等

特性的倡导，车轮专用钢今后市场前景广阔，将逐步替代普碳车轮钢。
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2．3．2车轮钢市场需求量分析

2．3．2．1汽车需求现状

在国家一些列经济刺激方案和行业振兴规划的支持下，2009年中国汽车

行业率先从经济危机的阴影中走出，国内汽车市场消费复苏，如图2．2所示．

图2．2 2008、2009两年汽车产销对比

Fig．2．2 The cofftraSt between ProduCe and sal e in 2008 and 2009

2．3．2．2车轮产量预测

受惠于中国汽车行业的快速增长以及中国汽车售后服务市场的良性发展，

中国钢制车轮行业的需求量将保持25％的增长速度。预计到20 1 0年，中国汽车

钢制车轮需求量将达6542力．套，略大于市场供应量。凭借钢制车轮需求量的

大幅提高和出口量快速增长，20 l O一20 1 2三年钢制车轮年产量预测如图3．3所

示(资料来源为国家统计局)。

图2．3中国钢制下轮产量预计

Fig．2．3 Chil3a’s steel production i S expected to the wheel

一11—
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2．3．2．3车轮钢需求量预测

1套钢制车轮含1个轮辐。按平均一个轮辐0．035吨计算，且设定轮辐成

材率为62％，则2008—2012年车轮钢市场需求量如图2．4所示。

单位：万吨

图2．4车轮钢需求量预测

至201 2年车轮钢市场需求量将达到450万吨，比2008年翻了一倍，需求

快速增长保证了“车轮钢落料加工项目”的销路。而国内至今还没有一家为车

轮厂提供加工配套服务的企业，这正是我们抓住车轮钢市场的一个机会。

2．3．3筹建“车轮钢落料加工项目"可降低车轮厂采购成本

目前钢厂普遍采用的供货方式是给车轮厂提供车轮钢卷，车轮厂需将钢卷

开平成板再进行冲圆或切条等工序，才能将原料加工成适合生产轮辐的半成

品。因受原板型(方形)与加工变形(圆形)的制约，轮辐的落料成才‘率保持

在60％一65％之间，相对较低。轮辐成材率如表2．4所示。
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表2．4轮辐成材率表

Tabl e 2．4 The spokeS Yield watch

单位：毫米；吨

车轮钢规格
方形车轮钢重量 圆形轮辐重量 成材率

厚度 宽度

6．8 1500 0．0300 0．0205 68．38％

13．5 1500 0．0596 0．0408 68．38％

15．5 1500 0．0684 0．0468 68．38％

6．8 1600 0．0342 0．0236 68．38％

13．5 1600 0．0678 0．0468 68．99％

15．5 1600 0．0779 0．0537 68．99％

以此推算，加工100万吨的车轮产品，需采购1 40吨的车轮钢卷，车轮厂

至少要额外承担40％原材料的运输成本。

另外，轮胎和车轮行业受国际几大经济联合体的反倾销政策，目前国内车

轮企业逐渐将中国制造车轮转向越南、印度等地制造。由于当地不具备原材料

供应，这些车轮厂也要依托国内钢厂进行原材料采购。以日上车轮在越南设厂

为例。若将所属的热轧产品车轮钢直接出口至越南工厂，按照目前出口关税税

率计算，应缴5％的关税。如果以经过加工的半成品做出口中报，则可以享受到

17％的退税政策。

钢厂开展车轮钢落料加工业务，不但降低了车轮企业的原材料运输成本

(指成材率以外的38％原材料运输费用)，更重要的是免去了车轮厂高额关税制

约，为车轮厂外贸出口铺平道路。同时钢厂通过开发前沿服务项目满足下游客

户的个性化需求，可增加钢铁产品附加值、扩大首钢车轮钢市场占有率。

2．3．4北京钢贸具备“车轮钢落料加工项目”经营优势

首钢车轮钢为20 11年新开发产品，从先期市场调研、产品研发，到后期

渠道建设等工作均为牵头操作。尤其是201 1年下半年，北京钢贸与国内较大

的几家车轮生产企业(福建『F兴集团、厦门同上集团、山东兴民)建立业务关

系，首钢车轮钢品牌在市场中形成一定影响力，渠道建设已经大体完善。我部

门特有的车轮钢渠道关系、销售经验、客户资源等优势将有助于车轮钢落料加
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工项目的后期顺利经营。

2．4汽车大梁钢冷弯加工项目的市场需求分析

2．4．1汽车大梁钢市场需求分析及首钢大梁钢产能情况

2009年国内主要汽车生产厂全年产销重卡约60万辆，客车约l 7万辆，共

计77万辆。随着汽车产量的增加，汽车大梁钢需求呈逐渐递增趋势。主要重

卡生产厂生产情况如图2．5所示。

鞯中圈夔汽12～乃辆

穗一汽解放10．7万辆

獠东风商用9．2L万辆

滩陕西重汽9．6-万辆

嚣北汽福明6万辆

黼l}：方奔驰3万辆

i安徽华瑟l，5万辆

其{瞧d万{嚣

图2．5国内重卡生产厂产封比例

Fig．2．5 The production rati0 of the heavy tFUCk in Chi na

目前首钢大梁钢主推$420L、S5 1 0L、S6 1OL三个品种，销售以直供户为主，

月均产大梁钢1．7万吨，按此水平计算年均产量达20万吨，如表2．5所示。

表2．5首钢火梁钢直供户采购量

Tabl e 2．5 ShouGang girder Steel Straight for the ramilY purchaSed

北汽祸 北汽有 K城汽 十堰卜 凯马汽
香亭 合计川户 厶 下田 限 市

I‘ 直

月均量
10000 500 l 500 2000 1 000 1 000 1 6000

(吨)

明年3月份迁钢三期投产后，预计大梁钢产能将达到3万吨／月，全年产

量将达到36万吨。首钢大梁钢产能的快速增长，为大梁钢冷弯项目创造了有

利条件。

一14—
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2．4．2 “汽车大梁钢冷弯项目”符合首钢大梁钢整体营销规划

目前首钢大梁钢采用将卷开平成平板的方式进行供货，尚未做到按照客户

需求对大梁钢深加工。“汽车大梁钢冷弯项目”可根据客户个性化需求对大梁

钢进行冷弯成型，符合首钢大梁钢主打“直供牌”、积极贴近终端用户需求的

销售策略，是首钢产业链的延伸。

zhi ku quan 20150807
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第3章首钢热轧卷板加工配送中心

的项目规划

项目规划是一个良好的项目管理的开端，包括多个方面的内容，在卷板加

工配送中心项目中我们从范围规划、组织规划、项目任务分解、风险规划、沟

通机制建立等几个角度做了详尽的规划和分析。

3．1项目范围规划

热轧卷板加工配送中心的范围管理就是要明确加工中心建设的任务和范

围，在本次项目建设招投标之前，首钢设计院组织专人成立小组，详细了解分

析目前国家关于加工中心建设的标准和要求，调研国内外主流的设备布局方

法，设备调试、安装以及厂房建设方面，吸取了其他兄弟钢厂的先进理念及施

工方法。在此基础上撰写了《首钢热轧卷板加工配送中心生产的技术规范标准》

和《首钢热轧卷板加工配送中心生产建设的基本要求》。

3．2项目任务分解

首钢卷板加工配送中心建设项目的具体工作可以按照施工建设及设备安

装调试，分为以下几个阶段：

(1)首钢内部立项

(2)合资公司注册

(3)设备选型、采购

(4)项目规划、立项、设计、审批

(5)招投标、施工准备、开工建设

(6)土建施工

(7)设备安装调试及试生产

(8)正式投产

zhi ku quan 20150807
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3．2．1项目建设前期调研

近年来，国内钢铁产能继续保持高增长，结构性产能过剩的矛盾愈显突出，

市场竞争加剧，各大钢厂在进一步扩张产能的同时，加快产品结构调整，高附

加值板材产品已成为主流钢材产品。为适应日益激烈的市场竞争的要求，首钢

正在进行整体搬迁背景下的产品结构调整，实现产品结构以长材为主向以精品

板材、精品长材为主的战略性转移。目前，曹妃甸新基地精品板材等项目正在

按计划建设之中。

国内宝钢等其他钢厂板材营销的历程和实践显示，板材的加工配送体系建

设，已成为钢厂有效占领汽车、家电等重点行业、典型企业的必要营销手段和

服务平台。

配合首钢产品向以精品板材为主的战略性结构调整，销售公司正在按照总

公司“十一五”营销专业规划要求，按照“做短供应链、做长产业链”的工作

方针，构建首钢新型板材营销体系，计划在华北建设板材加工配送中心。

3．2．2首钢内部立项

(1)首钢已于2006年1 2月将中铁物资作为首钢热轧卷板战略协议户，

丌展热轧板贸易合作；随着首钢京唐热轧项目2007年11月投产，中铁物资将

成为首钢热轧板战略合作伙伴，开展热轧板贸易合作。

(2)首钢已于2007年7月，以首钢迁钢为载体，以委托加工方式开展了

剪切加工业务合作。

(3)为加快推进首铁钢材加工配送中心项目和合资公司工作进程，首钢

与中铁物资将各自明确人员组成工作小组，负责组织开展项目前期准备工作，

共同起草并协商与完成合作项目有关的文件，包括但不限于可研报告、合作协

议、章程；双方争取在2011年1 2月底完成合资公司工商注册登记工作。

3．2．3合作内容

(1)双方将在首钢热轧卷板的国内贸易、加工配送、仓储、出口等方面

展开全方位合作。

(2)首钢与中铁物资协作，共同构建稳固的贸易合作关系，首钢将中铁
．17．
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物资作为华北地区冷、热轧卷板销售的战略合作伙伴，中铁物资应协同首钢开

发销售渠道、扩大市场占有率。

(3)首钢与中铁物资同意，共同出资组建合资公司⋯一首钢热轧卷板加
工配送有限公司，并以此为平台，逐步构建首钢冷弯型钢、火车耐候钢、车轮

钢等高端热轧产品的销售网络。

(4)首钢与中铁物资同意，由首钢提供热轧品种钢资源，以委托加工方

式为主进行业务合作：

①首钢确定中铁物资为北京、天津、河北地区热轧卷板剪切加工的独家委

托单位。

②中铁物资优先安排首钢热轧卷板的剪切加工，确保热轧卷板加工能力满

足首钢用户需求。

③中铁物资对首钢委托的热轧卷板产品加工费的收取，执行最优惠政策，

应低于该地区同类产品的委托加工价格。

④本框架协议仅作为双方开展热轧卷板委托加工业务合作的指导性原则，

具体业务合同由首钢根据用户需求与中铁物资协商签订。

(5)三方将会根据未来发展的需要，进一步讨论在其他领域的进行更广泛

的合作。

3．2．4设备选型、采购

根据项目产品定位，一期项目选择中高档设备，二期项目选择高档设备。

一期项目设备配置：参考宝钢、鞍钢、武钢及马钢等国内大型钢厂建设热

轧钢材加工配送中心的经验，结合项目定位，项目一期初步确定选择3条热轧

卷板剪切加工线，包括纵切线1条，大、小横切线各1条，设计年产能1 0万

吨。

二期项目设备配置：根据汽车板激光拼焊工艺需求，项目二期设备配置一

条落料线、两条激光拼焊线，其中：一条激光拼焊线用于直线焊缝焊接，另一

条可进行曲线和直线两种焊缝焊接。

3．2．5项目规划

伴随着首钢北京地区减产以及逐步搬迁，迁钢三期工程、京唐钢厂建设也
一18—
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加快步伐，各生产线均投入建设，并相继投产，以下为首钢现有热轧生产线的

设备及产能情况，如表3．1所示。

表3．1首钢热轧生产线产能情况表

Table 3．1 ShouGang hot rolled plate production capacitY

现有 筹建

宽度(mm) 产能(万吨) 宽度(mm) 产能(万吨) 投产时间

迁钢 2160 400 1580 400 2009年底

京唐 2250 550 1580 320 2010年

合计 950 720

至2010年，首钢四条热轧生产线全部投入生产，总产能将达到1 670万吨，

相比2009年产能增长近76％。为保证新增热轧生产线的顺利运营，保证新增热

轧产能能够顺利投入市场，做到产销衔接，销售部门必须提前对原有营销渠道

进行扩宽，避免后期产生销售瓶颈制约。“首钢热轧卷板加工配送中心”，通过

对首钢热轧产品剪切、加工、配送等后续工作开展，能够在稳定现有营销渠道

的基础上进一步扩宽营销渠道，以个性化服务、需求导向服务有效增加热轧产

品销量，对保首钢产销衔接起到重要作用。

目前首钢热轧产品配送中心在国内的布局正在完善，但热轧配送中心的建

设仍处在起步阶段。“首钢热轧卷板加工配送中心”的筹建，可在一定程度弥

补首钢加工配送中心的品种不足，对完善首钢钢材加工配送中心布局起到重要

作用。且“首钢热轧卷板加工配送中心”能够对热轧卷板开平剪切后进行冷弯

成型、落料加工等特殊处理，是首钢热轧产品走向市场终端化的起步。

3．2．6设备安装调试

完成设备的组装及搭建好系统运行的环境后，要将系统的各部分进行安装

调试，是设备及系统成为一个整体。此时，各种数据应按计划采集完毕。

3．2．7试运行

由首钢技研院选择2—3个技术实力强、应用环境好、硬件设备支持的重点
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设备作为项目试点运行单位。将设备在一定范围内进行试运行，以便在实际使

用环境中监测设备的性能，并对出现的各种问题进行解决。

3．2．8项目验收

设备厂商和首钢集团双方依据事先签订好的项目承建合同，对项目进行全

面的验收。由设备厂商对用户方的使用人员进行操作及相关维修培训。

3．2．9正式运行

项目验收完成后自双方签字验收之日起，工程由项目承建方移交给首钢集
：

团开始运行，但项目承建方还应该按照合同签订时约定的售后维护办法对项目

进行长期跟踪服务，并负责对用户工作人员进行维护培训。

3．3项目进度计划

项目进度计划是确定每项活动的开始和完成时间，如果项目的每项开始和

完成时间不现实，项目就不可能按进度计划完成。制定项目进度计划首先要对

WBS中确定的可交付成果的产生所必须完成的具体活动进行定义，得到活动列

表：然后通过前导图法、箭头图法或关键路径法工具和技术将活动顺序进行安

排，决定活动之间的逻辑关系；接着利用类比法、专家估计法、基于WBS的子

活动估计方法或量化估计法对活动工期进行估算；最后依据上面提到的活动定

义、活动排序和活动历时估算等数据的获得，反复进行改进，获得适合本项目

的进度计划¨。。

3．3．1项目时间计划

本项目主要时问进度安排为：

(1)20 1 1年11月底之前完成首钢内部立项。

(2)20 11年12月底之前完成合资公司注册。

(3)2011年1 2月底之前完成设备的选型及供应方的合同签订。

(4)201 2年2月底之前完成项目的规划、设计、立项、审批。
一20—
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(5)20 l 2年2月底前完成项目的招投标、施工准备，并进入土建工程施

工建设。

(6)201 2年8月底前完成土建施工。

(7)201 2年9月底前完成设备的安装调试、试生产。

(8)201 2年1 0月项目正式投产。

项目进度图如表3．2所示。

表3．2项目进度图

Table 3．2 The project schedule

2 D11年 2012年
序

工作阶段 1 l l 1 1 1
号 1 2 3 4 5 6 7 8 9

O 1 2 0 1 2

1 首钢内部立项 ■■●■-

2： 合资公司注册

设备选型、采
3

购

项目规划、立

4 项、设计、审

批

招投标、施工

5 准备、开工建

设

6 十建施]：

设备安装调试
7

及试生产

8 正式投产

3．3．2项目实施进度计划甘特图

运用Project软件可以对项目进度计划作出严格的控制，以下为导出图，

如图3．1所示
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wBs 任务名称

l 1000三筹建首钢热轧耄扳加工配送中心

2 1100

3 1110

4 1120

S：i130

8 1200

T 1210

8；1211

9 1212

10 12加

11 122l

12 1222

13 1223

14。1224

15 1230

16：1231

iT 1232

18 1300

i9 1310

2。 1320

21 132l

22 1322

23 1330

24 1340

25 134l

26 1342

27：1343

28 1344

29 1350

30 1351

31 ij52

亚 135：3

∞ 1354

34 1355

一首钢内备立_埂及公司注册

调研国内热轧卷援加工配送中心运行酱况并攫写

可行性报告

首钢钢贸、中国漱建整理双方财彗报表并合并

完成时间

20lz年12月31日

2012．下半年
∞

2011年11月30日

2．01 1年10月31日

2011年11月15B

将资料报送工商局，并命名公司进行注册 20儿年11月30日

设备选墼采购及项目双魁、立项、设计、审拙 2叭2年2月29日

一：设备选墼采购

设备质量标准

特殊辅轲技术条件

一：项目规戈I、立项、设计

项目规划

项目立项

项目设计

综合汇息

i项且审拖

材料报送

获得通过

2011年iZJ]31日

2011年12月14日

2011年12月31日

2012年2月14B

2012年1月13日

2012年1月31日

2012年2月14日

2012年2月16日

2012年2月29日

2012年2月1T日

2。12年2月29日

一招投标、童工准备、开工建设及土建工程 2012年6月30日

招{殳话并釜订合同

一篁工原科、特殊辅材采购

原料纳

特肄{莆j；j采购

生产计划编制

开工建设

冷弯型钢作业区植修维护

车轮钢作业区植惨维护

2012年3月1日

2012匀E3,1]6日

2012：年3月6日

：012鞠且6日

2012年3月阳

ZOlZ93￡131日

2012年3月12日

2012年3月19日

汽车丈粱钢作业区检修维护 2叭2年3月26日

工{*作业区检悖维护

土建工程

编写培训汁划噩培讪I丈蛔

2012年3月31日

2叭2年6月30日

2012飘月15日

‘弯型钢作业．过程产品产线施工 !011年6月28日

车轮钢作业．过程产品产线施工 !叭!年6月28日

j气车丈粱钢怍业、最终产品产浅6缸 2012年明28日

工序间作业培训 2012年6月30日

一22一

一蹬
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wBs 任务名称

52 1锄0

s3 1510

54 ls20

s5 1530

一设备安装调试及试生产

谩否折雹．植查、吊Ji

生产、瑰场工艺调试

砖夸型钢生产

车轮钢生产

汽车大染钢生产

一故障应暑处理

工艺{艟处理

设备故障处理

一质量判定

完成时间 ．鲫∽二F半每 i垫12，
照 辨 i— ql

2012年9月30日

20I：年T月5日

2012年9月20日

2D12年9目：o日

2012年9Y]20日

％12革9月20日

2012年T月8日

2012年7,q8日

2012年T月8日

2012年T月12日

冷弯型钢过程产品质量判定 2"012年7月lo日

车乾钢过程产品质量；姨

汽车丈粱钢最终成品质量判定

包装，入库

包装

开旦质量谋证书

运输

：正式生产

售后服务与用户反渣

总工艺方案成型与优化

：【夏目或墨兽结、表彰

2012年T月11日

2012年T月12日

2012年9月26日

2012年9月23日

2012年9月26日

2012年g月30日

卸lz年12月31日

2812年10月31日

20i2年儿月∞日

20l霹12月31日

图3．1项目甘特图

Fig．3．1 Project Gantt chatt

一23一

运输
9-2刊9-30

售岳最务与用户反馈
10—1 l图10—3l
息工艺方宴成塑与优化
11-1圃11"30

项目成果总结、表彰
12—3 l困12—31
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第4章首钢热轧卷板加工配送中心项目

进度计划编制

项目进度计划的表达项目中各项工作的开展顺序，开始及完成时间相互衔

接关系的计划。项目进度计划和项目进度控制相互结合成有机的整体，进度计

划的编制是项目进度控制的依据，而进度控制能及时发现项目计划指定的不合

理处并及时做出修正和调整¨1。

项目的主要特点之一是具有严格的时间限定，而项目进度计划就是为了制

定合理的时间计划，从而控制和节约项目时间哺1。

4．1项目进度计划编制

项目进度计划的编制包含以下几个步骤：

(1)项目描述

项目描述采用表格的形式，主要内容包括：项目目标、项目范围、项目如

何执行、项目完成计划等。是制作项目计划和绘制工作分解结构图的主要依据，

有：项目的立项规划书、已经通过的初步设计方案、批准后的可行性报告。

项目描述表格的主要内容有：项目名称、项目目标、交付物、交付物完成

准则、工作描述、工作范围、所需资源估计、重大里程碑。

(2)项目分解

编制进度计划及进行进度控制，其前提是做好项目分解，由复杂到简单，

由模糊到明确，逐步分层的把项目分解成简单的、逐层的工作。

项目分解依据于工作分解结构(WBS)原理，并将其作为工具，采用分级

的树形结构，对项目工作由粗到细，由繁到简进行分解的过程。

(3)工作描述

工作描述是项目分解基础上的进一步细化，是为了更加细致的描述项目所

含具体任务的内容、要求，从而为编制项目计划提供依据。

工作描述能够方便的为编制项目计划提供参考，也方便在执行过程中更加

清晰的领会任务的内涵，防止执行过程中出现偏差。项目工作是描述输出的是
一，4．
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工作描述表和项目工作列表。

(4)工作责任分配的确定

为了确定项目单位或者项目个人的工作职责，防止工作职责不满、任务不

明的状况，需要根据项目状况，对项目工作逐项明确分配具体责任人的工作责

任，便于在项目执行过程中及时协调处理各项冲突，避免责任的真空出现。

工作责任分配的输入是以工作分解结构表和项目结构组织结构图表，工作

责任分配的输出是形成工作责任分配表。

(5)工作先后工作确定

工作具有先后的时间关系，无论任何工作，都必须在某些工作后才能开始

启动，前期和后期的工作，具有先后依赖的关系。

有两种工作的先后依赖关系：其一是工作本身的不可更改的逻辑关系；其

二是人为组织决定的，两项工作的顺序由人为组织确定。

(6)工作时间估计

工作持续时间是指在一定条件下，直接完成该工作所需时间和必要停歇时

间总和，项目工作的持续时间和工作时间估计是项目进度管理中的重要环节，

它是项目计划拟定过程中的一项重要的基础工作，与项目各单位息息相关，各

工作单元的时间的估计和完成整个项目所需要的总的时问估计。如果工作时间

估算的太少，会给整个项目的完成带来紧张和被动。

(7)绘制网络图

根据绘制的项目工作表，可以绘制项目的网络图，简单实用的把项目工作

关系表示出来，便于清理各工作单元的关系。绘制网络图主要有两种形式：一

是单代号网络图，二是双代号网络图。

(8)编制项目进度计划

完成了以上项目分解、工作描述、确定工作先后关系、估计工作时间的基

础上，下一步需要对项目进度计划进行安排。项目的进度计划即明确定义项目

活动的开始和结束时间，这个过程不是一次就可完成的，需要反复确认才能完

成‘引。

4．2加工配送中心项目描述

(1)加工配送中心项目的目标与项目范围

为了清晰的标识该项目的项目目标和项目的工作范围，避免项目人员在理
一25·
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解和执行过程中产生偏差，在项目开始阶段便需要界定项目的总体目标，如交

付物成果、工期要求、成本要求以及重大里程碑等，并尽量描述清楚，方便理

解以便执行。

项目的主要目标：

①交付物成果。建立完整的卷板开平、生产加工系统，并交付用户合格的

热轧产品。

②工期要求。项目开始时间是201 1年10月1日，要求在201 2年1 0月1

日之前完工投产，并交付用户合格产品。

③成本要求。项目经费共计l亿元，由首钢总公司直接拨付，项目经费只

要包括以下几个方面：调研、设备的采购、工程施工、产品试制等。

(2)项目重大里程碑

根据项目描述，在确定关键时间点之后，绘制出反应项目阶段性成果的里

程碑计划图，如图4．1所示。

6；l瑚 车设备逛墨ji∈触篡日置：诛立曩．素fl-．审t ：2012qE2月29B

18’1300 童擞蕃、甚工t鲁’开工建设R土建士差 。26t2籼月面目

～嚣“}1400} 蔓谈备安鍪栅试生产 F两t缚朔30B

豆o 1500。鼍舀瞳产 ?20⋯a2qEl⋯2J13sB一

4．3项目的分解

图4．1项目里程碑

4．3．1项目工作分解原则

项目分解的过程就是一个由繁到简、由整体到部分的过程，由于项目具有

层次性，需要在分解过程中把项目逐层分解成单个简单的工作，直到工作清晰、

责任明确为止。项目分解采用的是工作分解结构图(WBS)机理，以分级的树

形方式，将复杂的项目逐层逐项的分解，将项目整体分解成关系独立、责任明

确、内容简单易懂、易于执行和操作的工作单元，简洁直观的表示出各独立工

作单元的关系和位置⋯。

羹锄嚣一

穆黧酗糊慧
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基于配送中心项目的特点，按照以下原则对该项目进行工作分解。

(1)任务分层原则

根据项目的特点，将其划分为四个层次，包括项目、阶段、任务和工作单

元。

(2)责任到人原则

任务分解过程中，需要把若干具体的资源分配到最小级别的工作单元活动

中，如果还有多个资源分配到某项活动中，仍需要将这一活动继续分解下去，

直至一项活动中只拥有一项资源，可免去在出现责任时分割不清，状况不明。

(3)风险分解原则

项目执行过程中出现风险无可避免，但是对风险进行一定的防范，可以将

之避免和化解。如果在项目执行当中出现较大的风险，在认真查找和总结原因

之后，需要对产生风险的原因进行笫二次乃至第三次分解，通过对子风险的控

制，来暴露和化解较大的风险，从而保证项目目标能够如期完成。

(4)团队工作原则

项目采用团队的形式开展工作，但在团队工作中要明确分工，项目经理和

各单位员工要各司其职。项目经理在项目中处于核心地位，负责组织项目整体

的计划，在具体工作中，同时要求项目人员密切配合项目经理。在项目工作分

解、工期估算等过程中发挥作用，避免在项目实施过程中出现分歧，在取得大

家意见一致的基础上，工作才能顺利展开№1。

4．3．2项目工作分解过程

(1)确定工作流程

在首钢建设前期项目经验的指导下，由项目经理组织相关人员召开会议，

共同讨论项目实施的流程，以及确定对应阶段的负责人，充分体现团队合作的

原则，确保项目工作流程符合项目相关各方的实际情况。会议确定项目划分为

以下工作流程：首钢内部立项及公司注册，设备选型采购及项目规划、立项、

设计、审批，工程招投标、施工准备、开工建设及土建工程，设备安装调试及

试生产，『F式生产。

(2)需求调研

对用户需求调研采取调查问卷和访谈结合的方式，多角度、全方位的进行

跟进调查，准确定位客户需求；用户需求的确认过程需要现对需求调研结果进
．27．
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行综合分析，然后再咨询专家意见，得到更为优化的需求报告；解决方案主要

是形成项目总体规划，包括项目目标、项目开发模式和项目组织等，然后根据

项目目标，结合项目人力、费用和时间等状况，编制出项目计划。

(3)活动清单的制定

活动清单作为项目活动中最直接的能够界定工作，并能得出信息和文件，

列出项目所需开展并完成的全部活动。项目活动清单是对项目工作分解结构

(WBS)的进一步细化和扩展，项目活动清单中列出的活动与项目工作分解结

构给出的工作包相比，具有更详尽、具体和可操作性的特点阳1。

(4)结合项目绘制WBS图

根据本项目自身特点和任务目标，按照工作流程运用Project软件对项目

进行了具体的工作结构分解，为进行进度计划设计，编制网络计划图和横道图

提供了依据，如图4．2所示。

o WBS 任务名称 叠量。 工期
．．．．

i 黧蔫

l毫。，： 岛 l咖 雹筹建首钢垫轧暑板■工配送中心 3就工作日
2 隰 1100 窗首铜内毒立曩及公司注噩 44工作日
3 圈国 1110 调研国内热轧眷板加工配送中心运行氤兄并撰写 22工作日

可行性报告

4 豳融 1120 百剥钒箕、甲国跃建登理取万财务强表开苗开 11工作日

5 圈融 1130 将资料报送工商局·并命名公司进行注册 11工作日

F一1融 1200， 醴设备选壁呆自嶷壤目巍妇、壹】9羹、谴讦。辜{iIIt

1232

1300

1310

1320

誉设备造型采霸

设备质量标准

特殊辅材技术条件

露项目最划、立项、设计

项目规划

项目立项

项目设计

综合汇总

誉项目审批

材料报送

获得遁过

霾招投标、点工准备、开工建设及土建工程

招投标并签订合同

。-蓝工原科、特殊辅材采购

21{圈岛 1321 原料采购
22 l圈曝：1322： 特殊辅材采购

23{圈曝1 1330 生产汁测

67-r作日i

、一、n 一

23工作日；

lo工作日÷

13工作日?

33工作日

10工作日-

12工作日i

10工作日{

2工作日；

9工作日1

1工作日。

8工作日

89工作日

1工作日

3工作日

3工作日

3工作日{

2工作日：

4，O

l坦～玛一∞

l

I

l

岛
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"一墙
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国正式生产

售后服务与用户反馈

总工艺方赛成型与忧化

项目成果总缘表彰

图4．2项目任务分解WBS图

4．4项目工作责任分配

4．4．1项目组织结构

66工作日

23工作日

22工作日：

21工作日：

为了有效应对项目时间紧、任务重的难题，设立了专门的项目丌发和管理

机构，其组织结构和任务职责如下：

工程领导组：是项目实施中各方合作的最高管理机构，由首钢和项目承建

方的负责人组成，对项目的重要步骤进行决策并监督协调项目的执行，本项目
．29一

O

0

0，0∞瞰一哑～∞嘲圬～圬～圬隰隰醺一暾霉豳一圈～诒～船～飘～骚～
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的下属组织机构均在其指导下工作并对其负责。

项目经理：分别由首钢和项目承建方派出一名，对本次项目的实施负责组

织、协调，各下属工作组的施工进展情况由其监督。项目经理对工程领导组负

责，对项目实施的具体方案有决定权，对项目的人员配置和工程进度等有控制

权。

风险评估控制组：由国内外的专家、兄弟钢厂的顾问、首钢终端客户组成。

对本项目在规划设计、建设实施中的风险因素进行评估控制。

质量控制组：由首钢客户代表、项目承建方的技术专家、设备厂商的调试

人员组成。直接对项目经理负责，对工程建设，设备安装及设备调试过程中出

现的技术问题进行研究解决，拥有对项目质量进行否决的权利。

过程管理组：由首钢聘请的项目管理专家，按照最优的过程管理对项目进

行论证。

系统工作组：由首钢及生产厂的设备系统专家共同组成，对设备的系统进

行优化。

建设组：由项目承建方的施工技术人员构成，首钢派出技术代表配合，负

责项目的具体施工建设。

测试组：项目建成后，对设备进行安装调试与改进。

项目集成组：由工程聘请的专家、首钢及项目施工方的技术人员组成，负

对生产产品提供技术及培训支持。

技术支撑组：由项目承建方的技术人员组成，对项目所需的文档、资料、

技术报告进行管理。

项目支撑组：主要由首钢和项目承建方派出的服务人员组成，负责合同、

材料管理、后勤保障等。具体组织构架如图4．3所示。
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图4．3项目组织机构图

4．4．2工作责任分配

工作责任分配采用责任分配矩阵的形式表示，该矩阵能够简洁明了的表示

项目各方在详细分配的任务中所担当的阶段性的责任和权利，方便管理者和执

行者对项目进行有效的干预和协调，有利于项目的成功进展。通过此表各成员

单位能够明确职责，在控制过程中能够对出现的冲突和干扰项进行预防和纠

正，在协调的同时也能具体情况具体分析n 0。。

根据项目组织结构确定的项目责任分配矩阵图如表4．1所示。
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表4．1项目责任分配矩阵图

Table 4．1 Responsibilities distribution matrix of project

工程 风险 过程 质量 系统 技术 项目 系统

项目 建设 测试

任务名称 领导 控制 管理 控制 工程 支持 支持 集成
经理 纽 组

组 组 组 组 组 组 组 组

1100立项及注册 P J F J C C

1110可行报告 P J F J C C C

1120财务报表 P J F J C C

1130工商注册 F

1200采购及立项 C J C C

1210设备采购 F J C C

1220项目规划 C J F J

1230项目审批

1300土建工程 C J C C F

1310招投标 C F J

1320原料采购 J F C

1330计划编制 C J C J C C F

1340开工建设 C J C F

1350十建T程 F C F

1400设备调试 J F C C

1410设备安装 J J F C C C

1420现场调试 J J F C C

1430故障处理 J J F C C

1440质量判定 C F J

1450包装入库 F

1500正式生产 C F J

注：P批准；F负责：C参与；J监督

4．5项目工作关系的确定

任何工作都具有先后的时间关系，必须在某些工作后才能开始启动，先前

．32—
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的工作和后面的工作。在工作任务分解之后，需要清理各个工作时间的先后关

系，某些工作的开始必须建立在另外一些工作的完成的前提下，这就需要在进

度计划编制时要合理安排工作次序。有两种工作的先后依赖关系：其一是工作

之间本身存在不可更改的逻辑关系；其二是两项工作的顺序由人为组织确定，

可先可后。工作关系确定的原则是先逻辑关系后组织关系。通过本项目的分析，

各工作先后关系如表4．2所示n¨。

表4．2项目工作关系图

Table 4．2 Working relationship of the project

任务编码 任务名称 工期／天 紧前工作

A 立项 44

B 注册 55 A

C 采购 ， 67 A

D 招标 45 A

E 建设 155 B、C、 D

F 调试 266 E

G 试产 266 E

H 投产 33 F、G

4．6绘制项目网络图

在项目进度计划中，网络图的绘制能够直观的表达出项目的工作关系，对

于项目进度计划的编制具有重要意义，是进度计划的一项重要工作¨2|。

以下为本项目的单代号网络图，如图4．4所示。

J f J L
]B I _1 F广

旧H’-q c 爿E卜 到H
I 。

lI．n l 叫G L
，1

u

I l
。

I

图4．4项目：I：作关系图

万方数据



东北大学硕士学位论文 第4章首钢热轧卷板加工配送中心项目进度计划编制

4．7配送中心项目进度计划的编制

项目进度计划编制就是在工作分解结构的基础上，根据项目时间管理过程

活动的概念、活动排序及活动资源和时间估算得到的结果对项目活动进行一系

列的计划编制工作，项目的进度计划是明确定义项目活动的开始和结束日期，

这是个反复确认的过程n引。

4．7．1进度计划编制的主要依据

项目进度计划编制的主要依据就是项目活动定义、活动排序及活动资源和

时问估算得到的所有结果，具体包括活动清单及其属性、项目进度网络图、活

动资源和时间估算表、资源日历、项目范围说明书等n引。

4．7．2进度计划制定的方法

在编制项目进度计划时运用的方法和技术主要有进度网络分析、关键路径

法、关键链法、资源平衡、假设情景分析、利用时间提前量与滞后量、高度压

缩和其他进度计划编制方法¨⋯。

综合本项目的技术特点和工期目标，对本项目的研究就是以里程碑、关键

路径法和网络计划图的基本原理为基础。利用时间提前量与滞后量的快速跟进

法。按照倒排工期的思路，来对项目进行优化。合理解决工期、费用的冲突。

经过反复比较和对比分析项目活动的开始时间和结束时间，逐步形成项目进度

计划安排¨引。

4．7．3进度计划表的制定

根据项目的开工同期，制定项目进度计划表，如表4．3所示。
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表4．3项目进度计划表

Table 4．3 Schedule of project

任务编码 任务名称 工期／天 开始时间 完成时间

A 立项 44 2011年10月1 EJ 201 1年U月13【l

B 注册 ll 201 1年11月13日 2012年11月24 l-l

C 采购 23 201 1年11月13¨ 20l 1年12门5|I

D 招标 l 2011年11月13日 201 1年11月14日

E 建设 155 2012年12月5￡l 2012年3月11日

F 调试 266 2012年3月11日 2012年10月1口

G 试产 266 2012年3月11日 2012年10月1日

H 投产 332 2012年10月1日 2012年12月31日

4．8项目计划优化

在初步制定完方案后，应该根据项目总体进度完成时间是否跟预订工期一

致。如果实际完成时间超过工期要求，项目将不能如期完成。这就需要重新按

照既定目标的要求对项目进行优化调整，最终达到如期完工的目的。

本项目适用于工期优化法，定义为：为满足项目总工期的目标要求，在实

际工期超过预先制定工期计划时，需要在一定前提下重新压缩计算工期，以寻

求时间最短的工期。工期优化法往往以压缩关键路径点为着力点，增加资源投

入或调整工作逻辑关系等来缩短工期。

采用工期优化法步骤如下：

(1)根据网络计划图确定出关键路线，并找出重要活动作为关键点。

(2)对关键路径中的关键节点，通过重新整理，确定出作业时间稍微富

裕、投入资源量调整余地多或者调整时间投入变动不大的活动，缩短其工作时

间，并重新计算网络计划的计算工期。

(3)经过整理发现现有的关键路径的工期无法缩短时，要及时调整项目

计划，重新审核工期要求¨引。

对照进度目标可以看出，初步的进度计划工期已经超过预订的工期目标，

不符合总工期的要求。因此根据项目最优工期优化方法，项目组通过论证后认

为：设备的采购之后再安排项目建设是为了更好的规避因为设备选择失败或不

当而带来的风险，因为设备采购投入巨大，且耗费时问较长，该项工作的延迟
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开工，直接影响了后续工作的开展，造成工期延误，影响整体计划。因此在评

估风险之后并制定研发试制预案后，通过调整该项工作的工期，从而改变关键

路径，缩短工期，实现项目的提前投产。根据调整项目工期，实现了项目的优

化调整，如图4．5所示。

图4．5项目网络计划图
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第5章首钢热轧卷板加工配送中心

5．1项目进度控制流程

项目进度控制

项目在建设过程中有许多干扰因素，这会引起实际进度与计划进度出现

不一致的状况，使项目的实际完成情况受到影响，只有采用合理的措施，对项

目中出现的偏差进行分析，并对其进行改正n引。本项目控制过程如图5．1所示：

图5．1项目进度控制过程

5．2 影响进度控制因素的分析

为了使项目进度能够得到有效的控制，建立项目进度控制体系，首先要
一37·
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找到对项目实施干扰的因素加以分析，找到能避免干扰项影响工期的方法，使

工期得到更好的控制。

在项目进度实施控制的过程中，首先要确定能够对项目实施产生影响的

各种因素，以此为基础对各种风险的影响程度和发生的概率进行监控，为了～

目了然的进行分析，把主要影响因素及绘制成树状图，如图5．2所示：

图5．2影响项目进度因素分析图

(1)组织结构。组织结构由传统的之能式管理迈向现代项目管理，首钢在

管理上一直是按职能划分组织结构，在以往的项目中主要是以各单位职能进行

搭建组织框架。但在现代项目经理为管理框架的前提下，权责利如何有效分配，

信息流、物流能否及时响应，这些问题都直接影响到项目的进度。

(2)项目组织进度。如果项目的进度控制活动很少，或者根本没建立项

目的管理过程、没有变化的影响分析、建设项目的计划不够灵活、缺少变化的

管理、未能及时完成项目活动等，所有这些都会影响项目控制管理并使其混乱，

使项目总目标按期完成增加了不确定性。

(3)人员素质。一是项目的人员本身由公司内部成员而来，由于分工不

同，在项目的执行过程中会产生工作的交叉，所以，每个专业技术的管理人员

都会有其业务上的局限性。无法对其他项目成员的工作做出了解，更无法掌握。

同时在本专业也会由于存在着知识更新过快，都会在项目实施的过程中产生一

定的冲突；二是项目实施过程中需要技术合作单位提供人力和技术上的支持，
．38．
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并且不同的单位对项目的实施会产生不同的理解，这些都影响项目进度。

(4)沟通协调量大。项目的环节众多，极易产生冲突，因而对协调提出

了很高的要求。冲突是个人、团队、组织阻止或限制另一部分个人、团队和组

织达到预期目标的行为。在配送中心建设过程中，冲突的出现是必然的。在各

种不同环境中，任项目管理人员预计多么周到，都不可能全面估计到，并且由

于组织与个人之间有着不同，工作方式的不同和由于利益关系而产生的矛盾都

会造成冲突的产生。项目的运作过程中必然在沟通协调方面存在冲突，这就需

要建立有效的沟通机制来进行化解。

(5)交通运输。项目的设备需要从不同的地方引进，在运输方面面临着

很大压力，而且产品要发往全国各地。交通系统的有效构建，对项目的进度和

成本都起着较大影响。

(6)合作单位。该项目能否如期完成，较大程度上取决于合作单位的选

择、建立何种合作模式、以及设备的安装调试和产品质量方面的控制。

(7)产品试制。新产品的生产都面临着工艺和技术的不稳定，如何把磨

合期降到最短，使产品性能尽快成熟，这些也对项目进度产生影响。

(8)网络技术不足。这是由于该种产品在首钢范围尚属首次生产，技术

应用范围狭窄n引。造成网络计划技术应用不理想的原因主要有以下几种：

①首钢是一个老牌国企，思想陈旧导致企业的素质差别很大，网络计划技

术应用还没有得到推广，目前只是简单的计划的制定，对整个项目在实施过程

中整体的监督和调整不具备控制手段。

②存在很多外部环境的的影响，例如行政干预工期的确定、成本管理、风

险管理无法与网络计划挂钩，大大的影响了执行人员应用网络计划的积极性。

③各部f-j自身素质参差不齐。网络计划与传统上的手工管理差别很大，项

目实旋过程中的的具体环节大多需要传统工作经验的支持，而项目管理的执行

人员对网络计划管理的重要性认识不够，经常将传统工作经验凌驾于其上。

5．3 项目进度控制具体措施

热轧卷板加工配送中心项目从实际进度控制的结果来看，还是比较成功

的，从2011年10月1日开工建设起，大体按照里程碑完成项目的建设。合资

公司已经注册完成，设备的采购合同已经签订，为明天工程主体的建设打下了

良好的基础，由于高效率的完成进度计划，得到了公司领导和投资方的认可。
一39-
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该项目之所以按进度展开，主要是找到了干扰项目进度的各种因素并具体

进行了解决。其中干扰因素有：组织机构、强化沟通和冲突的管理、网络计划

的广泛应用、绩效考核体系等。

5．3．1构建合理的组织机构

项目组织机构的设立的最终目的是为了实现项目的总目标，只有根据总体

目标和任务，对组织机构和工作岗位进行设置，才能达到合理、完善¨0|。

本项目由北京钢贸公司领导但当总指挥，经过合理的授权，更好的实现组

织的有效性和各种关系的协调性，凝聚团体的向心力，实现工作的高效率。本

项目完成后将转为正常管理机构，确保项目实施的稳定。采用扁平化的组织管

理体系，优点在于：信息在传递过程中经历的组织层次少，信息传递迅速且保

真性高，项目实施人员能够在最短时间内理解和掌握管理者的决策目的，管理

者也很快能从实施者处得到执行中的反馈，便于纠正执行中产生的偏差，有利

于信息的传递。在组织的构建过程中，根据实际要求，从北京钢贸的现有部门

中直接选拔项目管理人员，以保证各尽其责，最大限度的发挥每个人的作用。

加强项目经理的职能，其由企业法人委托后，充分实行赋予其的职权。在

授予其掌握资源、人力等要素的权利后，其才能充分发挥综合调配项目的工期、

质量、成本、安全等分项目标的优势。项目经理在项目管理中具有不可忽视的

作用，要依据项目的实际情况，确定其应掌控多大的实权，首钢的管理者给了

本项目的项目经理直接决策权和运营管理权，无需事事进行汇报，赋予其更大

的实地决策的权力，对于本专业的分内工作，由项目经理直接决策即可，缩短

了决策的时间，使制定的政策更趋合理并有利于项目进度计划。

5．3．2创新合作模式

本项目与合作厂家的选择是项目结果好坏的重要一环，直接影响到项目的

进度计划。在项目前期调研时，项目组多次召开座谈会，对可选的合作厂家的

优劣势和合作的成本进行了充分论证。产品采用带料加工的模式，通过技术的

引进，对设备进行有针对性的改造，更好的满足客户要求及市场需求，使其尽

快达到生产合格产品的技术性能指标，通过风险公担、利润分享的原则，构造

出了生产产品的完整链条。
．4Q．
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这样就能选择出合适的合作厂家，可组织优势力量集中调研选型。在实际

过程中，通过海选、筛选和精选的三步走的方法，最终选定合适的厂家，实现

优势互补，合作共赢的目标。预先设定的模式，为合作厂家的确定和后续改造

争取的有利的机会。

在原料的生产环节控制方面，项目已经委托首钢技术研究院进行研制，但

项目组本身也全程参与了原料生产，产品试制的流程，以随时掌握并且能够协

调项目的进度。有效的保证了项目组与研发生产部门的沟通效率，避免在执行

中出现偏离。

在质量控制环节上，为了生产出更具竞争力的产品，使首钢产品达到一个

新的高度，项目组在关键环节上实施重点控制(如项目生产工艺技术方案的制

定、设备改造和建设方案、理化检验、标识、产品质保书等)，由项目组动员

专业技术力量予以解决，对设备改造经双方充分研讨过后，再制定出完工的期

限，次要的环节部分向合作企业技术人员出具文本内容的技术要采，并给予指

导，从而掌握项目进展和控制的主动权。

5．3．3项目进度计划的调整

项目是一个庞杂且具体的系统工程，需要在任务分解过程中投入相当大的

时间和精力，由于人力资源具有稀缺性，在项目启动时无法对后期的具体工作

做出准确预判，这就需要在任务的进展过程中，先把先期的项目进行细致的分

解，再对后期的项目进行粗略的分解，再随进展逐步细化，使项目计划进一步

明确。在管理层做出决定之后，项目计划通过不断的优化调整和逐步细化，使

项目始终在可控范围内心¨。

在项目的制定过程中，受资源限制的影响，项目计划应采用渐明的方法，

不断展开、细化、优化、调整，以应对项目发生的变化。

5．3．4强化项目沟通管理

对项目实施中的沟通是项目完成的顺利与否的重要因素，所以在整个项目

实施的过程中要有一套完善的沟通机制。

交流有助于解决问题，尤其是在研究开发等项目组之间。针对本项目的特

殊性一～多方参与，沟通机制更为重要。沟通沟通畅通能融多方智慧，促进项
一41-
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目成功；沟通阻塞，则障碍重重，举步维艰。

项目经理从始至终控制整个项目的工作进展与步骤，是信息的收集者和发

送者。

项目经理要每周与项目领导小组交换项目工作进展情况，确保项目按计划

有步骤地进行，并提交全部项目管理报告给项目领导小组。

作为沟通的手段，采用如下方式进行项目的交流：

进程报告(工程简报)：工程实施期间，各实施人员每天向项目经理报告

工作进展；项目经理按照IS09000质量管理体系的要求每周向公司项目推进部

和部门质量总控小组提交《项目进展报告》。

周例会：工程领导组必要时参加由项目经理在每周组织召开的的周例会，

会议将对一周以来的工作进展进行回顾，总结问题点，分析原因，并确定解决

方案。对下一阶段的工作任务进行部署。会议结果由项目管理组发布会议纪要。

工程协调会：不定期召开工作协调会，协调各相关工作界面，确定资源分

配，就项目实施的重大问题进行讨论，并做出下一阶段工作安排，以保证项目

的正常实施。会议结果由项目管理组发布会议纪要。

工程阶段总结：在实施的每一个阶段，进行工程阶段总结，评估上一阶段

工作得失，为下一阶段的工作进行必要的预沟通，解决隐患问题。

5．3．5提高项目小组网络计划技术的应用水平

在传统国有企业当中，项目管理方式就是采用职能式管理，这问题由来已

久。对网络技术虽有接触但往往不如传统管理方式顺手，便束之高阁，使得推

广起来比较困难。加强网络技术的应用水平，企业要有从零开始的决心，在改

变管理规范的同时，增加相应的鼓励机制，从根源抓起，积极培养企业管理人

员应用网络计划技术的积极性，使其认识到由过去的粗放式的传统项目管理模

式向现代化的网络计划上的转变是一种巨大的跨越。通过全面实行网络计划，

以数字化的管理方式，，从根本上提高企业管理的质量和水平。本项目中运用了

Project软件做为进度管理的工具，可以及时跟踪各小组的进度情况，进行灵

活高效的调整，实现资源的合理配置。

企业是应用网络计划技术的主体，企业管理者和技术人员是网络计划技术

的实行者。首先要改变传统企业文化的导向，从思想深处转变观念，真正认识

到应用网络计划的必要性和重要性。项目管理是一个复杂的系统管理工程，依
．42．
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靠传统的管理方式需要投入很大的人力资源在信息和管理上，而网络计划技术

不仅是实施管理的工具，而是需要两者紧密结合，互为补充，共同促进。管理

者一方面要掌握网络计划技术之外的，如：采用哪种技术方式以及项目管理的

基本工具。了解项目目标下每项工作的特点。工期、成本、质量、风险等因素

对项目进程的影响，正确使用网络计划技术，制定符合现实的赶工步骤。技术

人员另一方面要在掌握自身职责范围项目内容的基础上，也需要掌握一定的网

络计划技术原理，并与现实工作具体结合，实现管理水平的提升心2J。

5．3．6建立科学公开、公正公平的考核体系和激励制度

考核是企业人力资源管理过程中，通过全面了解员工状况、晋升、报酬、

分配、奖励、惩罚等重要人力资源决策的基本依据，它是企业建立有效激励机

制的前提条件。在项目团队管理上，考核就是通过系统的方法来谣==价员工在项

目管理过程中的工作效果，以作为奖励或晋升的基本依据。企业中的考核体系

也是一座桥梁，通过考核评价，能够架立起管理者与员工之间沟通的桥梁，促

进双方的沟通，融洽双方的关系。在此过程中，管理者要实时掌握每名员工在

项目执行过程中的实际状态，从而实施有效的控制，通过奖励或者提供晋升等

激励措施，培养和激发员工的工作主动性，为员工搭建发挥才能的平台，充分

发挥出个人的聪明才智，做到人尽其才¨引。

5．4 项目进度控制的费用优化和风险控制

5．4．1进度费用优化

本项目的进度控制过程，始终将项目的费用和质量与进度综合考虑，进度

费用综合控制的过程，就是在质量过硬额前提下，对项目进度和费用综合考评，

统筹优化。

挣值法原理正是在质量合乎要求的前提下，记录项目的费用与进度信息，

并对这些信息加以分析处理，找出既定目标(控制基准)的偏差，再把这些偏

差作为反馈进行控制以保证预算期的目标得以实现心4。。

挣值法原理的创新在于引入了第三个参数，即成本费用的预算值、实际值

之外，引用了挣值法的概念。项目管理者可以根据记录中反映的任一时点的进
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度和费用执行情况，进行系统分析，能及时发现进度、效率成本与计划相比所

发生的不同，以便尽快发现进度、效率、成本与计划对比所发生的差异，采取

措旌尽快纠正。所以说挣值法是项目进度与费用控制最有效的技术手段，将其

原理运用于项目管理，能在事前主动采取控制措施，尽量减少以至于避免控制

目标值与实际值偏离，并按照既符合用户要求，又符合项目客观条件和实际衡

量标准，处理好进度与费用、技术先进与经济合理的关系，把费用控制观念贯

穿于项目管理全过程，用优先的资源得到最佳的配置，创造出良好的经济综合

效益，从而证实挣值法原理的实用性心5。。

截止到201 1年l 2月底，项目的内部立项和设备选型采购工作都在进行当

中。项目实际活动进度、费用情况与计划问的对比情况如表5．1所示。

表5．1项目费用参数表

Table 5．1 Cost parameter table of the project

工期 ACWP
工作 完成率(％) BCWS(元) BCWP(元)

(天) (元)

可行性报告1．1．1 30 100 500000 500000 480000

合资公司注册1．1．2 30 100 100000 90000 120000

设备选型采购1．2．1 30 l OO l 0000000 1500000 1400000

利用挣值法对本项目目前完成的活动的分析如下：

BCWS(计划工作的预算费用)=500000+1 00000+1 500000=2 1 00000(元)

BCWP(已完成工作的预算费用)=500000+90000+1500000=2090000(元)

ACWP(目前项目产生的实际费用)=480000+1200000+1400000=2000000(元)

进度偏差：SV=BCWP—BCWS=2090000—21 00000=一100000(元)<0

费用偏差：CV=BCWP—ACWP=2090000—2000000=90000(元)>O

进度执行指标：SPI=BCwP／BCwS=2090000／2100000=0．995<l

费用执行指标：CPI=BCwP／ACWP=2090000／2000000=1．045>l

根据计算结果，可得出以下结论：

(1)进度偏差SV小于零，进度执行指标SPI小于1，说明本项目进度落

后于计划，发生了延误。

(2)费用偏差CV大于零，费用执行指标CPI大于1，说明本活动的费用

低于预算，实现了节支。

(3)从总体上分析，该活动运行情况良好，项目进度延误有限，没有出
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现较大的偏差。

通过以上对需求调研和系统分析阶段的工作进度费用情况分析，为项目组

下一阶段进度控制工程提供了较好的依据。在后面的项目工作中，在提倡开发

经费的节约，减少不必要的支出基础上，必须合理安排好人力资源，对于即将

开始的项目做好监控。

5．4．2进度风险控制

热轧卷板加工配送中心的建设的风险管理涉及的问题较多，从宏观上可分

为：项目风险、技术风险和业务风险。项目风险包括潜在的预算、进度、人员、

资源、用户和需求方面的问题。进度风险作为风险控制中的重要一环，直接影

响项目的进度。

以下用风险影响值法(-Ri sk Exposure)对项目计划制定前预计的主要风

险进度进行分析。风险影响值RE定义为损失出现的概率乘以损失的程度。由

于我们只讨论进度风险，可以用时间单位(如天)来计量，如表5．2所示。

表5．2项目费用参数表

Table 5．5 Risk asseSsment table of the project

序号 主要风险 发生概率(％) 损失大小 风险影响RE(天)
l 项目取消 l 200 一、

2

2 公司注册未及时批复 lO 30 3

3 设备采购不配套 8 30 2．4

4 招投标流标 6 20 1．2

5 重大人事变化 2 50 l

合计 10．1

从风险评估过程中，损失的大小是将损失进行分解后单独评估，然后再将

各单独评估值合并起来作为该种风险的损失大小。评估损失发生概率更为主

观。通过对表5．2中五项主要风险的RE值进行累加，可以得到整个项目的主

要进度风险RE值为l0．1天。而本项目进度控制的储备时间为l 1天，对这五

项进度风险进行针对性管理是很必要的。

当建立的进度风险列表，并针对表中的各个风险进行了评估之后，就可以

确定风险的优先级，以明确风险管理的重点。对表5．2中各主要风险按RE值

从大到小排列，就是确定风险优先级的一种简便方法。可见，风险2、3、l是

这五项风险中影响最大的三个，在进行项目进度风险控制的过程中，他们是主
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要兑现。项目进度风险管理的过程从制定风险管理计划开始，在以上风险优先

级排序后，为重点控制兑现(风险2、3、1)进行风险管理描述，如：风险的

表现形式、可能发生的时间、地点、原因等，同时也包括监控风险、关闭已经

化解的风险和确定紧急风险等内容。计划的另外一个主要内容，是重点控制对

象进行风险管理规避设计和应急设计，在预计的风险成为现实之后，做到及时

有效的预防。规避风险可以从降低风险发生的概率和减低风险造成的损失这两

个思路出发去设计方案，如下：

(1)风险2发生的概率最大，减低风险发生的概率能够有效减低该风险

对进度的影响程度。通过分析类比发现，风险2主要原因可能来自于项目领导

组或项目经理经验不足、直接影响最终决策。所以在指定项目计划的各个阶段，

项目组应充分借鉴类似的经验教训，并在各阶段的关键环节请专家组为项目领

导组和项目经理提供咨询意见。这样将大大降低该风险的发生概率，从而降低

风险的影响值。

(2)风险3的发生将直接影响系统设计的全过程，同时造成进度延误和

费用超标。系统框架构建发生偏差以后，采取何种措施也难江都损失大小，所

以同样要用降低风险发生概率的方法来规避该风险。

(3)风险1的发生概率最小，但造成的损失最大。这使我们需要从降低

损失去设计方案。首钢公司从公司领导到所有涉及到该项目的成员，均达成一

致，公司立的其他活动与本项目发生冲突时，本项目的需求是第一的，这也是

风险1概率小的根本原因，但是根据公司的特殊性，确实存在某些来自外部的

客观因素，决定了风险1不能被完全规避。所以公司最终组成项目领导组而不

是由某一位领导专门负责监督本项目，并专门配备了一名项目副经理来协助项

目经理完成管理工作，同时作为规避项目经理换人带来的风险。

在编制以上风险管理计划后，虽然风险还在，但变得可控，由于风险在项

目推进过程中会增大或减弱，需要对整个项目进行风险监控。一是发现风险的

实现，从而按照规避和应急方案进行应；二是更新风险列表，调整风险优先级

或增加新发现的风险。在监控中应重点监控上述的三个主要风险，以减少工作

量。应在项目的每个主要里程碑之后进行检查，而不要等项目结束之后再查。
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6．1结论

第六章结论与展望

本文运用项目进度管理理论，针对首钢热轧卷板加工配送中心项目的现状

及特点进行了深入的研究，探讨了项目进度管理计划、控制及项目管理软件的

应用，及时处理工程中出现的问题，通过理论与实践相结合的研究，得出本文

结论如下：

(1)应用项目管理进行工程建设首先要充分理解项目管理的概念，立足企

业实际，在现有的企业文化基础上，做好工程建设和项目管理思想方法的有机

结合，这是应用好项目管理的前提条件。

(2)缩短项目的建设工期，这是项目计划于进度控制理论非常适合的一个

课题，具有比较现实的意义，有利于为项目的建设实践提供理论支持，有利于

提高企业的项目管理水平，有利于实现资源、成本、工期三者的优化平衡，有

利于促进投资效益的最大化，有利于提高企业的市场竞争力。

(3)研究项目进度计划与控制理论要不断收集、整理、归纳国内外的文献

资料和最新学术成果，要充分利用项目进度计划与控制的基本理论，采用适当

的工具和方法。

(4)对项目进度计划与控制理论的研究要采用理论与实践相结合、定性于

定量相结合、演绎推理和归纳推理相结合、管理工具于项目内容相结合的研究

方法。

进入本世纪以来，中国伴随着加入WTO的脚步，经济总量急速增长，工业

实力也得到了长足的进步，但钢铁工业由于受到产能过剩，原材料涨价等不利

因素的影响，自身面临许多挑战。为了在困境中生存，企业需要对自身的投资

经营方式做出调整，改变以往的粗放型管理方式，要进行信息化、数字化、网

络化的管理模式。如何在最短时间内发挥出投资效益，提升企业的项目管理水

平，增强企业核心竞争力在当前条件下是个非常重要的研究课题。本文的研究

思路和方法、研究内容、研究结论对于这些项目的建设具有非常重要的借鉴意

义。

6．2展望
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本篇论文只对项目管理进度计划与控制理论进行了粗略的研究，对企业工

程建设也只是涉及了一小部分。项目管理理论在欧美等发达国家得到了广泛的

应用，理论水平也是日趋完善，实践应用渗透到社会的各个角落，极大的提高

了经济效益和效率。项目管理在我国引进只有短短二十年的时问，水平与应用

均与发达国家有较大的差距。如此看来，我们更需要奋起直追，不但要吸收国

外先进理论，更要在学习的基础上消化吸收，进而融会贯通，产生适合我国国

情的理论，为我国工业企业的管理水平的突破与提高提供支持，期待每位项目

管理的研究者和后来者们能够在本领域做出自己的贡献。
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