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东北大学硕士学位论文 摘要

马来西亚某集团烧结项目风险管理研究

摘 要

随着全球化趋势的发展，中国冶金工程公司的优势逐渐增强，承揽的国际工程项目

越来越多，首钢国际工程公司承揽的马来西亚某集团烧结项目就是其中之一。脱胎于计

划经济体制下的中国冶金工程公司涉足国际工程项目，面临着新的课题。主要体现为在

不同文化、不同经济制度、不同社会发展水平和自然地理条件的背景下，工程项目涉及

的法律、政府监管、市场环境、技术标准、环保要求及自然地理条件等方面的差异，给

工程项目带来新的风险。这些风险具有诱发因素数量庞大、相互关联复杂、造成损失巨

大等特点。首铡国际工程公司作为中国冶金工程公司的一员，面临着同样地课题。研究

马来西亚某集团烧结项目的风险管理，是保证项目安全顺利实施的重要基础，对首铡国

际工程公司国际工程项目管理建设具有重大意义。同时也为我国项目风险管理理论的发

展提供必要的素材。

本文在系统总结国内外项目风险管理理论研究最新成果，吸收借鉴以往国际工程风

险管理经验教训，全面调查马来西亚某集团烧结项目风险因素的基础上，通过利用不同

的项目管理Jxl险识别、评估工具，对项目自身风险中备个风险因素的风险值和可控性，

给出了定量分析结果。对不便于量化分析的风险因素，采用定性分析的方法，进行了分

级评定。根据风险评估结果，提出了马来西亚某集团烧结项目风险应对措施。

通过对马来西亚某集团烧结项目风险因素的识别评估，制定了风险应对措施，为马

来西亚某集团烧结项日安全顺利实施奠定了基础，推进了首钢国际工程公司国际工程项

目风险管理建设。同时为今后类似项目提供了借鉴，也为我国项目风险管理理论的发展

提供了必要的研究素材。

关键词：风险管理：风险评价；风险应对
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Research on the Risk Management of Malaysia X Group Sinter

Project

Abstract

With the development of globalization，the advantages of Chinese metallurgical

engineering companies gradually increased，leading to more and more international projects

awarded．Malaysia X Group Sinter Project contracted by Beijing Shougang International

Engineering Technology Co．，Ltd，(BSIET)is among them．Born out ofthe planned economy，

Chinese metallurgical engineering companies face with new issues in international projects，

mainly reflected in the different cultures，different economic systems，different levels of

social development and difl、erent natural&geographical conditions．1eading to new risks

because of different legal，government regulatory requirements，market environment，

technical standards，environmental requirements and natural and geographical conditions．

These risks have the features of large number of inducing agents，complicated

intercormections and huge losses etc．As one member of Chinese metallurgical engineering

companies，BSIET faces with the same issues．The study of Malaysia X Group Sinter Project

risk management is an important basis to ensure the safe&smooth implementation of the

project，and is of great significance for the international project management construction of

BSlET．It can also provide necessary material for the development of Chinese project risk

management theory．

Under the basis of summarizing the latest domestic and international risk management

theory and research achievements systematically，absorbing the experiences and lessons of

previous international projects risk management．surveying generally Malaysia X Group

Sintering Project risk factors，a quantitative analysis is made On the risk value and

controllability of each risk factor in the own risks of the project by using different project

management risk identification and assessment tools．Qualitative analysis method is used for

the risk factors which are not suitable for quantitative analysis，and graded assessment is

made．Based upon risk assessment results，the risk management counter-measures are brought

out for Malaysia X Group Sinter Project．

By identifying and assessing the risk factors of Malaysia X Group Sinter Project，risk

counter—measures are established．which lays the foundation for the safe&smooth

implementation of Malaysia X Group Sinter eroject，and promotes BSIET international

．TTT—
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projects risk management construction．At the same time it provides a reference for future

similar projects，also provides necessary research material for the development of Chinese

project risk management theory．

Key words：Risk management；Risk evaluation；Risk appraisal
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东北大学硕士学位论文 第1章绪论

1．1选题背景

第1章 绪论

纵观人类发展历史，蒸汽时代之前，人类还没有大规模跨越海洋的能力。近100多

年科学技术的飞跃发展，将人类带入了全球化时代。人类可以在全球范围内配置资源，

以更经济的方式满足自身需求。

在全球化进程中，中国充分发挥自身优势及特点，成功参与到全球化进程中并占有

一席之地。中国的发展道路可以概括为首先以巨大的市场交换自身缺乏的发展资金、技

术、人才和经验，快速迈入工业化的门槛。在30年的工业化建设进程中，成功将近6

亿农民转型为产业工人。随后，充分发挥人力资源充足、成本低廉的优势，通过设立工

业园区、来料加工等一系列形式，使中国企业参与到全球产业链配置当中，成功控制了

生产加工环节。同时，通过积极推进消化吸收和自主创新，将产业链扩展到工程承包和

投资贸易领域。当前，随着以推动保护知识产权，鼓励创新为目的的政策不断巩固强化，

为产业链向高端延续提供了良好的环境。『F确的发展道路和高度集权的政治体制为中国

经济的高速发展提供了保证。通过30年的高速发展，经济实力与国际地位得到了巨大

的提升，GDP增速始终名剁阿茅，外汇储备也历史性突破2万亿美元而跃居廿界第一外

汇储爵人固。

中国经济的高速发展为钢铁行业提供了良好的发展机遇，中国的钢铁产能从1996

年的1亿吨跃升为2011年的8亿吨。人均钢材消费达到530公斤，基本满足了国内的

需求。中国钢铁工业结束了以规模扩张为特征的粗放式发展模式，进入了结构调整阶段。

钢铁工业发展方式的转变导致冶金工程承包企业传统市场缩小，迫使众多冶金工程承包

企业将开发海外市场作为今后的工作重心。

国际工程承包是伴随着近百年来资本主义经济的兴盛而逐渐发展起来的一项国际

经济交易活动，我国国际工程承包业务是从改革开放开始真诈起步的，国际工程承包作

为集资本、设备、技术、管理、服务、劳务输出于一体的综合载体，是我国对外经济贸

易的～个重要组成部分。中东石油大国大规模经济开发和建设的需求及劳动力匮乏和技

术发展水平不够高的现实条件，客观上为我国的国际工程承包业务发展提供了非常有利

的外部条件和巨人的市场空问。经过近30年的经营，我国的国际工程承包在改革开放

中得到了迅猛发展，一批企业无论从市场开发的深度和力度，还是项目的合同额度、规
．1．
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东北大学硕士学位论文 第1章绪论

模，或是实施项目的能力和赢利水平，都取得了长足的进步并逐步走向成熟。目前，我

国有近2000家企业从事国际工程承包业务，项目分布在全球180多个国家和地区。截

至2011年6月底，对外承包工程累计签订合同额7655亿美元，完成营业额4781亿美

元fl】o经营领域和范围渐趋广泛，业务结构不断发生深刻变化；企业不断创新承包方式，

不断向EPC(Engineering，Procurement and Construction)、BOT(Build--Operate--Transfer)

和交钥匙等更高层次模式发展；工程项目的规模和技术含量不断提高。根据ENR(美国

《工程新闻纪录》)201 0年的统计，我国已有54家企业进入“ENR全球承包商225强”

行列12】'在国际工程承包领域，我国己进入了世界前六强行列。

正是在这样的大背景下，首钢国际工程公司承揽了马来西亚某集团烧结项目。该项

目是首钢国际首个在马来西亚的总承包项目。对于有丰富国内工程承包经验的首钢国际

工程公司来说，国际工程承包是一个崭新的领域，研究该项目的风险管理，制定切实可

行的风险防范措施，顺利完成浚项目，是首钢国际工程公司开拓马来西亚市场的唯一选

择。

1．2研究意义

冷战时期，苏联的第一颗人造卫星的发射在美国引起了震动。美国国防部为加速军

事项目的进展，发展了新的管理工具。促进了项目管理成为一个独立概念。1 958年，美

国发明了计划评估和审查技术(PERT)。杜邦公司发明了关键路径方法(CPM)。PERT后

来被工作分解结构(WBS)所扩展。军事任务的这种过程流和结构很快传播到许多私人企

业中。

随着时间的推移，更多的指导方法被发明出来，这些方法可以用于形式一卜精确地晚

明项目是如何被管理的。这些技术试图把了r发小组的活动标准化，使其更容易地预测、

管理和跟踪。

华罗庚教授50年代将该理论引入中国(称为统筹法和优选法)，在当时的计划经济条

件下，该理论在实际应用中并不普遍。随着改革开放的深入，原有的条块体系被打破，

项目管理机制逐步被建设企业采用。当前，囤内外进行工程项目lxL险管理研究的论述很

多，但是多从阐述项目管理理论的角度出发。对于中国企业在当前条件下如何应用项目

管理理论涉及甚少，列于关系企业存亡的项目风险管理，更是重视不够。特别是对于风

险管理理论应用于冶金勘查设计行业海外EPC总承包项目的研究方面，还少有人研究

过。本文基于项目管理中风险管理理论，借鉴了中外相关行业的专家学者基于海外EPC

一，．
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工程风险管理相关研究成果，对如何将项目管理理论中风险管理的思想和方法应用到一

个具体的海外EPC工程总承包项目中进行研究，这对于摸清项目风险管理理论中的应

用条件，摸索符合中国企业特点的项目风险管理方法，丰富和发展项Et风险管理理论具

有一定的学术研究价值和理论意义。

国际工程总承包作为我国实施“走出去”战略的主要形式之一，对促进国民经济发

展和扩大对外开放发挥着日益重要的作用。据测算：对外承包工程营业额每增加1亿美

元，可拉动当年GDP增长4．91亿美元。针对具体项目解剖麻雀，总结经验，摸索符合

我国企业实际情况的项目JxL险管理理沦和方法，以顺利实施项目，促进国际工程市场开

发，争取更大的国际工程市场份额，对促进出口和加快实施“走出去”战略具有重要的

作用和意义。

1．3研究目标

自改革开放至今，我国对外承包工程已经走过了近三十年的历程。从早期突出劳动

力成本优势的竞争，转变到现在以专业化优势和资本优势的竞争为主；从早期的非洲市

场，转变到今天以亚太、中东市场为主全球多元化的开拓。国际工程承包市场发生了一

系列变化。市场在变，竞争的方式在变，参与市场竞争的企业和队伍也发生着变化。而

如何在可控的风险下完成一个具体的项EI，仍然是许多工程承包企业思考的问题。

当今世界经济而临着多元化、全球化的趋势，各国企业都在通过调整结构、国际化

经营和技术创新，在全球范围内寻求更大的发展空问，因此斟际市场的合作和竞争将更

加广泛和激烈。中国企业在这方面的起步较晚，『一J时首钢国际：L程公司处于一个特殊的

市场转型阶段，由国内海外市场并重转向以海外市场为主，在国际工程项目风险管理和

市场开发等诸多方面还有待提高，因此需要在充分利用国内外“两种资源、两个市场”

的基础上，及时调整发展战略，以升级促进发展，在国际工程市场竞争中不断提高竞争

优势，向高附加值、高技术含量的领域发展。

伴随着首钢国际工程公司改制的完成及转型步伐的加快，为响应公司“全力进军海

外市场，创一流国际工程公司”的发展战略，亟需对当前执行的马来西亚某集团烧结项

目的风险做出全面的分析与判断，从而制定切实可行的风险控制对策和工作计划，保证

该项目的顺利实施，为今后项目的风险管理探索出一套符合首钢国际工程公司实际情况

的工程风险管理理论和方法。
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1．4研究内容

根=fI!：对国内外相关文献资料的分析，以前人研究成果为基础，本论文主要研究内容

包括以下几个方面。

(1)对风险及风险管理有关理论进行综述

综合了国内外学者对风险的定义和特征做出的阐述，在风险管理的定义和内容上进

行归纳总结，对现有的国内外风险管理相关理论和研究成果做出阐述和评论。

(2)对马来西亚某集团烧结项情况进行分析

针对马来西亚某集团烧结项目，从风险产生的各个方面进行深入细致的分析。力图

全面掌握情况，避免风险产生因素的遗漏。

(3)提出了马来西亚某集团烧结项目的风险识别方法和评估方法

针对项目的具体情况，评估了各种风险识别和评价方法在该项目中的适用性，选择

适合该项目的风险评估方法对该项目进行评估。

(4)提出马来西亚某集团烧结项目的风险应对与控制方法。

根据评估结果，结合马来西亚某集团和首钢国际工程公司的实际情况，提出马来西

亚某集团烧结项目的风险应对与控制方法。

1．5研究方法与思路

1．5．1研究方法

本论文基于上述研究目标和内容，采用以下几种方法进行研究。

(1)文献研究法

收集并阅读了大量的相关文献和论文等书籍资料，分析了国内外研究现状，借鉴众

多学者的理论研究成果；

(2)调查法

深入调查研究了马来西亚烧结项目的各方面情况，对调查结果进行了梳理和总结。

(3)定量分析法莉1定性分析法

应用定量分析法和定性分析法对马来西亚某集团烧结项目进行风险分析和评价。

本文运用了文献研究法、凋查法、定量分析法和定性分析法，对马来西亚某集团烧

结项目风险进行分析和评价，并给出结论。

．4．
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1．5．2研究思路

研究思路见图1．1。

1．6论文的结构

丫。簿酾藩}———一E
图1．1研究思路图

Fig．1．1 Research ideas map

全文共分为六章。第1章绪论，包括研究背景、目的、内容、方法和选题意义；第

2章风险管理的相关理论，包括风险及风险管理定义、风险管理内容、风险管理领域国

内外研究现状；第3章马来西亚某集团烧结项目概况，包括马来西亚某集团基本情况、

项目背景、项目目标、项目进度安排和项目风险特点；第4章马来西亚某集团烧结项目

风险识别与评估，包括风险识别、风险评估方法的选择、风险评估等内容；第5章马来

西亚某集团项目的风险应对，包括项目风险管理体系的建立，项目风险应对措施；第6

章结论与展望，包括论文的结论及进一步的展望。
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第2章项目风险管理的相关理论

2．1风险的定义与特征

计划经济体制下，项目风险由政府承担，建设单位只执行计划，不承担任何风险，

也就没有风险的概念。改革开放后，转变为市场经济，利益主体多元化，利益主体之问

的权利和义务的划分，引起了利益各方对风险的关注和重视。

2．1．1风险的定义

由于对风险的研究的角度不同或对风险的理解和认识程度不同，不同的学者对风险

概念有着不同的解释，日前，国内外学者对风险的定义目自玎还没有统一的描述，但可以

归纳为以下几种代表性观点。

(1)客观条件的变化是风险的重要成因。万事万物均处在不断的运动变化中，这种

变化结果的不确定性是导致风险的主要原因。

(2)风险同人们活动目的有关。人们总是按照达到某～目的而进行活动，如果对活

动是否能够达到目的没有十足的把握，人们就会认为该项活动有风险。

(3)风险一旦发生，实际结果与预期结果就会产生差异。差异越大，则风险越人，

反之，则越小【引。

2．1．2风险的特征

(1)客观存在性

风险是一种不以人的意志为转移，独立于人的意识之外的客观存在。因为无沦是自

然界的物质运动，还是社会发展的规律，都山事物的内部因素所决定，由超过人们主观

意识所存在的客观规律所决定。

(2)不确定性

列+于个别事件而言，风险是否发牛、何时发生都是不确定的，正是这种不确定性决

定实现目标的不确定性。

f3)可测性

个别事件风险发生虽然是不确定的，但是大量同质事件某种风险的发生又有其规律

性，符合某种统计分粕规律，能够用概率加以捕述。

．6。
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2．1．3风险的构成要素

风险是I抽风险因素、风险事故和损失三个基本要素构成的。风险的不确定性，使风

险的发生随时可能。风险的发生是山风险因素造成的，它造成风险事故，发生风险损失。

以下是风险的三要素。

(1)风险因素。是指产生、诱发风险的条件或潜在原因，是造成损失的直接或间接

的原因，不同领域的风险因素的表现形态各异。

(2)风险事故。它是指造成生命、财产损失的偶然发生事件，最终导致损失的媒介

物。如果风险没造成风险事故，将不会造成风险损失。

(3)风险损失。是指非正常的、非预期的经济价值的减少，通常可以用货币单位来

衡量，并且必须满足是由于风险因素造成的风险事故而造成的损失。

2．1．4风险产生的原因

项目风险主要是由于不确定性造成的，而不确定性是由于人们无法充分认识一个项

目未来的发展和变化而造成的。从理论上说，对项目未来的发展变化能够通过人们的努

力而逐步掌握，但是却无法完全掌握。这主要是因为：

(1)人类的认识能力有限

由于人类感知和认识事物的特征和运动规律的能力所限，对下．世=界上许多事物特征

和运动规律的认识仍然不足以掌挢该事物。人类对事物认砂{的这种局限性，本质匕是人

们获取信息的能力有限性和客观事物发展变化的无限性这一矛盾造成的，这使得人类无

法获得事物的完备信息。人类对于项目的认识同样存在认识能力限制的问题，人类尚不

能确切地预见项目的未来发展变化，从而性形成了项目风险。

f2)信息本身的滞后性特性

人类只有在事物发生以后才能够获得有关该事物的真实信息，由于处理和传送信息

需要一定的时间，所以任何事物的信息总会比该事物本身有一个滞后，从而就形成了信

息本身的滞后特性。信息的不完备性是绝对的，而信息的完备是相对的。造成这一客观

规律的根本原因是信息本身的滞后性。从这个意义上说，完全确定性事件是不存在的，

项目更是如_吐k。这种信息的滞后性是信息不完备性的根本原因，也是项目风险的根本原

因。

但是任何事物随着本身的发展和信息的积累，人类对该事物的认识会不断深入，其

信息的完备性程度会不断提高，直到人类积累了该事物的全部信息，掌握了该事物的运

．7一
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动规律。这也是我们研究项目风险管理的基础。

2．2风险管理的定义

按照传统的定义，风险管：哩(Risk Management)是指一种管理上的设计，以防止组织

经济损失。风险管理则是指识别、评价和处理潜在的和明显的风险的一种系统方法。

((Harcard Business Review))(简称HBR，《哈佛商业评论》)中，风险管理的定义为：

当企业面临市场开放、法规解禁、产品创新，均使得变化波动程度提高，连带增加经营

的风险性。良好的风险管理有助于降低决策错误之几率、避免损失之可能、相对提高企

业本身之附加价值[4Jo

风险管理是指如何在一个肯定有风险的环境里把风险减至最低的管理过程。包括对

风险的量度、评估和应对。理想的风险管理，是_连串排好优先次序的过程，使当中可

以引致最大损失及最可能发生的事情优先处理、而相对风险较低的事情则延后处理【5】o

风险管理还可定义为：通过对风险的认识、估计衡量和控制，以最少的成本将风险

导致的各种不利后果减少到最低限度的科学管理方法。风险管理程序一般可分为：风险

识别、风险估计与评估、风险措施选择和风险监测与评价。

阿瑟阿姆等学者则将风险管理定义为：风险管理是处理个人、家庭、企业或其他团

体所面临纯粹Jxl险的一种有组织的方法。英国学者对风险管理的定义则侧重于对经济的

控制和处理程序方面∞J。

对风险管理的权威定义是：风险管理就是经济单位和个人在对风险进行识别、预测、

评价的基础上优化各种风险处理技术，以一定的风险成本达到有效控制和处理风险的过

程。

2．3风险管理的内容

在工程项目中，风险管理是在项目期划识别分析风险因素，采取必要对策的决策科

学和决策艺术的结合(美国项目管理学会)。风险管理包含对未来可能发生事件的控制，

并且是预见式的而不是反应式的【61。

风险管理的具体内容很多，主要可分为风险识别、风险评价、风险应对、风险控制

四个方面。具体流程可见图2．1所示。

23．1风险识别
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风险识别是通过某种方式或几种方式，尽可能全面地辩识出影响项目目标实现的风

险事件存在的可能性，并加以恰当的分类。风险识别是风险管理的基础工作，它通过提

供必要的信息使风险估计和评价更具有效果及效率。可以说一个已识别的风险已不再是

风险，而只是一个管理问题。毫无疑问，对风险的错误定义将导致进～‘步的风险【71。

图2．I 风险管理流程示意图

Fig．2．1 Schematic diagram of risk management process

风险识别包括确定风险因素、风险产生条件；描述其风险特征和可能的后果；对识

别出的风险进行分类。风险识别是工程项目风险管理中一项经常性的工作，不是一次就

可以完成的，应当在项目的全过程中定期进行。

(1)风险识别依据

风险识别的依掘包括四个方面：

①项目的制约因素、前提和假设：项目的建议书、可行性研究报告、设计或其它

文件都建立在若干前提、假设的基础上的。这些前提和假设在项目执行时成立与否，决

定了项目中风险的产生；如果在项日执行中某个之前假没的前提不成立，就会产生风险。

②项目规划：项目规划中的项目目标、项目范围、项目进度计划、项目资源计划、

项目采购计划、项目费用计划及项目利益相关者对项目的期望值等都可成为项目风险识

别的依据；

③工程项目常见风险种类：如自然风险、政治风险、经济风险、信用风险、商务

风险、技术风险等；

④历史资料：项目的历史资料一般是以前亲历项目的经验总结，或者是他人经历

项目的档案。已建项目的工程过程文件、工程验收资料、质量与安全事故处理文件及索

赔资料等，对当前工程项目的风险识别具有很高的参考价值。

(2)风险识别的方法

．q．
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对项日风险的识别，需要根据项目特点，采用合适的方法。常用的方法主要有：专

家调查法(头脑风暴法、德尔菲法、面谈法和问询法等)、财务报表法、WBS法、SWOT

法、流程图法、现场检查法、初始清单法、经验数据法和风险调查法等。下面将本文采

用的几种风险调查方法简单介绍。

①专家调查法

该方法是依靠各领域的专家在专业方面的所拥有的系统理论和丰富的实践经验，找

出各种潜在的风险，对风险后果做出分析与估汁。在缺乏统计数据和原始资料的情况下，

可以做出定量的估计是这种方法的优点。但有易受心理因素影响，主观性较强的缺点。

一般可分为头脑风暴法与德尔非法两种。

德尔菲法本质上是综合多位专家的意见的一种方法，一般认为能够比一个人的意见

更接近客观实际。美国加利福尼亚大学采用试验方法对使用德尔菲法调查结果的可靠性

进行检验，证实该方法得出的结果是比较可信的。需要指出的是，从理论上尚不能证明
，

意见能收敛于客观实际。

②初始清单法

项目的风险是类似的，只是部分风险因项目条件不同发生的概率不同。如果对每一

个项目的风险识别都从头做起，耗费时间和精力多，风险识别工作的效率低；风险识别

的主观性导致风险谚}另0的随意性使结果缺乏规范性；更重要的是风险识别经验不便积

累，对今后的_|)(1险识别工作指导作用发挥不出来。建立初始风险清单可以避免上述问题。

初始JxU淦清单能够起到较全面地认识风险的存存，不至于遗漏重要的项Fl风险的作

用，需要指出的是，陔清单并不是风险i；}{别的最终结论。初始风险清单建立后，还需要

根据项目的具体情况作进一步的风险识别，对初始风险清单作进一步的补充和修正。借

鉴同类项目风险的经验数据或针对具体项目特点进行胍险调查。

③风险调查法

不同项目具有各自的特点，项目中潜在的风险也有差异，在项目风险识别的过程中，

安排人力、物力、财力进行风险调查是必不可少的，这是项目风险识别中的一项重要工

作。专家调查法和初始清单法的主要目的在于建立初始风险清单，风险调查法的作用在

于建立最终的风险清单。项目风险识别一般都综合采用两种或两种以上的风险识别方

法，不论采用何种风险以别方法的组合，都必须包含风险调查法，并根据工程的进展情

况，不断识别可能出现的风险‘81。

④情景分析法
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它采用图表或曲线等形式来描述当影响项目的某种因素作各种变化时，整个项目情

况的变化及其后果，是～种能够分析引起风险的关键因素及其影响程度的方法。

(3)风险识别工作程序

EPC总承包项目风险识别的程序可用图2．2表示。

2．3．2风险评价

I划2．2 EPC项目历l险识别程序191

Fig．2．2 Identification procedure of EPC project Risks

风险评价是根据风险估计得出的风险发生概率大小和损失程度，把这两个因素结合

起来，用某⋯个评价指标(如期望值、标准差、风险度等)来反映其大小及其影响，再根

据国家所规定的安全指标或公认的安全指标衡量风险的程度，以便确定风险是否需要处

理和处理的程度㈣。风险评价作用主要表现在：

(1)把握风险事件间的内在联系；

f2)按风险的大小进行排序；

(3)确定风险之阳J的相互关系；

(4)进⋯步认以已估计的『xI险发生的概率和引起的损失。

目前因内外风险评价最常用的九种理论方法，包括模糊理论(Fuzzy Theory)、蒙特

卡洛模拟(Monte Carlo)、人工神经网络(Artificial Neural Network)、层次分析(Analytical
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Hierarchy Process)、灰色系统(Grey System Theory)、故樟树分析(Fault TreeAnalysis)、贝

叶斯原王!；nA(Bayesian Theory)、人工影响[N(Influenee Diagram)、马尔可夫(Markov)过程理

论[1l】。

2．33风险应对

(I)风险应对的常用方法

风险应对就是对项目风险提出应对措施，主要有风险规避、风险转移、风险缓解、

风险自留以及这些策略的组合，并包括相应风险的应对措施。

①风险规避——通过改变项目安排消除风险诱因

通过改变项目安排，消除风险或风险产生的条件，或者是采取保护措施使项目的目

标不受风险的影响。风险规避是一种最理想最彻底地消除风险影响的方法。现实操作中

项目风险不叮能全部规避，但是借助于风险规避能够消除一些特定的风险。

风险规避的方式包括两种，规避风险事件发生后造成的损失和规避风险事件发生的

概率。

②风险转移——保险转移或分包高风险任务的非保险转移

风险转移是采取措施将风险的结果连同对风险应对的责任和权利转移给他方。风险

转移仪将风险管理的责任转移给他方，其并没有消除风险。

在建设工程项目中，风险转移的力‘式有多种，如组织联合集团或联营体进行工程投

标，担保、工程保险、利，|}：|肝脱责任的合同条款、选择适当的合川i,I。价方式、112程转包

和分包等。不管是哪种风险转移方式，其目的是共同的，就是使自身免受风险损失。当

然这种转移是指『F当的、合法的转移方式或手段。

③风险缓解——制定应对措施降低风险发生的概率和造成的损失

项目风险缓解，是指将项目风险发生概率和损失降低到可接受程度的过程。风险缓

解不能避免风险和消除风险，只能从减少风险发生的概率或控制风险的损失两个方面减

轻风险。风险缓解的措施主要包括：降低风险发生的可能性、减少风险损失、分散风险

和采取一定的后备措施等。

④风险自留——制定不可预见计划的主动接受和不能有意识采取措施的被动接受

项目风险自留亦称为风险接受，彳i改变项目计划去应刘某一协l险，或小能找到其它

适当的风险应对策略，而采取的一种应对风险方式。是一种自行承担风险后果的风险应

对策略。
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非汁划性风险自留：因缺乏风险意识、风险识别失误、风险评价失误、风险应对失

误、决策及：实施延误等原因，导致非计划性风险自留。

计划性风险自留：计划性风险自留是主动的、有意识的、有计划的选择。

风险自留一般与其他风险对策结合使用。在较大及重大的项目风险已经进行了工程

保险或实施了损失控制计划的情况下使用。～般选择风险损失小或小概率风险事件作为

风险自留的对象。在项目风险管理中，对某-J义t,险事件采用风险自窿7策略时，以具有一

定的财力、充分掌握该风险事件的信息为前提条件旧。

(2)风险应对方法的选择

经过风险评价，判断风险是否超出可承受的范围。如果超出了可承受范围，就要考

虑取消项目。如果不愿取消项目，可采用降低风险评价基准或修改项目实施方案的方法

挽救项目，重新进入风险评价阶段。

如果经过评价项目的风险没有超出可承受的范围，风险管理者就进入了风险应对策

略选择的阶段。如果对于总承包商来说风险是可以消除的，则首先选择风险规避策略，

如果无法进行风险规避或规避不成功则采用风险转移策略【13】。

如果对于总承包商来说风险是不可转移的，则首先选择风险缓解策略，如果风险无

法缓解，则只能考虑风险自留。

2．3．4风险控制

风险控制是通过对风险事件发生的概率大小以及风险事件对项}-t的影响程度的差

异性，探求出应对风险事件的最合理方案[14】。

针对不同风险，所需要采取的控制手段也因事而异。

(1)合同条件与条款

国际工程承包合同风险的客观存在是由其合同特殊性、合同履行的长期性和合同履

行的多样性、复杂性以及建设工程的特点决定。业主利用有利的竞争地位和起草合同的

便利条件，在合同中把相当一部分风险转嫁给承包方旧。

首先，合同淡判前，承包方应设立山商务、技术、法律、财务、项目管理等多方面

人员共同组成专门的合同审查队伍，参DriTfl合同谈判之中。其次，减少合同签订过程中

的漏洞。最后，明确合同签订前审检工作流程。

(2)设计与采购

①着重考虑标书所要求的技术标准、制造标准、工期、质量、质保要求、违约责
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任，以及是否有难以做到的苛刻要求[16】。

②项目采购主要包括货物采购、旅工和安装工程采购、咨询服务采购等三方面。

EPC项目承包商的设备采购费用占整个项目成本的50％～60％，因此，采购过程是降低

项目成本的最重要的过程。采购在整个EPC项目管理模式中起着承上启下的核心作用；

所有的设备都是技术的载体，货物的竞争背后其实是技术的竞争，货物的价格也是技术

使用价格的表现形式；设备和材料本身的复杂性也决定其采购工作的复杂性，需要处理

多维标准和多种接口，必须加强项目采购管理[17]。

(3)支付与汇率

汇率风险是国际工程承包企业长期面临的问题。必须寻求出切实可行的规避办法。

当然，最好的是能够采用锁定汇率的办法。其次，在合同签订时，约定增加汇率变动超

过一定额度的弥补条款，又或者选择汇率坚挺的币种，还有用当地货币签订一部分合同

款额等等，这些都是总结以往的经验教训得到的方法。

此外，必须弄清业主付款方式、可以尝试利用CJ-，E期权、远期结售汇、外汇期货等

多种金融衍生工具来有效降低汇率风险【18】。

(4)施工与分包

从工程分析来看，工期延误问题容易发生。这其中，有项目管理的自身因素，也有

分包商的配合不力、业主要求不合理、项目所在罔政府机构效率低等诸多原因。许多因

素仅仅依靠自身是很难克服和解决，因此在报价中就需要考虑到冈]一期延误而相应增加

的成本以及业主的罚款因素。

(5)现场条件与意外风险

面对复杂多变的现场环境采取保守施工方案、选择合适的设备或材料；对地质进行

勘测来消除不明地质风险；明确索赔管理制度、制订安全计划、将风险较大的工作让专

业公司或机构承担、制订应急计划、灾难计划等用来降低风险；将风险转移给保险公司、

业主或分包商。

f6)法律与政策

①考虑政治安全风险，对于社会状况不稳定，难以保证施工安全的国家和地区，

应先征求中国驻项目所在国经商处的意见，以决定是否参加投标。

②在设置劳丁准入限制，中方办理劳工签证困难的国家，需要根据业主能否保证

解决足够的劳工签证来决定是否投标；此外还要充分了解项日所在国的一些特殊要求和

规定，考虑是否能够达到这些要求。
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⑨应该由承包商自身条件、变更索赔与工期索赔、争端与仲裁等诸多方面出发探

寻适宜的解决之道[1 91。

对于期望损失值少于保费或保险公司不予承保，以及一些概率小、损失值小并且自

己能够控制的风险事件，通过预留不可预见费的积极形式由自己承担其后果，也可以接

受预期利润率低的方式被动地风险自留。

一般来说，对损失大、概率大的灾难性的风险要避免，即风险规避：列损失小、概

率大的风险，可采取措施来降低风险量，即风险控制：对损失大、概率小的风险，可通

过保险或合同条款将责任转移，即风险转移；对损失小、概率小的风险，可采取积极手

段来控制，即风险自留。

2．4风险管理研究现状

2．4．1国外发展历程及现状

以系统的科学方法去对风险管理进行研究，始源于20世纪初的德国。一次大战后，

德国发生了严重的通货膨胀，造成经济衰竭，因此提出了包括风险管理在内的企业经营

管理问题。

1929年，随着美国卷入最严重的1壁界性经济危机，众多的经济学家丌始将重点放到

风险管理的研究上来。1931年，美国管理协会保险部首先提出风险管理概念，1932年

成立纽约保险经纪人协会，山纫约几家人公司组织定期的讨论Jxl险管理的理论与实践问

题，该协会的成立标志着风险管理学科的兴起。

1963年，美国出版的《保险手册》刊载了《企业的风险管理》一文，引起欧洲各国

的普遍重视，以后对风险管理的研究逐步趋向系统化、专门化，风险管理也成了企业管

理科学中一门独立的学科【221。应用范围也从最初的国防、航天和基建等领域发展到医药、

化工、矿山、石油等各个领域。

1978年同本风险管理协会(JRMS)成立。英国建立有工商企业风险管理与保险协会

fAIRMIC)。风险管理方面的课程及沦著数量大增。20 t!{：纪70年代中期，全美大多数大

学工商管理学院均普遍开设风险管理课。美国还设立了ARM(Association Risk

Management)证二陟，授予通过撤险管理资格考试者。协会的活动为风险管理在工商企业

界的推广、风险管理教育的普及和人刊‘培养诸方面做出了突出的贡献，促进了全球性风

险管理运动的发展。1983年在美国风险与保险管理协会年会上，云集纽约的各国专家学
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者，讨论并通过了“101条风险管理准则”，作为各国风险管理的一般原则，这标志着风

险管理已达到一个新的水平。1986年10月在新加坡召开的风险管理国际学术讨论会表

明，风险管理运动已经走向全球，成为全球范围的国际性运动。进入2l世纪，随着经

济全球化的不断深化，国际合作的进一步加强，各国对工程项目风险管理的研究领域也

变得更加广泛。但在工程项目风险管理中对承包商风险管理研究较多，对业主风险管理

研究较少。

1992年，Miller针对公司的国际业务领域提出了整合风险管理的思想。整合风险管

理(Integrated Risk Management)，是对影响公司价值的众多风险因素进行辨识和评估，并

在全公司范围内实行相应的战略以管理和控制这些风险。它的目标是把公司面临的所有

风险都纳入到一个有机的具有内在一致性的管理框架中。整合风险管理的基本理念是，

公司可以根据自己具体的风险状况，对多种风险管理方式进行整合【231。

2003年，对影响．L程项目成本绩效的国际风险进行了研究，发现一直以来风险管理

大多基于经验和主观判断，缺乏精度，探索风险建模、评估和管理的新方法很有必要，

2004年，指出头脑风暴法是工程项目风险管理者最常用的风险识别方法；风险管理者对

风险的定性分析多于对风险的定量分析；在工程项目实施前期就开展风险管理将能更好

的降低风险；强调将人为风险因素纳入工程项目风险管理中。

2．4．2国内发展历程及现状

我幽对于风险问题的研究是从风险决策开始的，起步较晚。20世纪60年代初，在

著名数学家华罗庚的倡导下，我国开始对网络计划技术方面进行研究，华罗庚教授将其

概括为统筹法，后来也有人称之为统筹学。

1980年，周士富首次提出“风险”一词。在我国开始改革开放的社会背景F尤为及

时。

1991年，顾昌耀和邱苑华在《航空学报》上首次将嫡扩展到复数并且用于风险决策

研究f20l。十多年来，我国有关风险分析、风险决策的论著已经有一些，但是讨论工程项

目风险的著作并不多，讨论工程项目风险管理的则更少。

同时，我国杰出的科学家钱学森也从系统工程的角度积极倡导科学管理，并把计划

协调技术应用于我国国防建设的重要l：程项目中，取得了令人满意的结果。工程项目风

险分析在我国也曾经应用于实践，如三峡工程工程项目、上海地铁建设工程项目、大亚

湾核电站工程项目等[2I】。
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近年来，我国的1程项目风险管理的研究取得了很大的进展。清华大学建设管理系

教授卢有杰在《项日风险管理》一书中，以国民经济各部门项目活动中的风险为对象，

讲述了项目风险的识别、量化、评估和控制的原!I!U、方法、技术和程序。同时，针对我

国向社会主义市场经济转变的新形势，阐述了项目风险管理的必要性和紧迫性。

张仕廉等在《建设项目全寿命周期成本控制理论与方法》一书中，提到了建设项目

全寿命周期成本风险的控制，介绍了建设项目决策、设计、施工、运行和报废回收等各

阶段的风险来源、特点并进行了分析与评估，阐述了全寿命周期的成本风险控制、内容

与流程。

孙世鹏等在《我国建筑工程项目风险管理现状及解决对策》中指出，我国建筑工程

的对策应当是加强合同的风险管理，发挥风险系统模式的作用，建立完善的工程项目风

险管理机制，规范资本运作、确保资产安全运营，优化资源配置、合理转移风险。目前

我国应将工程保险运用的建设项目的风险控制，这对我国的风险管理有很大帮助，但与

～些发达国家相比，我国的工程保险制度还不甚完善，有待于进一步的研究开发，工程

担保是分散工程风险、监测工程质量的比较行之有效的方法，但目前在我国还接近于空

白。应加强学习美国、英国、同本等这方面的经验，同时结合我国的国情，形成一套适

合我国建筑工程发展需要的工程担保制度，这将对我国建筑工程风险管理有极大帮助。

从丁r发的软件和应用方面来看，各高校的管理学院、计算技术所、北京梦龙科技丌

发公司、大连同洲电腩有限公司(中R合资)等单位都对工程项目管理的进度管理丌发过

～些软件，包括应用广泛的Microsoft project管理软件，都主要是采用计划协调技术而

没有专门针对工程】项目风险。大型[程项目风险分析在我困也应用于实践，如三峡1程

：[程项目、上海地铁建设工程项目、大亚湾核电站工程项目等。

2．5 本章小结

在国际工程承包不断发展的当今，越来越多的业主倾向于选择EPC总承包的方式来

实施项目，这样更多的风险因素就使承包商所面临的形势同趋严峻。虽然我国的风险管

理研究比国外晚了几十年的时间，但可以借鉴国外已有的风险管理经验，同时结合我国

现实特点，来考虑并制定适应我国国际工程公司海外EPC总承包项目的风险管理策略。

综～卜所述，胍险管理的研究与发展是随着工业化水平的不断提高而逐步发展的，当

今社会的迅猛发展必将要求现代化科学管理技术与之匹配，故应重视并积极推动风险管

理的研究和应用，特别是对建设工程项目业主风险管理的研究。

．1 7．
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本章查阅了已有的关于项目风险管理的理论研究成果，并对项目风险管理理论发展

历程、理论体系及管理技术进行了综述，相信对马来西亚某集团烧结项目的风险管理起

到一定的理论支撑作用。
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第3章 马来西亚某集团烧结项目概况

3．1马来西亚某集团基本情况

某集团创立于1930年，核心业务主要包括钢铁、百货、房地产等。在马来西亚上

市7家公司。关系企、l匕分布马来西亚、中国、新加坡、印度尼西亚、美国、德国等国家。

某集团控股的M公司与H公司是马来西亚最大的钢铁企业，钢铁产量占马来西亚

钢铁总产量的60％。

近几年来，某集团为了加快在钢铁领域的规模化发展，拟将M公司现有的钢铁产

麓扩大，从短流程工艺向长流程工艺转变，需要建设原料场、烧结、球团、焦炉、高炉

等工程项目。

3．2马来西亚某集团烧结项目背景

随着马来西亚经济稳步增长，对钢材的需求与日俱增。年钢材表观消费量增长速度

为5％以上。但是马来西亚本国钢铁产能不足，每年需要进口部分钢材。某集团是马来

两亚最人的钢铁生产企业，年产钢材350万吨，在需求旺盛的市场条件F，原有的短流

程钢铁生产工艺受制于R益紧缺的废钢供应，不能满足市场需求。某集团经调研决定将

短流程工艺改造为长流程：一r艺，增加烧结、球团、焦化、高炉设施，提供优质炼钢原料，

以此为基础进一步扩大产能。

得益于中国钢铁工业的快速发展，首钢国际工程公司积累了丰富的烧结工程设计建

设及生产实践经验，形成了稳定的设备材料供应商群体，拼j有依托首钢集团的优势。在

中国的冶金工程承包商中独具特色。

经过激烈竞争，首钢国际工程公司以雄厚的实力脱颖而出，双方成功签订项目EPC

合同。该项目作为首钢国际工程公司的战略性项目，其实施结果的好坏，直接影响首钢

国际工程公司在马来西亚乃至东南亚地区的声誉，对于开拓东南亚市场具有重大意义。

做好项目的风险管理是保证项目顺利实施的重要前提。

3．3马来西亚某集团烧结项目目标

马来西亚某集团烧结项目拟建1台265 m2烧结机，烧结机利用系数1．33t／(m2．h1，

年产高碱度冷烧结矿279．1万吨。烧结系统为连续工作制，每天三班，每班8小时。烧

一1 9—
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结机年工作330天，年工作7920小时，年作业率为90．4％。产品为温度小于120℃经过

整粒的冷烧结矿，粒度5～50mm，<5mm含量小于5％。TF芝58％，R=I．8，FeO含量S9．0％。

主要生产车阳J包括原料准备系统(燃料受矿槽、No．1转运站、熔剂受矿槽)、燃料系

统(燃料破碎室)、配料系统(配料室、No．5转运站、No．7转运站)、混合系统(一次混合

室、二次混合室、No．2转运站)、烧结冷却系统(烧结室、余热利用设施)、烧结风机系统

(主抽风机室、主电除尘、主烟囱)、成品筛分系统(成品筛分室、No．3转运站、No．4转

运站)、成品储运系统(成品矿槽、No．6转运站、No．8转运站)。

烧结机拟采用马来西亚产铁精粉，在给定的原燃料的化学成分(见表3．1)及消耗(见

表3．2)的条件下，达到表3．3中的烧结矿化学成分及表3．4中的主要技术经济指标。

表3．1原料和燃料化学成分及粒度表

化学成分(％) 粒度
名 称

TFe Fe0 CaO SiOz A1203 MgO S P C刚 灰份 LOI (mm)

混匀矿 63．1 0．03 3．86 1．66 0．03 0．06 3．72 0～8

焦粉 1．35 7．0 0-38 0．60 80．O 14．0 85 O～25

石灰石 0．07 53．2 O．33 0．28 2．4 O．05 43．67 O--3

生石灰 1．5 85．15 1．7 0．2 1．9 O．05 6．9 0～3

自云石 0．08 32．2 0．26 0．22 21．3 O．06 45．8 O～3

蛇纹石 5．00 I．78 35．6 1．50 36，OO O．30 13．00 O～3

表3．2原、燃料消耗表

二F 料 簧
序号 物料名称 单耗(kg／t烧结矿)

小时耗量(t／h) 日耗鲑(t／d) 年耗量(万t／a)
1 混匀矿 821．63 289．6 6950．4 229．36

2 向云石 14．99 5．28 126．72 4。18

3 4i灰“ 75 26．43 634．32 20．93

4 生石灰 45 15-86 380．64 12．56

5 蛇纹石 30 10．57 253．68 8．37

6 焦 粉 50 17．62 422．88 13．96

7 高炉返矿 100 35．25 846 27．92

表3．3烧结矿化学成分

成分 TFe Fe0 Si02 CaO A120) MgO S P R=CaO／SiO)

％ 57．60 8 0 4．69 8．45 139 1．89 0．03 1．80

．．20．．
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表3．4主要技术经济指标表

序号 项 目 单位 指标 备注

l 烧结机

1．1 烧结机台数 厶 1口

1．2 烧结机有效面积 m2／台 265

1．3 烧结机利用系数 t．／m2．h 1．33

2 烧结机作业率 ％ 90．4

3 烧结机年]．作日 d 330

4 烧结矿年产量 万t 279．1

5 烧结矿质量

5．1 烧结矿品位 TFe％ >58％

5．2 烧结矿碱度 CaO／Si02 1．8

6 原、．燃料年耗量

6．1 年耗混匀矿 万t 237．27 干料

6．2 年耗煤粉／焦粉 万t 13．96 干料

6．3 年耗熔剂 万t 33．48 干料

6．4 年耗生石灰 万t 12．56 干料

6．5 年耗高炉煤气量 Nm3／11 18230 热值：2900kJ／Nm3

7 动力消耗

7．1 耗IU量 kW／t 38

7r2 新水耗量 m’／h 78 I：艺消耗水

7．3 软化水耗量 m3／h 20

7．4 乐缩宅气耗量 n13／nlin 100

8 砹备安装总电容量 kW 26883

9 设备l：作计算负荷 kVA 19623

项目采用EPC总承包模式。项口工作范围为按业主提供的产品要求，完成279．1万

吨／年烧结厂的设计，供货，安装施工，冷热态试车，达产验收工作。交付标的为一个稳

定生产且能达到性能考核指标要求的烧结厂。

3．4马来西亚某集团烧结项目进度安排

马来西亚某集团烧结项目为EPC项目，包括的工作内容有设计、设备材料采购、

土建施工、安装施二r及调试达产。各阶段工作需要的时问为：设计6个月，设备材料加

工制造8个月，海运2个月，土建施工5个月，安装凋试3个月，试车达产3个月。在

完成设计工作后，土建施工町安排在设备材料加工制造及海运时段的后期，与设备材料

加工制造及海运时阳J重叠。安装上述工作时间计算，项目正常总工期为21个月。

．，1．
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首钢国际工程公司拥有成熟的技术和丰富的工程建设经验，马来西亚某集团具有的

工程支撑能力。结合该项目采用的EPC运作模式，充分利用双方的优势及项目运作模

式的特点，打破原有项目相关方的业务接口界面，将关键路径技术深入应用到项目相关

各方的、业务模块层面，按照项目相关各方的业务模块建立关键路径，将项目总工期缩短

为16个月。

马来西亚某集团烧结项目进度安排工作中的创新，使工期缩短近三分之一，缩短了

项目暴露在政治经济风险中的时问，降低了项目风险防范费用。

3．5马来西亚某集团烧结项目风险特点

项日的最显著特点是其一次性，任何两个项目都是不同的。马来西亚某集团烧结项

目与首钢国际的执行过的其他烧结项目比，有以下显著特点。

(1)该项目是马来两亚的首个烧结项目，没有可供参考的经验和可利用的专业人才。

马来西咂没有长流程钢厂，该项目建设之前没有一台烧结机，也无从事烧结方面的人员。

这一特点对项目造成多方面的不利影响，首先是某集团无法聘请到熟悉烧结项目的本地

管理人才对项目进行管理，使某集团在做出烧结项目技术决定时困难较大，也造成首钢

圈际工程公司与某集团在技术问题上沟通不畅。其次是项目建成后，没有成熟的操作人

员可用，必须从头培训操作人员。

(2)某集团是马来西驱的旗舰企业，具有很强的实力和良好的政府关系。为首次到

马来西亚的首钏国际工程公司提供了许多工作上的便利。某集团在项目生活营地的建

设、施工人员的工作签证、设备材料的运输以及当地施工机械及施工队伍的组织方面提

供了大量的帮助。这些帮助大大方便了首铡国际工程公司，使首钢国际工程公司顺利克

服了对当地情况不了解造成的困难。快速高效地投入到项日建设中，保证了项目的按期

实施。

(3)项目经历了投资热点阶段和金融危机阶段，跌宕起伏的经历非常适合作为项目

风险管理样本。项目是在东南亚钢铁投资成为热点的时期进行决策的，在项目实施的过

程中，金融危机突然爆发，造成项目资金短缺，导致项日暂停。金融危机的爆发引发r

市场需求的变化，原来的项目规模变得不再合理。针对新形势下的市场需求，从新调整

了项目规模。

3．6本章小结
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马来西亚某集团从短流程钢厂转型为长流程钢厂，第一次接触烧结，对烧结技术比

较陌生，也无成熟的本地烧结技术人员可用。马来西亚某集团烧结项目是马来西亚的首

个烧结项目。

首钢国际工程公司虽然拥有成熟的烧结技术，具有丰富的烧结工程建设经验，但是

在马来西亚实施的总包项目还是首次，对当地情况不熟悉。公司之前针对国际工程项目

的jxL险管理方面，还没有实质性、系统性地做过深入研究。

马来西亚某集团烧结项目缺乏成熟的风险管理方案可供应用。为保证项目顺利安全

的实施，必须结合首钢国际工程公司和某集团的具体情况，对项目风险管理进行研究，

满足项目实施的需要。
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第4章马来西亚某集团烧结项目风险识别与评

估

国际工程风险管理的基础是风险的识别，只有正确全面地将风险识别出来，才能有

针对性地进行评估。因此，风险识别是风险管理的第一步工作，也是最重要的一步工作，

更是最难做的一步工作。过去项目执行的经验表明，风险识别工作不能很好地符合项目

实际情况，主要表现在风险识别不能覆盖全部风险。导致项目损失和失败的因素没有被

识别出来，更无防范措施。在马来西亚某集团烧结项目的风险管理中，充分吸取了过去

项目的经验，客观认识了现阶段风险识别人员的经验和对风险把控能力的局限性。采取

积极开放的态度，发动项目相关各方的力量，充分沟通项目情况，共同讨论项目可能存

在的风险及风险发生的可能性及应对措施。针对可能导致项目失败的风险达成了搁置争

议，共同处理的协议。采用团结一致抗风险的策略，以弥补现阶段对风险把控能力不足

的现实情况。针对可能造成项目重大损失的风险，达成共同重视，谨慎应对的共识，各

方发挥所长，在项目投资和工期卜予以支持。

4。1马来西亚某集团烧结项目风险识别

以胍险谚{别理论为基础，结合莳钢图际工程公司和某集团的具体特点，针对马末西

弧某集团烧结项目进行风险识别。为便于风险防范资源的整合与调动，将马来西亚某集

团烧结项目面临的Jxl险分为项目自身风险和其他风险。

4．1．1项目自身风险

(1)设计风险

设计风险是指在项目的可行性研究、规划和设计阶段，由于设计人员的缺乏、设计

内容不全，设计缺陷、错误和遗漏、未考虑施工的可行性，对项目所存地国家要求的设

计规范、标准不熟悉等导致的与业主意图或合同约定出现偏离的风险事件。

(2)采购供货风险

采购供货风险是指在采购过程中由于各种意外情况的出现，使采购的实际结果与预

期目标相偏离的程度和可能性。项目设备材料费用在合同额中占很大的比重，对采购过

程中的风险进行有效的分析和控制尤其重要。项目设备材料采购工作稍有不慎就会导致

一24—

万方数据



东北大学硕士学位论文 第4章马来西亚某集团烧结项目风险识别与评估

项目利润减少甚至亏损。

(3)施I／叹I,险

旋工风险是指在项目施工过程中由于各种意外情况的出现，使施工的实际结果与预

期目标相偏离的程度和可能性。在项目执行过程中，施工环节是时问最长的一个环节，

也是承包商总部的控制力最弱的一个环节，是项目风险多发环节。虽然施工费用占合同

总额的比重不大，但是施工环节发生的风险往往导致项目的损失最大。

施工工艺的选择，对分包商的控制，文化背景的差异，不合理的施工技术和方案，

施工安全措施不当，地方势力的干扰，未考虑现场地质气象等情况，对工程所在国的施

工规范、规程和技术标准不熟悉，习惯的管理方法不适应等因素导致旋工风险。

4．1．2其他风险

(1)政治风险

政治风险是一国发生的政治事件或一国与其他国家的政治关系发生的变化对项目

造成不利影响的可能性。政治风险主要包括：

①征收风险

是指东道国政府对外资企业实行征用、没收或国有化的风险。或者东道围各级政府

不公丌宣布直接征用企业的有形财产，而以种种措施阻碍外国投资者有效控制、使用和

处置本企业的财产，使得外国投资者的股东权利受到限制等而构成事实上的征用行为。

②汇兑限制肛l险

是山于东道国实行外汇管制，禁止或限制外商、外国投资者将本金、利润和其他合

法收入转移到东道国境外。

③战争和内-占L／xL险

指东道国发生革命、战争和内乱，致使外商及其财产蒙受重大损失，直至无法继续

经营。

④政府违约风险

指东道国政府非法解除与投资项目相关的协议或者非法违反或，1i履行与投资者签

订的合同项F的义务。

⑤延迟支付风险

东道国政府停止支付或延期支付，致使外商无法按时、足额收回到期债券本息和投

资利润带来的风险。
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(2)经济风险

①汇率风险

国际项目通常以美元或欧元作为结算货币。由于海外承包工程的合同期较长，工程

款分批支付给承包商，汇率波动会给承包商造成一定的汇兑损失。

②资金叫收风险

由于国际制裁或当地政府的政策二F预，导致资金不能顺利的刚收。

③经济发展的稳定性风险

经济发展的稳定性从不同的角度看有不同的定义，从风险分析的角度看，经济发展

的稳定性一般指经济发展轨迹遵循过去经济发展结果形成的规律，其波动方向及波动范

围在人们的预期之内。当波动方向或波动幅度超出了原先的预期，导致风险防范措旌不

能阻止风险的发生，或补救风险造成的损失。从风险分析的角度就应该定义为经济发展

的稳定性风险发生。

在金融危机爆发的当今，全球经济发展都处在了一个不稳定阶段。金融危机导致的

经济波动引发了一系列的政治冲突、地区紧张局势及贸易摩擦，而这些因素又反作用于

经济，引起经济波动更大的不确定性。使经济发展的稳定性风险迸一步加大。

经济稳定性风险在项目中主要体现为通货膨胀和项目存在的合理性，造成的后果为

项目费用超支和项目暂停或巾断。

当前，通货膨胀是一个威胁全世界的问题，在某些发展中国家更为严重，年通货膨

胀率甚至高达百分几百。山于通货膨胀使材料价格不断上涨，工程造价大幅度提高，承

包商如果接受“固定总价合同”，必然面临很大的通货膨胀风险。

经济稳定性风险的发生也会改变项目的合理性，经济的波动会造成需求的波动，为

满足这些需求而建设的项目会因为需求的减少而变得没有盈利能力。导致项目的暂停甚

至中断。

(3)环境风险

环境胍险指由于外部环境意外变化打乱了企业预定的计划，而产生的风险。引起环

境风险的凶素有如下几个。

①自然和气候条件的急剧变化，使企业受到意外的风险损失。

②企业的生产经营活动与外部坏境的要求相违背而受到的制裁风险。

③社会文化、道德风俗习惯、语言等的差异使企业的生产经营活动受阻而导致企

业经营困难。
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(4)合同风险

合同风险主要存存于对合同的另一方的实力及诚信风险，还存在于合同的内容、条

款中，通常表现为供货范围界定不清风险、技术及设备选择不当风险、双方的责任不清

风险以及l发付款条款上存在漏洞等风险。

4．1．3风险识别分析

通过对项目自身和其他方面的风险因素进行识别，不难发现，对国际工程公司来说，

项目自身风险中的风险因素，还是相对熟悉和可控的，而对其他方面的风险，如政治和

自然环境等风险，既不能很好地量化风险值，对其风险的控制上又基本上无能为力，最

多是将风险因素提前考虑并加以关注。所以，在马来西亚某集团烧结项目上，将针对项

目自身风险部分进行定量分析，对其他方面的风险进行定性风险。

4．2马来西亚某集团烧结项目风险评估方法选择

马来西亚某集团烧结项目涉及到的风险类型较多，鉴于目前风险评估技术的限制和

对部分风险理解掌握的不够深刻全面，无法对其进行量化。为能够尽可能地把控风险，

本文拟采用定性分析与定量分析组合的方法对风险进行评估。对首钢国际工程公司相对

熟悉的内部风险采用专家调查法对项目自身风险进行定量分析，对目前理解掌握的不够

深刻全面的外部刚淦进行定性分析。

对于定量分析，首先，组织来自公司各部门各专业的技术专家，对马来西亚某集团

烧结项目在设计、采购、施工三个重要阶段识别出来的风险事件及影响结果列出表格，

再由各专业相应的专家对所列风险事件的发生概率(P)、危害程度(H)和可控’II(c)-：方面

进行打分量化。在0到1的范围内，风险事件发生概率越高，赋予的数值越大；危害程

度越高，赋予的数值越大；风险的可控程度越差，可控性数值越高，表明此项风险越是

不容易控制。然后，利用计算公式(见公式4．1)得出风险值(V)，风险值越高，表明此项

风险危害性越大，那么该风险事件应该受到更多的关注和管理。

V=P×H×C (4．1)

0<V<0．05时，设定危险级别为C；0．05<V<0，2时，设定危险线别为B：0．2墨V<

l时，设定危险级别为A。

风险级别为A的事件，应给予更多的关注和管理，尽量采用规避或缓解策略避免这

些风险事件的发生；
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风险级别为B的事件，应更多地使用风险缓解策略，降低风险带来的影响；

风险级别为C的事件，可考虑风险自留等方法，去对这些风险事件进行内部消化和

解决。

对于定性分析，采用分类评估法。按照风险对项目的影响程度分为4类，即可忽略

的风险、低风险、中等风险和高风险。

可忽略的风险，主要为对项目工期和费用无影响的』×l险，一般仅需关注该风险因素

的发展变化，采用常规的风险应对措施。

低风险，主要为对项目工期和费用有轻微影响的风险，可考虑风险自留等方法，对

这些风险事件进行内部消化和解决。

中等Jxl险，主要为对项目_[期和费用有较大影响的风险，应更多地使用风险缓解策

略，降低风险带来的影响。

高JxL险，主要为对项目工期和费用有非常大影响，有可能会导致项目失败或项目收

益为负的风险，应给予更多的关注和管理，尽量采用规避或缓解策略避免这些风险事件

的发生。

需要特别注意的是，即使用了上面这些方法，对风险的评估仍然不能做到十分精确。

风险之所以为风险，就是源于它的不确定性，其中最重要的～点就是风险发生的时间不

确定。例如，通过使用上而这些评估方法可以预计会有什么样类型的风险发生，却不知

道具体会在什么时间发生，或者会不会发生。

4’3马来西亚某集团烧结项目风险评估

针对马来西亚某集团烧结项目，合同签约后，公司专门成立了项目部，从各相关专

业和部门抽调专人组成风险控制小组，对该项目的各项可能的风险进行分析和评估。本

文采用专家调查法对项目自身风险进行量化分析【24】。

4．3．1项目自身风险的定量分析

(1)设计风险

设计风险主要来自技术满足程度、设计工期的保证、标准舰范的执行、设计资料的

准确等，其具体分析见表4．1。

计算结果表明，设计人员缺乏和出现设计缺陷这_两个风险事件，是设计阶段最应该

关注和管理的风险。
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表4．1设计风险评估与量化

风险 发生 危害 可控 风险 危险
类型

内存1鼻纷 影响结果
概率 程度 性 值 级别

设计人员缺乏 不能按时完成设计任务 O．8 O．5 0．8 0．32 A

域发生设计缺陷

我国标准规范与马米两亚 影响设计质量、进度 O．3 O．4 O．6 0．072 B

有差异

新技术应J4J 影响丁程顺利进行 O-2 0．6 0．6 0．072 B

未能充分理解业主设计意 造成返．L增加费J}；}J 0．1 0．7 O．7 0．049 C

图

出国设计配合 费用超支 0．3 O．2 0．4 0．024 C

设计 现场设计配合 发生人生安全事故 0．1 l 0．5 0．05 C

风险 设计变更 造成返一L，增加费用 O．2 0．4 0．6 0．048 C

设计工具发生意外事故 造成数据丢失 O．05 1 0．9 0．045 C

出现设计缺陷 出现设计质量事故 0．4 O．8 0．8 0．256 A

产值分配不合理 影响设计人员情绪 O．5 0．1 0．4 O．02 C

设计互提资料深度不够、 影响设计进度、质量 O．2 O．6 O．7 0．084 B：

刁i正确

业主干预设计 影响进度 O．2 0．4 O．2 0．016 C

地质条件不熟悉 影响质量 0．2 0．6 0．5 0．06 B

当地法律法规 影响质量 0．1 0．2 O．6 O．012 C

(2)采购供货风险

采购供货风险主要考虑设各质量、供货周期、运输、分供货商资质、设备款支付、

市场价格波动等因素，其具体分析见表4．2。

根据该计算结果可以看出，在采购阶段，没有A类风险出现，但也不应掉以轻心，

应在资金款项是甭到位、材料市场波动和设备监制三方面把好关，因为这j三个风险事件

关乎到整个项目的成本、进度和质量。

表4．2采购供货风险评估与量化

Table 4．2 Assessment and quantification of Procurement Supply Risks

风险
内弈事件 影响结果

发生概 危害科 可摔 风险 危险

类型 =垒1 度 性 值 级别

采购 外部行政干预 设备价格 0．2 O．1 O．1 0．002 C

供货 技术规格书的正确性 项目质量 O．1 0．6 O．5 O．03 C

风险 供货商综合实力(加：l：能 项目质量、进度 O．2 0．5 0．2 0．02 C

力、生产负荷、信誉1

招标流稃 影响效率 O．1 O．I O．8 0．008 C

技术协议的完整性 资金及进度 0．3 0．2 0．8 0．048 C

商务合同的完整性 资金及进度 0．2 0．4 0．3 0．024 C

资金款项是否到何 影响进度 O．2 0．4 O．7 0．056 B

材利市场波动 影响成本 0，6 O．6 0．3 0．108 B

设备监制 项目质靖 0．2 0．8 0．5 O．08 B

加1．行业市场变化 影响进度 0．1 0．1 0．1 0．00l C

供货周期保障 影响进度 0|2 O．7 O．2 0．028 C

设备款支付 影响进度 0．2 O．2 O．4 0．016 C

没备运输 影响进度 0，2 O．6 0．3 0．036 C
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(3)施工风险

施工风险主要考虑地质情况、自然条件、分包商实力、工程所在地国家政策及风俗

习惯等因素，其具体分析见表4．3。

表4．3施～【：风险评估与量化

Table 4．3 Assessment and quantification of Construction Risks

风险
内容事f，l： 影响结果

发生 危害 可控 风险
危险级

类型 概率 程度 性 值

地基不稳卜沉 影响进度、质量 0．8 0．8 0．2 0．128 B
地质条什

地基渗水 影响进度、资金 0．1 O．6 0．8 0．048 C

台风 影响进度、毁灭性 0．05 1 0．0l 0．0005 C

气候 海啸 影响进度、毁灭性 O．05 1 0．Ol 0．0005 C

雨季K、雨水多 影响进度、质量 l O．5 0．2 0．1 B

设计失误 返T 0．1 0．6 O．5 0．03 C

人员不足 影响进度 0。6 O．8 0．5 O．24 A
分包商

设铒不能按期剑货 影响进度 O．5 0．6 0．5 0．15 B

质量著 工程质量 0．5 0．6 0．8 O．24 A

无理由说你某些设
无法通过验收 0．2 0．4 O．6 0．048 C

业主监理 备布置不合理

刁难 设备安装质量在规
无法通过验收 0．2 O．4 0．6 0．048 C

范之内故意刁难

施]： jr作生活习惯了解
影响进度 O．2 O．4 O．9 0．072 B

风险 不彻底
文化背景

宗教信仰 影响进度 0．1 0-3 0．7 0．021 C

法律不熟悉 增加投资等 0．2 O．4 0．9 0．072 B

地方势力 【心众闹事 影响进度 0．1 0．4 O．5 0．02 C

二F扰 黑社会 影响进度 0．1 0．4 0．5 0．02 C

经济危机 增加投资 0．05 0．8 0．2 0．008 C
外部环境

政治危机 项目取消 0．Ol l 0．01 0．000l C

技汁变史 返l： O．5 O，5 O．8 0．2 A

施I：技术筹 质量 O．3 0．5 0．8 0．12 B
技术条件

施．I．设备不足、落
影响进度、质量 0．3 0．5 0．8 0．12 B

后

资金不剑位 影响进度 O．3 0．6 0．5 O．09 B

成本 材料涨价 增加投资 0．4 0．5 0．1 O．02 C

汇率变化 投资变化 0．1 0．5 0．05 0．0025 C

在施工阶段，应更多的关注施工现场的技术条件，如果设计变更数量过多，会造成

返工浪费时间过长而影响工期；而施工分包商的控制和管理工作也尤为重要，因为施工

方的人员不足会影响项目整体进度，施工的质量不合格可能直接导致同后项目运行中的

质量问题。

4．3。2其他风险的定性分析

鉴于马来西砸某集团烧结项目的具体情况及特定环境，考虑目fiij)xL险分析方法的局

限性，对影响因素多且关联复杂的风险进行定量风险目前还不能达到。因此，对该部分

风险采用定性分析的方法。
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近来，随着金融危机的扩大和世界局势的变化，政治风险和经济风险凸显，例如中

国的利比亚项目群出现的政治风险，南美项目出现的经济风险。这两种风险的发生给项

目带来的巨大影响令人印象深刻。

本文重点分析了马来西亚某集团烧结项目的政治风险和经济风险，以期吸取经验教

训，避免重蹈覆辙。

(1)政治风险

①马来西亚政治情况

马来西亚实行君主立宪制政体。以巫统为首的执政党联盟国民阵线(简称“国阵”)

长期执政，马来人占政治主导地位，政局稳定。1997年东南亚金融危机和安华事件曾对

马政局造成冲击。1999年第十届全国大选中，国阵虽继续保持国会三分之二以上议席，

但在马来人中支持率有所下降；反对党回教党(现称伊斯兰党)势力上升，在吉兰丹和登

嘉楼两州执政。“9·1l事件”后，伊斯兰党的极端宗教色彩受到质疑，处境被动。国阵

在三次地方补选中获胜，凝聚力增强，执政地位得到巩固。

2003年lo月31日，马哈蒂尔辞去党政职务，副首相巴达维接任首相及国阵、巫统

主席，政权平稳过渡。巴达维延续既定马哈蒂尔的内外政策，同时加强政府机构整顿和

廉政建设，强调全民分享政治权力和经济发展成果，受到民众普遍欢迎和支持。

2004年3月，马来函亚提前举行第十一届全国大选，囤阵创下历届大选最好战绩，

赢得219个困会议席中的199席和505个州议席中的452席。阿都拉蝉联首相，领导地

位进一步巩固。2005、2006年，马来西亚政局继续保持稳定，幽阵执政基础稳固。马来

西亚马来民族统一机构新任主席纳吉布2009年4月3同宣誓就任马来西亚首相。2008

年3月，马来两亚举行第12届大选， 匕演政治大海啸，反对党即人民公『F党、民主行

动党及伊斯兰党一举攻陷5个州属，同时也拿下82个国会议席，粉碎国阵多年来的2／3

大多数议席优势。

1957年颁布马来西亚宪法，1963年马来西亚成立后继续沿用，改名为马来西亚联

邦宪法，后多次修订。宪法规定：最高元首为国家首脑、伊斯兰教领袖兼武装部队统帅，

由统治者会议选举产生，任期5年。最高元首拥有立法、司法和行政的最高权力，以及

任命首相、拒绝解散闫会等权力。1993年3月，马议会通过宪法修计i案，取消了各州苏

坩的法律豁免权等特权。l 994年5月修改宪法，规定最高元旨必须接受并根掘政府建议

执行公务。2005年1月，马议会再次通过修宪法案，决定将各州的水供事务管理权和文

化遗产管理权移交中央政府。
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马来西距奉行独立自主、中立、不结盟的外交政策。视东盟为外交政策基石，优先

发展同东盟国家关系。重视发展同大国关系。系英联邦成员，与其成员国交往较多。已

同131个国家建交。

马来西亚大力开展经济外交，积极推动南南合作，谴责西方国家贸易保护主义。1998

年主办了第六次APEC领导人非正式会议。主张亚太经济合作组织(APEC)保持松散的经

济论坛性质，反对其发展为地区性集团。重视东亚合作，倡导建立东亚共同体。1997

年主办了首届东盟与中同韩领导人会议(10+3)，2005年底主办首次东亚峰会。积极致力

于东盟自由贸易区建设和湄公河盆地经济开发合作。

积极发展同伊斯兰国家和不结盟国家关系，关注伊斯兰事务。主张伊拉克战后重建

应尊重其主权独立和领土完整，并符合伊人民意愿。在中东问题上，认为巴勒斯坦人民

的斗争不是宗教对抗，而是捍卫领土主权，独立的巴勒斯坦国应得到国际社会承认。2006

年多次以伊斯兰国家会议组织和不结盟运动主席国身份召集会议，并致信联合国秘书长

和各安理会常任理事国，寻求对伊拉克问题和中东问题公正合理的解决。，

反对西方强权政治，反对利用“民主”、“人权”等问题干涉别国内政，主张维护联

合国作为国际核心组织的地位，关注建立国际政治经济新秩序问题。2004年5月当选

2005--2007年联合国人权委员会委员。2006年3月，第60届联合国大会通过决议，决

定成立联合国人权理事会，取代原来的人权委员会。马于同年5月当选人权理事会成员，

任期3年(2006—2009年)。

支持国际反恐合作，强调反恐应解决恐怖主义产生的根源，否定伊斯兰与恐怖主义

的必然联系，推动宗教和文明问对话。

在朝核问题上，认为拥有核武器的朝鲜将危及东北亚乃至全世界的安全，呼吁有关

各方保持克制，赞赏六方会谈为解决朝核问题发挥的积极作用。

②双方的外交情况

中马两国于1974年5月3l H『F式建立外交关系。建交后，两国关系总体发展顺利。

进入90年代，中马关系开始进入新的发展阶段，双方在政治、经济、文化等各个领域

的友好交流与合作全面展开，并取得丰硕成果。

两国高层互访和接触频繁。江泽民主席(1994)、李鹏总理(1990、1997)、朱镕基总

理(1999)、李瑞环政协主席(1995)、胡锦涛副主席(2002)、姜春云副委员K(2002)、李岚

清副总理(2003)等分别访马。马自玎三任最高元首阿兹'兰(1990、1991)、贾阿法(1997)平H萨

拉赫丁(2001)先后访华。前总理马哈蒂尔和下议长扎希尔在职期间也多次访华。
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2004年1月，吴邦国委员长会见来华出席亚太议会论坛年会的马下议长扎希尔；4

月，马前总理马哈蒂尔访华并出席博鳌亚洲论坛年会；5月，巴达维总理诈式访华并出

席两国建交30周年庆祝活动。双方发表《联合公报》，一致同意推进两国战略性合作。

lO月，唐家璇国务委员访马，分别会见了巴达维总理和纳吉布副总理。11月，温家宝

总理在老挝出席中国与东盟领导人系列会议期间会见了巴达维总理。

2004年12月26日，印度洋发生强烈地震海啸灾难，马北部部分地区遭受较大损失。

灾情发生后，胡锦涛主席和温家宝总理分别致电马最高元首西拉杰丁和总理巴达维表示

慰问。中国政府和人民还向马提供了紧急救灾援助。

2005年3月，马最高元首西拉杰丁对华进行国事访问。4月，全国政协主席贾庆林

在海南会见了来华出席博鳌亚洲论坛年会的马总理巴达维。5月，吴邦国委员长对马进

行正式友好访问。9月，纳吉布副总理访华；12月，温家宝总理对马来西亚进行『F式访

问，双方发表了《联合公报》。

2006年3月，政协主席贾庆林访马。10月，巴达维总理赴南宁出席纪念中国一东

盟建立对话伙伴关系15周年峰会，温总理予以会见。

两国外交部于1991年4月建立磋商制度，迄今已举行10轮磋商。中方在马来西亚

古晋设有总领馆，马方在中国上海、广州、昆明和香港设有总领馆。

两国签有《避免双重征税协定》《贸易协定》《投资保护协定》《海运协定》《民用航

空运输协定》等10余项经贸合作协议。1988年成立经贸联委会，迄今已举行7次会议。

2002年4月成立中马双边商业理事会。

2006年两因贸易额371．12亿美元，同比增长20．9％。其中中方出口135．37亿美元；

进口235．75亿美元。马来西亚是中国第八大贸易伙伴，也是中国在东盟因家中第二大贸

易伙伴。我国从马来西亚进口主要商品有集成电路、计算机及其零部件、棕油和塑料制

品等；我国向马出口主要商品有计算机及其零部件、集成电路、服装和纺织品等。

马来西亚是我国重要海外劳务承包市场。2003年9月，双方签署《双边劳务合作谅

解备忘录》，但迄未实施。2006年，我国企业累计在马来西亚签订承包工程及劳务合同

341个，新签合同金额11．3亿美元，完成营业额4．41亿美元

两困令融合作成效显著。2000年，中国银行和马来亚银行分别在吉降坡和上海互设

分行。2002年10月，中国人民银行与马来西亚因家银行签署了双边货币互换协议。

两国在科技、教育、文化、军事等领域的交流与合作顺利发展。1992年签署《科技

合作协定》，成立科技联委会，迄今已举行3次会议。双方还签署了《广播电视节目合
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作和交流协定》(1992年)，《促进中马体育交流、提高体育水平的谅解备忘录》(1993年)，

《教育交流谅解备忘录》(1997年)，《文化合作协定》(1999年)，《中马航空合作谅解备

忘录》(2002年)，《空间合作及和平利用外层空问的协定》(2003年)，《在外交和国际关

系教育领域合作谅解备忘录》(2004年)等合作协议。2005年，双方签署了《卫生合作谅

解备忘录》，并续签了《教育合作谅解备忘录》。目前我国在马留学生已达万人，马赴华

留学生近千人。我国新华社、中新社在吉隆坡设立分社，中央电视台4套和9套节目在

马落地，《人民日报》海外版在马来西亚出版发行。江苏省与马六甲州、厦门市与槟城

市分别结为友好省市。

双方签署了《旅游合作谅解备忘录》。2006年马来华游客91万人次，我国首站访马

游客43．5万人次，我国已成为马海外主要客源国之一。

1995年，两国互设武官处，军事交往增多，两国海军军舰多次互访。2002年，中

央军委副主席、国务委员兼国防部长迟浩田过境马来西亚，与马国防部长纳吉布举行会

晤。2003年9月，中央军委委员、总参谋长梁光烈访马。2004年7月，中央军委副主

席郭伯雄过境访问马来西亚，与马副总理兼国防部长纳吉布会晤。马海军军舰访问上海。

9月，马派员来华观摩我国军事演习。2005年9月，马副总理兼国防部长纳吉布访华期

问两国签署了《防务合作谅解备忘录》。12月，中方派团参加了马国际海空展。我国军

事科学院代表团访马。2006年4月，中央军委副主席、国务委员兼国防部长曹刚川访马。

5月，总参谋长助理章沁生少将率团访马，双方举行了首次防务磋商。

两国对中国南沙群岛部分岛礁的归属问题有争议。1978年马来西亚派一支小型舰队

到南沙群岛南端的部分岛礁活动，并树立“主权碑”。1979年马出版新地图，将上述岛

礁和南沙27力-平方公里的海域划入其版图。1980年马政府单方面宣布200海里专属经

济区。从1983年到1986年，马先后侵占了弹丸礁、南海礁和光星仔礁，还在6个岛礁

上竖立了“主权碑”。马侵占和分割南沙岛礁和海域，主要借口是这些小岛位于马来西

亚的大陆架上和领土内，其主权符合1958年同内瓦公约和1982年联合围海洋法公约

双方多次表示，将共同致力于维护南海地区的和平与稳定，并根据包括1982年《联

合国海洋法公约》在内的公认的国际法准则，积极寻求以双边友好协商和谈判的方式解

决有关争议。双方还表示愿积极落实《南海各方行为宣言》的后续行动。

③政治风险定性分析

在认真考察了马来西亚近15年的政局情况后可以得出结论，虽然各派势力随时间

和世界局势的变化有消长，但是政局总体表现稳定，政策持续连贯，政体运作成熟，政
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治基础稳固。政局变动给项目带来的风险可确定为可忽略风险。

中马建交后，历届高层领导重视双边关系，来往频繁，双边外交关系良好。双方签

订的一系列文件为双边关系奠定了坚实的基础。在政治、军事、科学、教育、经济各领

域都有健康的合作，特别是在经济领域的合作，发展势头强劲。虽然双方在中国南沙群

岛部分岛礁的归属问题有争议。但是在双方达成的“共同致力于维护南海地区的和平与

稳定，积极寻求以双边友好协商和谈判的方式解决有关争议”的框架下，近期演变为影

响两国关系的重大事件还不具备条件。同时可以看到，在美国抛出“重返亚洲”的论调

后，马来西亚反应平淡。可以预见，在项目执行期问，两国政治关系不会给项目执行带

来不利影响。双边关系给项目带来的风险可确定为可忽略风险。

该项目为某集团全额投资，承包商无项目融资，故无征收风险及延迟支付风险。该

项目为首钢国际与某集团直接签订合同，不存在政府违约风险。马来西亚国内政局稳定，

与周边国家关系良好，不存在战争和内乱风险。马来西亚政府目前鼓励贸易，特别是与

中国的贸易，因此没有汇兑限制政策。

在项目的政治风险评估中，除了认真评估马来西亚的国内形势、国际关系特别是与

中国的关系。还参考了美国商业环境风险评估公司(BERI)发布的《投资环境风险评估报

告》，报告显示，马来西亚政治风险评分为55分，中国政治风险评分为57分，世界平

均政治风险评分为49．1分。

总体看来，项日所处的政治环境良好。在项目风险管理中可以确定为可忽略风险。

(2)经济风险

经济风险是项目的主要风险之 ，也是发生频率较高的风险种类。从实际项目经验

看，项目发生的风险主要是经济风险。马来西亚某集团烧结项口中主要存在以F风险。

①汇率风险

美国社会占主导地位的大国历史观和大国国际关系观认为，中国必然走向超级大

国，美国必须遏制中国的经济发展，以延缓中国成为超级大国的步伐，使美国作为世界

上唯一的超级大因而存在更长时间。在此背景下，美国通过将人民币汇率问题政治化、

国际化，并通过外交和国际多边会议场合对我国施压等政治手段，迫人民币升值；在政

治手段不奏效的情况下，又采取了反倾销、对我国加入WTO的履约状况进行评估、动

用“301条款”等经济于段，迫我国就范。期望达到延缓中国经济增长速度的目的。近

年内人民币汇率的浮动尚未消除美中贸易逆差。只要美中贸易逆差存在，美国就会不断

使用政治、经济手段对我国施压，造成汇率的不断上升。在这样的大背景下，中国国际
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工程承包企业必将长期暴露在高汇率风险下。

虽然我国在逐步推动人民币成为国际结算货币，但是，这是一个漫长的过程，中国

的国际工程承包企业目前还是以美元为主要结算币种。

马来西亚某集团烧结项目中，双方以美元结算。在项目实际实施过程中，首钢国际

需要以人民币采购设备材料及建安服务。加之我国执行外汇管制政策，美元到账后一周

内必须结汇，在人民币对美元汇率大幅上升的背景下。汇率风险极大，足以造成项目失

败，甚至威胁到公司的安全。在对汇率风险进行评价的过程中，虽然参考了专家意见和

银行的汇率预测报告，但是这些都不能对汇率风险发生后究竟会给公司造成多大的损失

给出确定的答案。经公司管理层研究决定，将汇率风险确定为高风险。必须采取措施杜

绝该风险的发生。

②资金回收风险

马来西亚与世界各国关系良好，并且是英联邦成员国家，目前也没有针对马来西亚
，

的国际热点问题，马来西亚受到国际制裁的概率可以忽略。马来西亚是市场经济国家，

政府极少干预经济。可将资金回收风险级别设置为可忽略的风险。

③经济发展的稳定性风险

马来西亚某集团烧结项目中，经济发展的稳定性风险主要体现存中国的通货膨胀和

马来西亚的钢铁需求萎缩方面。

项目承包商为中国企业，全部设备材料从中国采购。中国的通货膨胀将直接影响项

目建设成本，这-N,险对首钢国际工程公司的影响基本上与汇率风险的影响等同。项日

生产的产品在马来西亚销售，马来西亚钢材消费市场的萎缩将直接改变该项目存在的合

理性。可能造成项目暂停和中断。

金融危机发生后，中国积极采取了投放4力．亿元投资以拉动需求确保增长的政策，

这一政策对缓解金融危机带来的经济不振效果明显，中国经济发展速度保持了高增长。

但是，这一政策的副作用就是造成通货膨胀。因此，在项目执行期问，中国的通货膨胀

因素带来的风险是必然会发生的，对项目的影响是巨大的。

金融危机同样也会给马来西亚带来影响，造成经济发展减速，钢材消费减少，市场

需求不旺，从而改变项目规模的合理性。导致项目的暂停或中断。

上述分析可以得出明确结论，经济发展稳定性风险无沦发生概率还是对项目的影响

都是非常大的，而且可控性极差。应确定为高风险，必须高度重视并采取有效措施加以

规避和缓解。
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(3)环境风险

马来西亚某集团烧结项目建设地自然和气候条件优越，历史上无地震、洪水和台风

发生的记录。钢铁行业属于马来西亚政府保护行业，政府对钢铁项目持支持态度。需要

注意的是，马来西亚是多民族多宗教国家。首钢国际工程公司在当地的施工活动必须照

顾到当地民族』x【俗和宗教信仰。稍有不慎就有引发冲突的风险，造成工期拖延，施工费

用增加的后果。

环境风险中，将社会文化、道德风俗习惯、语言等的差异等因素引发的民族宗教冲

突风险定义为高风险，必须采取措施加以规避。其他因素如自然气候条件等因素引发的

JxL险定义为可忽略风险，关注即可，不需要进行特别的防范措施。

(4)合同风险

马来西亚某集团烧结项目采用FIDIC标准合同条款，首钢国际工程公司有丰富的烧

结项目经验，在责任划分，合同供货范围界定，技术及设备选择以及收付款条款等方面

的风险可定义为低风险。马来西亚某集团是马来西亚最大的钢铁集团，首钢国际工程公

司在中国冶金行业是前3名的工程承包商。以双方公司在行业中的地位和实力，合同风

险可以定义为低风险。

4．4本章小结

本章对某集团马来西亚某集团烧结项目运用风险管理工具对其进行了风险识别与

风险评估，为后续的风险防范奠定了基础。

采用专家调查法等风险识别技术，识别出马来西亚某集团烧结项目中存在的风险，

并按照首钢国际工程公司对风险的掌握程度将其划分为项日自身风险和其他风险两类。

针对首钢国际工程公司对门身风险掌握程度较高的特点，采用定量分析方法对上述风险

进行了分析，确定了设计风险中设计人员缺乏和出现设计缺陷、施工风险中分包商人员

不足、施工质量差、设计变更等为风险级别为A的事件，应给予更多的关注和管理，尽

量采用规避或缓解策略避免这些风险事件的发生。对首钢国际工程公司掌握程度不足的

其他风险，采用定性分析的方法对其进行了分析，确定了汇率风险和经济稳定性风险为

高风险级别，必须高度重视并采取有效措施加以规避和缓解。

通过马来西业某集团烧结项E_j风险的识别与评估，对项目面临的风险有了清晰了了

解。为项目风险防范措施的制定、风险防范资源的调配及项目风险管理二I：作的侧重点指

明了方向。
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第5章 马来西亚某集团烧结项目风险应对

通过第4章的识别和评估，可知马来西亚某集团烧结项目存在一定风险。项目风险

因素具有较难预测性、突发性、时问性、相互关联性等基本特点，必须系统性地建立工

程项目风险管理体系，并对如何应对风险提出具体措施。

对于国际工程项目来说，有些风险可以采用风险缓解和风险自留来解决，而更多地

应考虑运用风险规避和风险转移方法，先考虑将风险的数量降到最低，然后再考虑将不

能规避和转移掉的风险去缓解和接受。既然能够识别风险并找到了相应的应对方法，就

要根据风险事件发生的概率大小及其对项目的影响程度的差异性，探求应对风险的最合

理的控制方案。

针对马来西亚某集团烧结项目中所关注的风险，借鉴其他工程公司国际工程项目的

实际经验，建立了马来西亚某集团烧结项目风险应对体系，并就高风险因素给出了具体

的应对方案。

5．1建立项目风险管理体系

由于项目风险因素具有较难预测性、突发性、时问性、相瓦关联性等基本特点，所

以必须建立一套风险管理机制爿‘能有效地对风险进行预防、控制与规避。而管理机制中

核心的部分魁管理机构i焚‘聋、管理人员选择及管理方案。

5．1．1设置项目管理机构

管理机构的设置必须符合项目风险管理的特点和要求，为了做好马来西亚某集团烧

结项目管理工作，首先应设置风险管理的专门组织机构，规划风险管理业务。风险管理

机构主要有：风险管理委员会，其职能是规划风险管理业务、调配风险管理资源、管理

各项目的风险管理机构。风险管理的专职经理，其职能是负责具体项目的风险管理；风

险管理专业职能幽队，其职能是负责处理马来西亚某集团烧结项目的风险以别、风险评

估、风险应对工作，负责风险动态跟踪管理工作，负责风险事件的应急处理工作。根据

风险管理工作的重要性及管理特点，管理机构采用强矩阵模式。机构没置见图5．1。
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图5．1风险管理机构图

Fig．5．1 Risk management institutions

矩阵式项目组织是现代大型工程项目广泛采用的一种新型组织形式，它把职能原则

和对象原则结合起来，既发挥了职能部门的纵向专业优势，又发挥项目组织的横向优势。

从组织职能上看，以实施企业目标为宗旨的企业组织要求专业化分工并且长期稳定，而

一次性项目组织则具有较强的综合性能和临时性。矩阵式组织形式能将企业组织职能与

项目组织职能进行有机结合。

矩阵式项目组织形式的主要优点：

①资源共享。在矩阵式管理中，人力资源得到了更有效的利用。研究表明：一般

用这种管理模式的企业能比传统企业少用20％的员工。

②提高工作效率。企业可以在最短的时问内调配人才，组成一个团队，把不同职

能的人才集中在一起，解决一些复杂的高难度问题。

③是员工的综合才能得到锻炼。由于员工能有更多机会接触自己企业的不同部门，

对提升其综合才能有帮助。成功的矩阵式管理必须有相对完善的管理基础和团队作支

持，爿‘能发挥其优势。

马来西亚某集团烧结项目采用强矩阵模式搭建管理机构，在不对首钢圈际工程公司

现有组织结构造成过大冲击的情况下，高效充分利用了公司内部资源。同时，对于公司

内部资源不能满足项目风险管理要求的部分，如外部风险评估等工作，采用借助外部资

源的解决方案，既满足了项目风险管理的需要，又符合了公司目前的发展现状。
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5．1．2管理人员选择

项目风险管理的首要因素是项目Jxt,险管理人员的选择，项目风险管理人员选择的成

败直接关系到项目风险管理的成败。目前，这一因素的重要程度还没有被普遍认识。项

目风险管理人员的选择上随意性比较大。没有建立项目管理人员选择条件及选择机制等

管理措施，造成从事项目风险管理的人员素质良莠不齐。

鉴于项目风险管理具有动态特性，特别是风险因素识别和评估更是一个动态的跟踪

调整过程，这就要求项目风险管理人员在相关领域有丰富的经验和敏锐的洞察力，能够

知微知彰，对引发风险的因素进行跟踪、判断及控制。以此，风险管理人员必须是相关

领域的高级专业人员。

鉴于对风险管理人员经验和能力的要求，必须建立一套合适的机制对风险管理人员

的经验和能力进行评价，以便于选择。在制定评价体系时需要特别注意的一点是，能够

发现风险因素的苗头，并能描述其发展趋势及引发风险发生过程的人，应该优先于风险

发生时能够采取措施应对的人被选择进入风险管理团队。普遍的情况是，后者因处理风

险事件的能力给人留下深刻的印象。而前者因提前控制了风险因素而没有引发风险，给

人以平庸的印象。项目风险管理这两类人都需要，但是，高水平地项目风险管理只有依

靠第一类人才能达到。

5．j．3制定项目风险管理方案

选拔能够胜仟国际工程项目风险管理的人员，建立与国际工程和项目风险管理相对

应的组织机构。建立系统的项目风险管理T作手册和工作程序，制定风险防范措施。

马来西亚某集团烧结项曰的风险管理，吸取了以往国际项目的成功经验，在此基础

上有所创新、有所突破。项目风险管理形成了以项目组为核心，各职能部门为支撑，借

助外脑，共同推进的强矩阵式项目组织管理模式。团队作用进一步加强，工作效能充分

发挥。保证了项目风险管理全过程的伞面掌控。实现马来西亚某集团烧结项目风险的有

效控制。

研究、建立了风险管理策略和风险应对方案，将形成的风险管理要求纳入各业务运

作流程。经项目Jxl险管理委员会通过后可转入广|常推进继续推进实施。围绕棚关项口运

行情况丌展风险评估和分析，形成风险监控报告，为项目风险管理委员会及决策层提供

决策依据。
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5．2马来西亚某集团烧结项目风险应对措施

基于上述7xt,l>,2‘因素的评估和量化的结果，在马来西亚项目上，应考虑采墩以F措施

应对风险。

5．2．1项目自身风险应对

(1)设计风险应对

针对设计阶段发生的风险，～般采取风险规避_；fHJxt,险缓解的方法来处置，具体解决

措施如下：

①招聘、选拔、调配更加适合岗位要求的人才‘；

②做好国外相关标准与中国标准的对照，做好标准、规范等的审核管理工作；

③请相关行业专家和科研单位协助对新技术的应用进行把关；

④做好前期技术准备，多与业主沟通，充分了解并理解业主的意图；

⑤对出国配合施工方面，提高效率，加强邮件和电话的联系，尽量减少人员出国

而带来的费用超支问题；

⑥对现场配合施_[而带来的人身安全风险，应提高相关人员的安全意识，做好劳

动保护，并为相关人员投保人身意外险；

⑦对设计缺陷和设计变更而造成返工风险，应做好三级审核，加强设计评审，多

与相关方沟通：

⑧设汁互提资料深度不够、不正确而影响设计进度和质量的风险，应加强与业主

和设备J‘家的沟通；

⑨对地质条件和当地法律法规不熟悉，从而影n向工程进度和质量的风险，应做好

前期资料搜集和沟通学习工作。

其中，第一条的设计人员缺乏和第七条的设计缺陷及设计变更所导致的本阶段风险

程度尤为突出，需要给予更多的关注和控制【25]。

(2)采购供货风险应对

考虑到采购供货阶段发生的风险，一般采取风险缓解的方法来处置，具体解决措施

如下：

①通过强化签字前的设计审核工作，杜绝LLI于技术规格书中内容的偏离而导致的

影响项目质量的风险；

②加强前期调研，强化后期跟踪，保证公司选择的供货商综合实力(加工能力生产
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负荷、信誉)，从而进一步保证工程质量和进度：

③对技术协议、商务合同等合同文本巾的条款会对资金及项目进度产生一定风险

的问题，应加强标准化范本和标准化流程制定方面的工作，为今后海外项目在此方面提

高效率和可靠性服务：

④为保证项目质量，在设备监制方面，应制定详细的监制计划和反馈程序，拟定

专人负责：

⑤对可能对项目进度产生影响的其他因素，如行业市场变化、设备款支付、设备

运输等问题，应制定进度监控流程，强化跟踪，加强设备监制与进度监控力度【26】。

(3)施工风险应对

针对施工阶段发生的风险，可以有针对性地采取风险缓解和风险接受的方法来处

置，具体解决措施如下：

①首先，不是所有的风险都能规避妥当或消除的，例如台风、海啸、特大暴南等

自然灾害、无法预计或不可抗力风险，应做好接受风险的准备，提前制定应急预案等；

②对可能会对：[程进度和质量产生影响的地质条件掌握、分包商设计失误或人员

不足或不能按期供货、业主的无理刁难、当地民众的寻衅滋事等事件，应该加大进度控

制的力度，搞好与业主和当地居民的关系，并在合同进度条款中给本方预留出一些机动

时问，同时，川‘以考虑借助业主的力量去解决一些风险问题：

③对以宗教信仰、法律和语言等为代表的文化背景差异，原材料涨价和施工方技

术差、能力不足等原因导致的风险，应重点考虑提前做好准备，包括心理、物质和合同

条款谈判方面的准备，同时，要学会用整理消化的方法米应对一些细枝末节的风险问题。

项目运行到本阶段时，风险级别最高的还应属设汁变更带来的返工风险，一定要提

前考虑㈣。

5．2．2其他风险应对

(1)政治胍险

考虑到政治风险，因此在项目承揽j订，即搜集到了L5米匹业的政府发展规划、近年

政策法规等文件资料，经过分析，马来西亚国家的政局还是比较稳定，近几十年发生战

争或内乱的可能性极小：I司时，与tI_I幽～样，马来西业也在进行着政治体制的改革，相

信未来的马来西亚会是一个和平稳定的国家。

此外，马来西亚也是一个市场经济体制国家，政府对各职能部门的权力滥用和腐败
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问题是坚决制J卜的，这对项目在马来西亚顺利进行提供了政治保证。

(2)经济风险

针对项目存在的汇率风险，首钢国际工程公司管理层高度重视，采取了极为谨慎的

态度。聘请了国内知名专家对项目执行期间的汇率变化进行了反复的评估，但是鉴于汇

率变化的复杂性，无法得出能够指导项目操作的结论。

鉴于汇率风险对项目的影响重大，不但对首钢国际工程公司的安全造成影响，同时

也对某集团的规模扩张计划有决定性的影响。经与某集团沟通，双方决定共同讨论应对

该风险的措施。双方一致认为该风险发生是确定的，但是准备多少资金应对该风险的发

生却是无法预计的。在此一致认识的框架下，双方协商采用共同承担风险的策略应对该

风险，首钢国际从报价中去除汇率风险准备金，双方以人民币计价，美元结算。合同以

固定汇率将人民币转换为美元。根据付款当天的汇率与固定汇率的差将余款补齐。

这一措施巧妙地化解了项目的汇率风险，对首钢国际工程公司而言，以人民币计价

彻底规避TSE率风险。保证了公司的安全和项目的顺利执行。对某集团而言，马币对美

元汇率也呈_卜涨势态，马币对人民币的汇率相对固定，汇率变化的范围远较人民币对美

元的汇率变化范围小，对项目投资额度影响不大，成功地缓解了汇率风险。

通过双方的努力，将汇率风险这一影响项日成败的重大风险因素成功规避和缓解。

保证了项口在当前环境下得以J[1页q实施。

在风险识别评估和防范中，重视与项目相关方的沟通与合作，在笄方都希望项目顺

利进行的共同目标下}力·商解决，往往能够使影响项目成败的重大风险因素得到|卜常好的

化解，将风险防范费用降到最低。

针对项目存在的经济发展稳定性风险，双方通力合作，制定了切实可行的规避和缓

解措施。首钢国际工程公司利用自身丰富的烧结项目经验和在国内深厚的供货商关系，

在项目初期就签订了设备材料采购合同，锁定了采购费用，规避了通货膨胀风险。为缓

解需求下降导致项目规模变化带来的JxL险，某集团授权首钢国际工程公司根据工程进展

情况灵活调配为该项目采购的设备材料在首钢国际工程公司承揽的其他项目中的使用。

并承诺为因调配发生的改装支付费用。通过这一措施，成功地缓解了项目规模变化造成

的风险。

(3)坏境风险

马来西亚地理环境优越，发生地震、火山喷发等自然灾害的几率不是很大。首钢困

际工程公司在某集团私有土地上设立了独立的、与周边居民隔离的营地，并在营地与工
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地之问开通了专用通道，营地生活物资采购由当地华人代理，营地污水及生活垃圾由某

集团负责处理。设备材料当地运输反包给某集团下属的公司。基本隔绝了项目施工人员

与当地居民的联系，从根本上杜绝了施工人员与当地居民发生冲突的可能。有效地规避

了文化风险。

(4)合同风险

针对马来西亚项目的合同风险，在合同谈判时，即将一些不合理和要求苛刻的条款

与业主进行面对面的沟通和洽谈，让对方充分理解公司的合理诉求，同时，将工期、付

款方式、付款条件、设计标准等在合同条款约定时，充分考虑到公司的能力和利益，将

这些合同风险尽量规避或缓解。

5．3本章小结

马米西亚某集团烧结项目的风险应对的制定，吸取了以往国际项目的成功经验，结

合项目的具体情况，通过选拔管理人才、建立管理机构、制定管理方案，形成了一套完

整的项目风险应对与控制管理体系。在此基础上针对项目中的重大风险制定了应对措

施。保证了项目风险管理全过程的全面掌控。实现马来西亚某集团烧结项目风险的有效

控制。
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6．1结论

第6章结论与展望

JXL险管理是项目管理过程中的重要组成部分，它关系到项目的顺利安全实施。在项

目实施过程中，不确定因素多，对不确定因素的变化较为敏感。对各种不确定因素进行

识别、分析、应对、监控，使实际结果尽可能接近预期目标，也即实施风险管理以确保

项目目标的实现。风险管理是一个系统过程，通常包含风险识别、风险分析、风险应对

等过程，彼此之间联系紧密，每一过程对其它过程都有不同程度的影响。进行风险管理

时，应进行系统安排和统筹考虑，以获得预期效果。风险识别是项目风险管理的基础。

需要按特定的程序，采取先进的方法与技术去分析各种现象，从宏观上了解和识别风险。

在整个工程过程中需要进行反复作业，随时注意项目环境和项目自身过程的各种因素的

变化。风险分析是影响国际工程项目顺利安全实施的重要前提。选择良好的风险分析方

法则是工程风险管理获得预定效果的前提。只有对风险因素客观的分析，才能即确保项

目顺利安全地实施，又避免了过度的风险应对措施造成项目投资收益降低。风险应对是

项曰风险管理的关键环节。在实际运作中，应根据项目的自身特性，合理选择应用风险

应对措施，以更好地达至iJ)xL险管理的目的。

小文通过对丁j来两、形某集团烧结项I I的从U逾特性、风险管理择阶段的．t要|人J齐等进

行详细系统的研究，建立了较为系统的风险识别体系，组合运用定量分析法和定性分析

法进行风险分析，提出了符合该项目现实情况的风险应对体系。满足了对马来西亚某集

团烧结项目面临的风险进行管理的要求。

6．2展望

风险管理作为项目管理科学中的一个分支，发展历史还比较短，引进中国的历史就

更短了。鉴于风险管理理论足在人们遭遇风险后对其经验不断总结提炼SI‘华后得出的，

在应用于未来的项目中，必须注意到现实条件的发展和变化，重点考虑理论应用的条件，

爿‘能在理论的指导下进行风险管理体系的搭建。

本文选择从首钢国际工程公司和某集团的现实情况出发，对处在全球会融危机爆发

过程中的马来西业某集团烧结项目的风险管理进行研究。为公司乃至我国国际工程承包

风险管理给出有借鉴意义的研究与分析。
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进一步对计划经济下培养出来的工程公司在应对国际工程项目风险时的优势与不

足进行深入的研究，以期在风险评估乖HJxt险防范中对优势加以利用，对不足加强重视，

有侧藿地配置风险防范资源，是未来我圈国际工程公司风险管理研究的重点。

存大量的工程项目实7sfJfi',j支撑下，积累工程项目风险量化经验，创建风险评估公式，

应用数学二r具进行分析是风险评估技术的发展方向。

JxL险识别、评估及应对I}j，人是关键的因素。从事风险管理的人需要什么样的知识

和能力，放在项目组织机构中什么样的位置上，赋予怎样的权利和责任，才能充分发挥

风险管理的作用，在中国工程公司的体系框架下，更是风险管理研究不可回避的问题。

积极I吸收最新的项目风险管理理论研究成果，深入实际认真分析项目所处的环境和

的条件，全面识别风险，客观分析风险，恰当制定风险防范措施，是项目风险管理最求

的目标，也是今后项目管理风险理论和实践发展的方向。
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