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茎婆堡三盔兰堡主堕苎——
摘要

展示会和博览会作为在特定的地点和特定的时间将供求双方结合在一起的中介，

最初起源于欧洲，已经历了八百多年。从最早期的易货贸易的庙会到现在的样品博览

会和信息交流博览会的发展历程，展览会已经成为当前国际经济技术交流的重要手段。

从上世纪90年代以来，世界范围的展览会和博览会数量迅速增长，成为世界经济生活

的一个重要组成部分，形成为一种发展较快的独特产业-

展示设计的内涵与现代会展的概念一同演变和延伸，展示设计从仅仅是造型领域

的色彩、形态、结构、材料、空间的组构设计扩展为针对不同目的进行整体框架的策

划和组织实施的专业化服务，针对不同参加者进行行为方式和交流方式的设置，符合

民族、宗教、文化、历史、环境等背景的．蕴舍抽象化、理念化、意境化和个性化成

份的艺术创意，和广义文化范畴的人类发展概念设计。现代会展演化为一种表达交流

活动，是基于表达展示主体的信息意向和塑造某种意识形象的手段方式，是资源信息

的交流中心。在我们创造展示空间的同时，也创造出一个强调信息传播与交流的信息

空间。我们也可以称其为信息场。信息场是本论文提出的一种概念性工具。在这里，

展示空间所指为物质层面的，以此为载体，展示信息进行编码、抽象和传播，也就是

在一个展示系统内产生和交换。

基于展示中这种新的关系模式，故把展示艺术空间及其信息场作为研究的重点。

本课题旨在通过对所研究的问题的理性思考，探索在新的信息空间里人们的行为方式、

审美心理等，以求在现代和未来找到更好的设计支点。展示设计是人为时空环境的理

性创造方法，而展示空间及信息传播与交流是展示设计的主角和灵魂。这里拟通过对

展示空间、信息场的深入分析，以期构筑出展示空间-信息场的较完整框架，并结合大

量生动详实的例证，将此方面的展示理论应用于具体的设计领域。

本课题的横断性及相应的研究方法：邻近学科类比法

本课题将空间理论、信息传播理论、行为学、心理学以及符号学等相关的内容有

比较、有选择地纳入到展示设计理论的研究体系之中，展开“横断性”的研究。

创新点：提出信息场的概念，井以一种横断性研究方法探讨展示空间的形态、结

构、组合与涵义，以及展示空间信息的传播等．从一个新的视角来深入研究展示设计。

微观的思维可将研究重点强调出来再加以认真解析，使问题更明确化。展示艺术

空间作为展示设计的重点，论文第3—5章将其进行细化，从展示形态、展示结构、展

示组合与涵义等方面结合实例进行分析。宏观的思维方式可以对研究对象有较为总体

的认识，在历史性或跨学科的反思和类比中对原有事物有所新的发现。论文第卜8章
则是做了一些跨学科的探索，如用传播学的理论来探讨展示信息传播，用心理学分析

展示与受众的关系，用符号学的研究方法来研究展示视觉信息系统，或用信息理论来

分析展示信息及其特征等。同时，这种类比也使本专业的研究在学术领域中的涉及范

围较为清楚。

关键词t展示空间信息场展示艺术设计横断性
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ABSTRACT

Exhibition and exposition are regarded∞in the specific place and specific time the

intermediary which both sides of supply and demand combme together,Originated from

Europe at first，had 8lready gone through for more than 900 years。From the temple fair of

the most early barter trade to the present sample exposition and information interchange

exposition．we call see that the exhibition has already become the important means of the

present international economic and technological exchange．Since last century ofthe 1990s，

the quantity of exhibition and exposition of the worldwide have been increased rapidly,

Exhibition and exposition have been becoming an important part ofthe economic life ofthe

world，as a kind ofunique and fast-developing mdnstry．
The intension ofthe Exhibition Design is developing and extend with modem concept

ofknowing exhibition tugetheh From only modeling fields on colors，111e group ofthe form，

stmcture，material，space constructs E．D．expand to calTy on the planning ofthe whole frame

and specialization service organized with differem purpose，and with the establishment of

the behavior way and exchange way of the participant,Accord with the backgrounds，such
as nationality,religion，culture，history,environment,etc，contain the artistic intention of

abstract melting，theory ization，artistic conception ization and individualized composition，
and the conceptual design ofhuman development with the cultural category ofbroad sense．

Modem E，D．evolve as a kind of expression exchange activity on the basis of the

information purpose ofexpressing subject ofshowing and means way to mould image ofa
certain consciousness，not only creating a exchange centres of information but also creating

a show space of emphnsized information dissemination and information space exchanging
too．Ⅵ，}lat we can call the information field too．The information field is a kind of concePt

qualily tool that a thesis is put forward。At here，what show space mean on material aspect，

regard as carriers。Exhibition information is coded，abstract and spreads，produce and

exchange in a system ofshowing．

For the new relation mode in exhibition．exhibition space and its information field are
regarded as the focal point．This subjects aim is the rational thinking of question studied．

probe the behavior way,aesthetic psychologias etc．of people in new information space，in
order to find the better design fulcrum in modern and future．E．D．is a manual method for
reason ofenvironment of space-time，exhibition space and the diSSeraination and exchange
of information is the protagonist and soul of design．Through the in-depth analyses of
exhibifion space and information field，we earl COnsRvJCt and publish exhibition space and

information field．It combines vivid full and accurate illustrations apply concrete design field

to the show theories ofthis．

The thwart quality of this subject and corresponding research approach：Near the

analogy law of discipline From spaces in subjects，Relevant content。such as information
dissemination theory,behaviouristics，psychology and Semiology,etc．are compared，in the
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research system brought into and shows the design theory selectively，Launching the

research of”thwart quality”．Innovation is clicked：Propose information ell the concepts of

field，and at each thwart quatity probe into form,structure，making up and meaning to show

space by research approach．And show spread of the space information etc．，come to further

investigate and show the design from a new visual angle．

It is analytic conscientiously that the thinking ofthe microcosmic can be studied and be

emphasized out especially．It will make questions clear even more．exhibition space and

information field is酗showing the focal point designed．Chapter 3-5 ofthesis carries on it

thinningly,From the form，the structure，making up of exhibition space and combine the

instance to analyses with the respects，such as meaning，etc．．The mode of thinking of the

macroscopic can have comparatively totel understanding to the research object。The new

discoveryto some extenttooriginalthings duringtheintrospection and analogy ofhistory or

the interdiseipline．Thesis No．6-8 to make the explorations of interdisciplines，Come and

probe into and show information dissemination with the theories ofdissemination。Analyses

and shows and receive many relmions with psychology．study and show the vision

information system with the Semiology research approach，Or analyse exhibition

information and characteristic，ere．with the theory of the information．Besides，the analogy
make copies of speeialize,d research involving comparatively clear range among sphere of

learning tOO．

Key words：Exhibition Space Information Space Exhibition Design Traverse
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绪 论

展示会和博览会作为在特定的地点和特定的时间将供求双方结合在一起的中介，

最初起源于欧洲，已经历了八百多年。从最早期的易货贸易的庙会(赶集)到现在的

样品博览会和信息交流博览会的发展历程。展览会已经成为当前国际经济技术交流的

重要手段。献上世纪90年代以来，世界范围的展览会和博览会数量迅速增长，成为世

界经济生活的一个重要组成部分，形成为一种发展较快的独特产业。

随着人类社会的进步和商品经济的发展，展览会和博览会所体现的综合职能己不

仅是经济贸易，而且还包含着社会、文化科技和政治，并以其有目共睹的经济效益和

社会效益，成为显示综合国力的窗口，开展商品宣传的良机，进行市场竞争的舞台，

沟通交流信息的场所，建立和发展贸易关系的桥梁。展览会和博览会始终适应经济变

化的环境，顺应国际生产、科技进步的要求，迅速反映市场动态，是反映各国、各地

区、各行业经济状况的一面镜子，是国际经济运营中不可缺的环节。世界经济的飞速

发展和国际贸易日益繁荣，各类名目繁多的展示会也层出不穷，遍及世界各地，并形

成集团化、专业化和规范化的基本趋势。成为各国调整产业结构和产品结构，刺激企

业和地区经济，增强国际竞争力，拓展销售渠道的行之有效的营销模式。可以说，展

示会和博览会的直接作用就是促销和广告宣传，其核心功能是交际，它是经济状况的

晴雨表，市场的温度计，是发展经济繁荣市场不可缺少的重要工具。展示设计的实质

及主要目的，是开拓人的对外在世界的认知视野，通过广泛传播和信息交流从而促进

社会的进步。尽管新的媒体手段不断的涌现和改进，而展览会和博览会的重要地位却

没有动摇，原因很简单，就是因为展览会这种形式在最大程度上迎合了人们眼见为实

的心愿。

现代展览会风格呈现一种急速发展的态势。60年代末，展示设计开始脱离小巧紧

凑的风格转而向那种结合有灯光、颇具动赙、可变性的理念发展，显示了它的开放明

亮和透明的特征。70—80年代，舞台设计的发展创造出“想象”空间这个概念，以给人

一种“体验”的展区表现形式，它可以神奇地激发出人们无形的视觉联想。90年代的

特点是从整体上展示公司的展品及服务。90年代末以来展览业的前沿出现了一些新的

气象，即展会首先营造出一个交泣的场所以克便面对耐q交流，这使得开放的产品展
示届居次要位置。以交流为主旨的展台设计越来越使参观或消费成为一种令人愉快的

经历。设计的重点不再是具体的展品，而是一种关系模式。

展示设计的内涵与现代会展的概念一同演变和延伸．展示设计从仅仅是造型领域

的色彩、形态、结构、材料、空间的组构设计扩展为针对不同目的进行整体框架的策

划和组织实施的专业化服务。针对不同参加者进行行为方式和交流方式的设置，符合

民族、宗教、文化、历史、环境等背景的，蕴含抽象化、理念化、意境化和个性化成

份的艺术创意．和广义文化范畴的人类发展概念设计。现代会展演化为一种表达交流



活动，是基于表达展示主体的信息意向和塑造莱种意识形象的手段方式，是资源信息的

交流中心。在我们刨造展示空问的同时。也戗造出—个强调信息传播与交流的信息空间·

我们也可以称其为信息场．信息场是本论文提出的一种概念性工具。在这里，展示空

间所指为物质层面的，以此为载体，展示信息进行编码、抽象和传播，也就是在一个

展示系统内产生和交换。

基于展示中这种新的关系模式，故把展示艺术空间及其信息场作为研究的重点。

本课题旨在通过对所研究的问题的理性思考，探索在新的信息空间里人们的行为方式、

审美心理等．以求在现代和未来找到更好的设计支点。展示设计是人为时空环境的理

性创造方法，而展示空间及信息传播与交流是展示设计的主角和灵魂。这里拟通过对

展示空间、信息场的深入分析，以期构筑出展示空间．信息场的较完整框架(如下图所

示)，并结合大量生动详实的例证，将此方面的展示理论应用于具体的设计领域。

本课题的横断性及相应的研究方法：邻近学科类比法

本课题将空间理论、信息传播理论、行为学、心理学以及符号学等相关的内容有

比较、有选择地纳入到展示设计理论的研究体系之中，展开“横断性”的研究。

创新点：提出信息场的概念，以一种横断性研究方法探讨展示空间的形态、结构、

组合与涵义，以及展示信息空间的创造等。从一个新的视角来深入研究展示设计。

微观的思维可将研究重点强调出来再加以认真解析，使问题更明确化。展示艺术

空间作为展示设计的重点，论文第3—5章将其进行细化，从展示形态、展示结构、展

示组合与涵义等方面结合实例进行分析。宏观的思维方式可以对研究对象有较为总体

的认识，在历史性或跨学科的反思和类比中对原有事物有所新的发现。论文第6__8章

则是做了一些跨学科的探索，如用传播学的理论来探讨展示信息传播，用心理学分析

展示与受众的关系，用符号学的研究方法来研究展示视觉信息系统，或用信息理论来

分析展示信息及其特征等。同时，这种类比也使本专业的研究在学术领域中的涉及范

围较为清楚。
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第一章展示艺术设计概论

1．1展示艺术设计的概念及特征

1．1．1展示艺术设计的概念

在既定的时间和空间范围内，运用艺术设计语言，通过对空间与平面的精心创造．

使其产生独特的空间氛围，不仅含有解释展品、宣传主题的意图，并使观众能参与其

中，达到完美沟通的目的，这样的空问形式，我们一般称之为展示空间。对展示空间

的创作过程，我们称之为展示设计。

展示空间必须具备以下三个元素：主办方、展品、观众。展示空间的主体为展品，

所以展示空间是主办方与观众通过展品进行交流的空间。这里所说的展品不光指展示

的实物，还包含展示空间本身。由于展示空间表达了主办方及展品的形象特色，使观

众在参观的过程中从空间和平面上全面感受展示空间的氛围，使其在艺术设计门类中

独具特色，并从其它的设计门类中相对脱离出来、成为一门综合的设计艺术。从空间

上看、它既具备建筑空间的艺术风格、又极具象征和表现意义的雕塑精神：从平面上

看，每个展示面的设计都充分显示视觉传达的魅力。随着科学技术的不断进步，展示

空间设计融入了大量的高科技手段，所以展示设计亦是技术含量很高的艺术行为；同

时为促使主办方与观众更好的交流，其必须的商业运作也成为展示空间特色之一。

可见，展示空间的设计是-I'1综合艺术设计，其魅力不仅在此。由于每个展示空

间都有一周期的限定、与永久性的艺术创作相比，它显得虽美丽却短暂；而正由于展

示空间短暂的艺术生命．更使得大批设计师醉心于这门空间艺术，为其出新出奇而精

心创作。因为周期短，更需要设计师具备丰富的创作经验，熟练的技术与高效的工作

节奏、井要在充满艺术灵感的创作过程中融入逻辑理性的思维与科学技术的严谨态度。

在我国经济正飞速发展的今天，展示活动从一个侧面反映了综合国力的各个方面，

这就要求展示空间设计师必须肩负责任感，以高尚的艺术精神面对每一次设计，真正

使展示空间成为周期短暂但却魅力永恒的艺术。

1．1．2展示艺术设计的特征

就空间的创造来讲，展示艺术设计近于建筑艺术设计：而就展品本位性的特点和

服务于特定的展示功能来看，它又近似实用的商业美术。但综观展示艺术的设计功能、

设计思想、艺术手段和表现方法，乃至衡量其成功的标准诸困素．它则与舞台美术设

计更相象，更接近。这反映了信息时代展示艺术设计的多维性、多面性。特征的萌发，

来自内部基因，特征的显示，缘于外部环境的对比。展示艺术计的特征亦然。在考察

展示特征时亦应沿着这一条规律进行，而不能脱开展示本身的功能要素、形式要素等，

不能脱开同其它艺术设计的对比。
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附属于功能、服务于功能．这是一切产品设计、建筑设计的共同点，但展示艺术

设计对展示功能的适应显得比较复杂，呈现出一种系统工程的特征。即：展示会场的

信息传递功能，实物展示功能，实演功能．洽谈交流功能和销售功能等等。展品本身

大部分情况下并不能说明全部情况、显示全部特征．需要使应图表、资料、照片、模

型、道具、模特或讲解员等媒介，借助装饰、布景、照明、视听设备等手段，加以说

明、强调和渲染。展品如果是机械或仪器，要考虑安排现场示范，甚至让参观者亲自

动手；如果是食品饮料，要考虑让参观者现场品尝，并准备小包装免费派发；如果是

服装或背包。则要使用模特展示，或安排专场表演。这些都是为了引起参观者的兴趣，

增加他们的购买欲望。要求调动一切展示艺术手段⋯．空间设计、道具装饰、视听图
像、陈列、色彩和照明等系列性设计，从入口、主展区至出口的序列组合设计，从宏

观到微观的设计，都必须围绕着更好地实现特定的展示功能进行，如照明若不能显示

商品迷人的色彩、质感和造型，不能创造相应的良好氛围，那么照明灯具再漂亮，光

色的变幻再光怪陆离，都是失败的照明设计，因为这里毕竟不是灯具展，也不是咖啡

馆或歌舞厅，失败的展示设计总是不顾展示功能，而只在形式上搞花样并处处地卖弄，

其结果是不分主次，反客为主，也就变成纯粹的形式主义。

如果说展品是演员。那么展示设计则是舞台美术。优秀的舞台艺术是构成演员表

演的一部分。同样，高水平的展示设计，亦是展品的不容分割的一部分～但有一个
前提，必须是在充分体现展示意图和功能以及传递展品信息的基础之上。信息时代展

示艺术设计的根本性特征，主要有以下几点：

展品本位 展示设计的根本任务是帮助展出者达到展览目的，为展品创造最佳演

示空间。因此，展示设计在注重视觉冲击力的同时，还要注意以下几点：展台设计要

与展示会整体气氛相协调：展示设计是为了衬托展品，不可喧宾夺主，让绿叶淹没了

红花。如同优秀的舞台美术可组织演员活动、传递丰富信息的设计一样。展示设计不

能争夺展品展示的空间，相反要以展品为本，如贸易性展示，即要调动一切手段为展

品创造最佳的陈列空间、实演与交流空问、贸易洽谈空间．及其相应的最佳环境气氛

——明亮，宽敞，舒适⋯⋯当然，空间和氛围的营造，要从展品的个性、展示的性质

和展示目的出发，如纪念馆里的展品，其空间和气氛的创造就与上有所不同。总之，

离开展品的设计，是不能成为展示艺术设计的。

时空艺术信息社会，展示设计技术和手法的多样化形成时间和空间完美结合的

四维艺术。展示艺术不是平面的画面，也不是一个简单的三维空间，它是由一系列的

大大小小、功能不同的空间组合而成的，而且这些空间充满着人流和信息流的转换，

它是一个流动着的空间。整个展示过程的完成，是一个需要费时通过人流和信息流的

时间过程。因此，展示艺术设计．既不同于二维空间的平面画面的绘制，亦不同于孤

立、静止的雕塑创作，它必须充分考虑展示艺术的四维特性——系列流动空间的组合

效果及其观众参观过程豹连续效应，参与效应，心理效应等，方8＆做出符合展示现场

实际、最终达到展示目的的设计方案。服装展区的时装表演，随着或悠扬或强劲的音

乐，模特款款走来，原本挂在衣架上平淡而静止的服装立即有了生气和动感，这便是

一种典型的动态效应。展示空间与此极为相似，在图纸设计中似空旷的地方，如特艺
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演示台、大屏幕电视墙前，在展示现场中的现场表演、驻足不动的众多观众，则可能

使之拥挤不堪：连续效应表现更是多样，诸如：色彩效应、明暗效应等，连续造成的

节奏感，时间延续带来的视觉疲劳精力分散，体力劳动等；心理效应，诸如“先入为

主”效应，遗忘律作用，“自己人效应”等等，都会在展示现场中表现出来。而在展示

的设计图纸上，则必须体现出来，这种体现，在图纸上的表现形式往往是不能被外行

人所理解，而它却恰恰是设计师高明预见的表现。

多元化艺术 信息时代的展示设计融合了建筑艺术、视觉艺术和表演艺术等多种

艺术，也是多种科学技术的综合设计。人们爱用多学科交叉与边缘学科形容那些涉及

门类较多，极难简单归属的学科。在艺术设计中展示堪称典型。优秀的展示设计艺术

家。不是偏于--I']的专家，而是精通多门、并善于驾驭之为自己的设计服务的多面手

的“杂家”。如为一个钟表展卖会搞展示设计：他将涉到下列领域：钟表产品知识及其

市场知识，展示建筑知识。美学知识。视听艺术知识——设计绘画、雕塑、摄影、幻

灯、录像、电影、现场实演，科学知识——装饰材料，道具制作，照明技术：管理知

识——展示计划、成本核算。展示人才配备与现场工作管理，等等。当一个“杂家”

也许并不太难．难的是要当～个有主见、能围绕自己展示的目标调动各种艺术的、科

学的、技术的手段．综合为一个主调、一种风格的展示艺术，而不致成为一个毫无秩

序美和统一感的艺术大杂烩。

开放性、透明性、参与性一般人认为．把展品富有美感地陈列出来，展示就算

完成了。实际不然。严格说来，展品陈列出来，只是展示的基本点，也是展示艺术设

计发挥功能效果的起点。只有物，不见人，那么人与人(买方与卖方)、人与物(买方与

展品)之间就缺乏交流和信任，特别是参观者缺乏积极的实际参与．没有实在的体验和

验证，那么展示就不可能达到预期的效果。只有展示设计为了参展者提供最充分最优

化的展示，提供最开放、自主的参观景观与路线，最充分地显示出产品与市场的透明

性，吸引和激发参观者积极参与各种展示中的活动的兴趣，促进展观双方的直接对话

和信息交流等，也就是说，只有展示设计为双方的共同参与提供最恰当的空间景观和

氛围，展示艺术设计的功能才能得以发挥，并最终取得较为理想的展示效果。共同参

与、共同完成的设计，很大程度取决于开放性与透明性的体现，无论是内容还是形式。

那些封闭性的设计，强制性的路线。以及“请勿入内”、“请勿动手”之类的告示牌等，

此类设计只能将参观者与展品隔离，将与会者与展示者分开，参观者只能束手静观而

已，“体验”消失了，参与更不可能，这就使展示的目的难以达到，效果也不言而喻。

由此可以看出，要使现代展示活跃而富有成果在很大程度上依赖于共同参与、共同完

成的现代展示观念与设计。

科技性、艺术性、主题性 展示是--I"7科学又是一门艺术。在科技信息发达的现

代社会·展示会往往体现了当代最新的科技成果．并借助高科技手段以求达到最佳展

示效果。以交易性展示为例：展示的科技性，不仅在于展示中要运用多方面的科学技

术，如声、光、电、网络等，而且展示本身即是--17信息传播学、商品市场学和组织

管理学：展示的艺术性，也不仅在于展示要借助多种艺术形式，而更在于展示本身的

多姿多彩的艺术美——韵律感、节奏感、造型美、色彩美、声光美等等。而科学性与
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艺术性的完美结合，则又会产生出特别的艺术神韵和魅力。主题性是近年来尤其是大

型国际博览会的明显特征。科技、人类、环境、未来是博览会的时代主题趋势，而一

般的贸易博览会往往有一个较为具体的主题或专题范围，如高新技术成果震、强人为

本的家电展示会、服装博览会等。主题的确立使展示会更具专业性和高水准，也使展

区更整体、易规划。

1．2展示发展的源流

展示空间是伴随着人类社会政治、经济的阶段性发展而逐渐形成的。其最初的萌

芽状态可追溯到原始社会时期的祭坛、神寤．在那种情况下的“展示空间”构筑了人

与神的交流，满足了人类精神寄托的需求。即使是在最初级的历史阶段，人类也竭尽

所能地以各种符号、饰物、供品等物体来向神灵展示其心灵。旧典《辞源》(改编本)

中“展”字释以：舒也、开也，审也、视也。开放自己认人事视。中国象形文字同样

揭示了“展“的起源。“尸”也。古谓之神也。“展”字之意不言而喻。当然，今天所

谓“展示”不同以往。真正含义的“展示空间”应起源于生产力的发展，当品有了物

与物的交换而形成了商业展示空间随着艺术交流而形成了各类博物馆。追溯世界历史

不难看出，各民族各国家在其自身政治、经济发展到一定阶段，不论其出于什么目的。

各统治阶级、贵族阶层都会以某种方式炫耀其政绩或经济实力。北宋时期就已有了定

期举行的商品交易会(庙会)。

到近代社会，国际化的趋势促使国家之

间、洲际之间不断地进行各类交流活动，使

展示空闯及设计更趋专业化，并出现了专门

用于展览的展览馆等公共空间。今天这一行

业随着社会经济的繁荣，更加受到政府部门

的重视，并逐步成立了各类专门研究机构。

展示设计由于其具有信息载体的特性，决定

了它在现代高速的信息化时代中扮演了日

益重要的角色。

现代展示活动不再是简单的物与韧的

交换，也不再是初级的简陋形式；在激烈的

展览竞争中，展示涉及到策划、组织、设计、

及评估等各个环节。

在强调信息互动的展示活动中，所有现

代展示空间都试图创造完美的人与人交流

的空间，于是在设计中，人体工程学、视觉

传达艺术等相关技术门类被广泛地运用：而信息化的发展，使展示空间更具神秘色彩：

在未来的展示空间当中，还会越来越多她引入自然观念，印在人为设计艺术的空间中

加入隐喻自然生态的绿色概念．这也成为新的追求方向。

总之，科技日益进步，杜会发展日益成熟，展示空间设计也会日趋精美绝伦，永
无止尽。
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1．3展示艺术设计的范畴与分类

展示艺术设计所包含的内容十分广泛．主要包括展(博)览会设计、博物馆陈列设计、

橱窗设计、商业环境设计、演示空间设计、各类广告设计、旅游环境设计、庆典环境

设计和标志设计等几个方面。

在1980年世界工业设计学会联合会上，展示设计被归属于工业设计的范畴。日本

对展示艺术设计范围划分更为广泛：

n)展示会——展览会、博览会等；
(2)展示场——竞技场、剧场等；
(3)展示馆——博物馆、美术馆、图书资料馆、水族馆等；
(4)展示院——动物园、植物园、野鸟园等；
展示艺术设计分类通常按其展示目的、展示主题、展示手段、展示规模、展示时

问和展示形式来进行分类．如按：

目的性分类法一观赏型(美术馆作品展、时装表演、珠宝展、花卉展等)：
教育型(成就展、历史展、宣传展、学术汇报展等)：

推广型(科技成果展、概念设计展等)；

贸易型(展销会、洽谈会、交易会等)；

按展示主题分：专业型、综合型、会议展示型：

按展示手段分：动态展示、静态展示(含实行展、图片展、媒体展、影视展等)；

按参展区分类为：地方性展、国家性展、国际性展：

按展示结构分为：单层结构、双层结构、复合型结构：

按展示规模分为：微型、小型、中型、大型、超大型展；

按展示时间分为：流动展、短期展、不定期展、定期展、固定展等；

按展示艺术设计形式分为(国际划分法)：展览会设计、博览会设计、博物馆设计、

商业展示设计等。

1．4展示策划与设计程序

有目的的进行展示设计的规划，并遵循分阶段按顺序展开的科学设计方法，称为

设计程序。设计程序是在严密的次序下渐进的，且渐进的过程有时相互交错，出现反

复循环现象，循环的目的是为不断检验和协调每一进程是否符合展示设计要求。故其

设计程序的建立并不会束缚设计师的创造力，而会引导设计者有条不紊地完成整体展

示设计。

1．4．1展示策划

展示策划主要分为以下四步：

第一步：组建筹委会组建展示筹备委员会或领导办公室．应取决于展示活动的规

模与等级。通常筹委会下设各直属机构。

第二步：编辑展示书面脚本根据展示活动的目的要求、展示的内容与专业需要等

情况由文字编辑人员负责编写总体文字脚本和细目文字脚本，并经初稿、讨论稿与定稿
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几个阶段的多次反复，最后形成指导性的展示文件。

展示总体脚本的编写内容主要包括展示活动的目的与要求、指导思想与原则、展

示的主题与内容、展品资料征集与范墨、展出规模与面积、表现形式与手法、艺术与

技术、施工管理与要求、展出的时闻与地点等。

展示细目脚本的编写内容主要包括章节的主副标题与内容、实物图片选择与数量、

图表的统计数据、对道具与陈列、照明与装饰、材料与工艺的要求、对表现媒体及形

式的建议等。

第三步：征集展示资料以文字脚本的内容要求为依据．由专门分管事务公关的人

员负责对展品资料的征集与选择，并进行登记和注册。注册的主要内容有编号、选送

单位、品名、数量、规格和特征等。注册的目的是为编写“纲目设计意向脚本”和展

示设计具体化的进行做准备。同时也为结束展览后的清理退还工作奠定基础。

第四步：编写详细设计脚本详细设计意向脚本又称“展示项目设计书”，是具体

细致的展示文字编辑。根据总体脚本的内容要求以及征集到的实物、图片、文字资料、

模型等情况，由文字编辑人员详细编写出每一单元的主副标题、文字说明，展品图片

的种类与数量等。然后征求展示设计师的意见，共同研讨与编写出展示细目脚本。如

艺术的表现形式与媒体选择，对必备的道具与陈列、照明环境与色彩的特殊要求、确

定演示、放映的时间与顺序等，以便于展示设计者顺利地进行各单项的展示设计。

对于大型展览会、博览会，整个展览组委会要加强整体规划。园为在大的展馆空

间中，不同的特型展览空间的摊位相连．如果管理不善势必造成此起彼伏、挺胸凸肚

的形状。所以多数展馆对摊位的地面界线和空中界线划分严格，甚至大型的国际展览

都会委托一家公司统一来设计制作，以达到连贯一致的效果。当然，有许多大型展示，

如汽车、机械等，摊位面积很大，甚至是独立展示区域，这样的展示则形式多变，无

法统一。这也正是各家展示风格的空间．也是较有意思的设计类型。对于不同性质的

展示，设计程序有所区别，下面我们就以大型的展览为例来分析展示设计程序。

1．4．2晨示设计程序

1．4．2．1总体设计

展示设计是设计师运用创造性思维将抽象的文字脚本演变为形象的视觉表现的过

程，也是展示设计方案形成、审定和付诸实施的过程。是统率整个展览设计、施工、

展出、公关、管理、交流、服务等的主导程序。为确保展示设计方案的顺利实施。总

设计师在正式展开设计工作之前，必需全面了解和掌握必备的技术资料与数据。

总体设计包括平面布局，展示空间分割、色彩与照明设计、版面设计、展示道具

设计和室外环境设计等，并根据展示规模大小的需要来确定制作总体设计方案的模型。

首先进行环境和空间的组织规划。根据展示内容的分类划分出各具陈列功能的场地范

围．按展出内容的密度载重、动力负荷，考虑总体平面空间面积的合理分配位置和确

定具体的展示尺度。同时，要考虑观众流线、客流量，消防通道等因素，结合展示活

动的性质特点，而规划出公共场地的活动面积。咀上各项平面空间要素的组织划分均

应以平面图的形式表现出来。展出场地立面的组织规划，应在平面图的基础上根据各

具展示功能的地面分区。考虑其晨线的分配，而确定具体的展示内容和表现形式。空
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间的过渡、组织处理，主要是在平面、立面规划处理的基础上，结合展示内容和表现

形式以及展出场地现存的建筑结构、风格来确定采光形式和整体空间的组织施工形式、

施工材料等。

然后确立展示色彩基调，包括文风基调和动势基调。展出环境的色彩基调，是指

环境色性方面的冷、暖、中色调。其策划组织的关键在于，根据展出内容的特性、展

出场地的环境特色、展出的时间季节、宏观上的固有色彩、采光效果及功能区域划分

等因素，分别选择适宜的色彩基调，并提出相关色谱。而画出色彩效果图。展出形式

的文风基调，主要指文字的表达风格、字型的选用、文字的组合和比例尺度、书写加

工的规范等与字体设计相关的因素。并根据展出的形式内容来确定整个展览是以文字

(版面设计)为主还是以实物陈列为主的形式。展出形式的动势基调．主要指采用静态、

动态和二者结合的展出手法，其策划组织的关键在于对韵律、节奏起伏的控制，以便
产生舒适的动势感。

最后提出展示局部设计意向。总体设计师应紧紧围绕展示总体设计方案而提出各

局部单项设计的意向。其中包括布展陈列中的会标屏风、展架、展台、道具、栏杆、

展品组台等的设计；展示版面设计中的版式、图片、灯箱、声像、字体、色调等的设

计：公关服务中的广告、请柬、参观券、会刊、纪念章、样本、礼仪小姐的服饰形象
等的设计，并将上列各项设计融入总体设计中去。

1．4．2．2晨示技术设计

当艺术设计方案通过论证、审批、定案后，可采用技术性的表现形式进一步陈述

设计意图，即绘制技术性图纸，以作为施工制作的蓝图。并存档各寨。具体内容包括

绘制标明精确数据尺寸的平立面图、照明与动力配置的线路图、道具制作工艺图，以

及音响和电子设施计划、防盗设施等特殊设计的施工图。图纸比例一般小样为l：20

或1：10。中样为1：5或1：2的比例。若有必要绘制大样图，则采用1：1的足尺比
例。

1．4．2．3实麓晨示施工计划

按照审定的总体设计与技术设计方案，即可实施展示施工计划。首先是编造经费

预算和拟定施工进程表·并购置展示器材后，即可组织展示施工。按期完成布展任务

后，必须经主管部门的审查，并对在预展过程中提出的意见进行修改，即可正式开幕
展出。
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第二章展示空间与信息场

10

空间是造型的一个重要因素，造型艺术就是空间艺术。展示艺术设计与空间密不

可分，无论从展示设计的概念、特征、范畴以及设计程序来看，空间这个概念是贯穿

始终的。我们说展示空间是多维空间．是指人的介入．没有入的介入就没有空间感。

展示空间是可视展示实体下所形成的“虚体”与人们视觉的“场”。展示设计的目的与

展示功能的最终实现，是以占据一定场所空间为先决条件的，并借助于实物阵列、版

面、灯光、道具、音像，色彩等综合媒介有效地传递信息。展示空间的设计是展示艺

术设计的“主角”和核心要素。现代会展已演化为一种表达交流活动，是基于表达展

示主体的信息意向和塑造某种意识形象的手段方式，是资源信息的交流中心，在我们

创造展示空间的同时，也创造出一个强调信息传播与交流的信息空间。我们也可以称

其为信息场。

2．1空闻·行为·蛹所

空间，作为一种实在的物质，有形有色，不仅具有直观的感受，也可用言语和绘

图加以表达。所以，它属环境的硬件部分。然而，人的行为却经常随主客观条件的变

化而变化，一般是由社会法则来支配的，难以用固定的模式加以肯定。所以，它属环

啦蕾掩为●ilium飘袁
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境的软件部分。倘若空间中没有任何的行为发生，空间则只是闲置之物，不具任何价

值；相反，人的社会行为如果没有空间作为依托。犹如步入原始社会一样，无法产生

现代的各种社会活动。即是说，空间与行为只有相互结合时才能导演出多彩的人生，

才能构成具有意义的行为场所。

确立场所的概念很重要，可以防止“只见物不见人”的倾向，这也是初学者经常

出现的缺陷，眼睛里只有设计图上的点、线、面，却没有人的踪影，忘记了组织展示

空间实际是充当行为导演的作用。场所的观念是指有意识的运用行为的因素，根据人

的需求、行为规律、活动特点、持续时间和使用频率等以人为中心的意象进行展示空

间的构思。

作为场所，一般应具有以下三个条件：一是要具有较强的诱发力，能把人吸引到

空间中来，创造参与的机遇，对于展示而言就是要有足够的信息：二是能够提供某种

活动内容的空间容量，能让参与某种活动的人滞留在空间中，或集聚，或分散，使之

各得其所：三是在时间上能保证持续某种活动所需的使用周期。根据已有的经验，为

发挥展示空间公共活动场所的效应，必须重视以下几个方面。

1．边界效应

一切社会性活动(指受他人的活动影响而参与的活动)，多半都是从边界开始，再向

中心扩展。边界具有行为的诱导性和景观变异性，以及行为的扩散性。

2．身临其境。提供直接参与的机遇

如图所示，场所应有利于接近和回游，消除活动

的死角，最好是与生理感官(眼、耳、鼻、舌、身)直

接接触，不仅是视觉的，而且是全身心的投入。有时

要特别强调顺路、简捷的原则。

3．用活动吸引活动

空间本身虽然不能直接创造某种行为和事件，但

作为诱因可以引发某种行为。而一项活动的展开，往

往是由前导开始而逐渐扩大的。展示空间如能以异质

性、舒适性、新奇性、诱目性、便捷性、文化和习俗

的认同性等方面的优势，即可增强空间的吸引力，并

以先前的活动诱发后续的活动参与。

4．通畅性

人流的集结与疏散，以及与公交通道的联系，应

随人流量的大小而确定通行距离与组织通道。

．∥器

《》锣
露零_静t持膏包喜

对于展厅人流容量．应有一定的限制。展厅的最大占用一般要以每人1．5平方米

为基础，包括员工在内。虽然人流模式变化很大，但研究表明，在专业贸易展会的整

个过程中，展台区每平方米大约2-3个参观者；在消费品展示会中会升至10．20人每平

方米或更多循环路线。

自由展会展台主要位于展厅中心位置，以创造活力和多样性。通往紧急出口的通

道必须保留。贯穿于整个展厅的主要过道通常是3米宽，大型展会中增加到4米宽，
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周边过道至少2米宽，通常是2．5．3米宽。照惯例，展台的绝对空间与流通与辅助区的

最大比例约为55：45。

5．可识别性

采用一些标志系统和导向性设施使人能清楚地辨认场所。

6．安全性

展示场所作为人流量较大的公麸活动空间，耍考虑防灾避难和安全疏散等问题，

以便消除后顾之忧，尽情地参与某项活动。

2．2展示空间前分类

展示空间是一个复合型、多义型的概念，很难以某种特定的参考系作为统一的分

类标准，因此其分类命名具多重性，同一空间可能由于角度不同而具有多种称谓。下

面就几种惯用的分类方法对展示空间进行简要分类。

1．从使用性质上分

无论展示的规模大小，～般都可将展示空间作如下分类(见下表)。对于商业展示、

文化展示等不同类型的展示空间来说，空间类别会有所区别。

外围空间主要

是指展区正门前的

门饰、旗饰、标饰

等所占据的空间，

如同极有精神而富

雕塑感的人的颜

面，“第一印象”往

往从这里开始。

陈列空间用来

展示主体展品的空

主
外围空间

空
陈列空间

展 间
销售空间

一不 演示交流空间

空 l过渡空间

闻 辅
共享空间 l通道空间

空

间
I休憩空间

服务与设施空间

间，也是展示中最主要的空间部分。

销售空间主要指展品区和洽谈间。观众拥挤的展览，展品区一般设在展馆以外或

展示的结尾部位，观众不多的展览为活跃气氛，则将展品区设在展示空间的某一观众

最少的部位，这样既填补了“空荡”之感，又便于观众利于销售。同时，在以经销商

定货为目标的小型洽谈会里，展示与洽谈往往合为一处。因此，展馆内常设置洽谈间

供人们使用。

演示、交流空间的设计。须视具体情

况而定。大型演示，如时装表演，即应有

一专门供表演和观看的大空问。个人的小

型演示和如刺绣、篆刻、编织等，在空间

紧迫的情况下，往往不再另辟演示空间，

而多在展品摊位选取一隅空间作交流或演

示。如下图德塞尔公司的展厅，交流区就

在展品旁边，高高的桌面被固定在方块上。
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有些演示，如食品的制作，酒的酿造．不便现场操作表演·大都拍成录像片在展台的

某一空间部位上放映。专门交流空间，是为专业技术人员进行研究、交流的场所，一

般需要独立的空间并配各好相应的书写、映放设备。

通道空间主要是为了加快人流的疏散。现代很多面向社会大众的展示通道设计，

汲取了渠水分流入田的方法。展览摊位不再是“禁止人内”的封闭式空间，而是“请

君人内”自由观看的敞开式空间。所以按其兴趣，人流自然地很快分流。通道空间的

大小、流向由下列因素综合而定：观众流量、流速；展示空间的大小与分布；重点产

品的最佳视域、视角、视距；演示的吸引力与演示时间；展示的性质、目标⋯欣赏性

的、贸易性的、零售性的。

休憩空间一般设在过渡空间或设在展览空间以方便少数参观者随时稍作休息。

服务设施空间因展览性质与规格不同，其项目及规模各不相同，主要包括：信讯

传递，海关、金融、保险、饮食店与娱乐场所等。

2．从边界形态上分

不同空间的形成主要是依靠界面的分隔，由于这些边界形态各异，使得空间形态

也各有不同。这里的不同主要在于限定空间的强度。

(1)封闭空间封闭性空间的界面相对较为封闭，限定性强烈，空间流动性小，

这类建筑空间称为封闭空间。其特征是具有内向性、收敛性、向心性，人们在这种空

间中具有很强的驻留性，能够产生领域感和安全感。如图

(2)开敞空间开敞空间是指界面非常开敞，对于界面的限定性非常弱的一类空

间。其特征是具有通透性、流动性和发散性，与同等面积的封闭空间相比，会显得大

一些，此类空间的驻留性不强，私密性不够。在展会中应用很多。如图

(3)中界空间所谓中界空间是指介于封闭与开敞之间的形态，其界面的限定性

不强，但又不是完全没有限定．例如有些展厅入口处的雨蓬下面．两面通透的连廊等

都属于这种中界空间。

3．从结构特征上分

展示空间存在的形式各异，但其结构特征基本上可分为两种：单一空间和复合空
间。

(1)单一空间只有一个形象单元的空间称为单一空间，例如立方体空间、球形

空间等几何形体。一般的小型展区多为几何形体。

(2)复合空间按照一定的组合方式结合在一起的．具有复杂形象的空阃称为复

合空间。大中型展览一般都不只有一个展区，因此展示空间多为复合空间，这些空间

有主有次，以某种结构方式组合在一起。

2．3信息场

2．3．1晨示空问与信息

现代会展在某种程度上说是给社会提供一个信息互动的平台。展示设计的内涵与

现代会展的概念一同演变和延伸，展示设计从仅仅是造型领域的色彩、形态、结构、

材料、空间的组构设计扩展为针对不同目的进行整体框架的策划和组织实施的专业化
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服务，针对不同参加者进行行为方式和交流方式的设置，符合民族、宗教、文化、历

史、环境等背景的，蕴含抽象化、理念化、意境化和个性化成份的艺术仓q意，和广义

文化范畴的人类发展概念设计。现代会展演化为一种表达交流活动，是基于表达展示

主体的信息意向和塑造某种意识形象的手段方式，是资源信息的交流中心，在我们创

造展示空间的同时，也创造出一个强调信息传播与交流的信息空间。我们也可以称其

为信息场。

信息场是本论文提出的一种概念性工具，它是与空间的场相对应的。在这里，展

示空间所指为物质层面的，以此为载体，展示信息进行编码、抽象和传播这样一个过

程，也就是在一个展示系统内产生和交换。因此展示空间与信息场是互为依存的。信

息互动是创造空间的目的，空间为其提供有效载体。

2．3．2展示信息场的构建

展览会的宗旨和理念是内容设计的依据。无论是综合性、专业性展览会还是具体

展示，它们都有一定的主题，展览信息的构建要围绕主题而定。信息场的构建首先有

一个解读主题的过程。

比如上海科技馆的宗旨和理念是以“自然、人、科技”为主题的，这就意味着上

海科技馆展示给观众的信息既要有关于自然的、人的和科技的内容，还要表现与自然、

人、科技三者相关的综合知识，如生态问题、环境问题、资源问题等等，将人文的知

识和自然科技的知识融合起来，还要建设起一个从整体-I：R}够反映出“自然、人、科

技”的环境氛围。右图是科技馆内景--JI．童科技园、智慧之光。

如何将表现主题的信息在空间中演绎，首先要理解关于展示及其信息的一些基本

概念：

(1)展示所传达的信息内容遍及政治、经济、文化等～切人类社会活动的范围。

(2)信息传递是展示的主要机能．信息传播一般都要经过传播者．媒介．受传者这样

一个循环过程：

(3)展示信息的表现

形式随着时代的发展丽

变化，没有固定不变的模

式；

(4)展示利用综合性

的技术．涉及各种媒体、

装置和环境造型。力求最

好地传递信息。

(5)参观者需要实现

客体目标，即了解未知的

事物获取信息，使自身有

所发展。

由以上分析我们可

以看出展示设计是利用
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展示空间环境、道具、色彩、照明和各种视觉传达手段来展示展品、传递信息，并从

心理和精神上感染观众的综合性设计。信息场是在空间的基础上建立起来的，它的主

题是丰富多样的，但它离不开信息主体、媒介以及受众这三个基本要素-空间环境、

道具、色彩、照明和各种视觉传达手段等都可作为信息传播的媒介。

信息场的构建一般经历解读⋯设计⋯实旆⋯使用这样一个过程，此过程与展示空

间形成的过程是～致的，如下图所示：

信息场建立之前首先有一个解读的过程．它主要包括四个方面：展示主题、场地、

信息流以及社会等方面的内容。一是主题，在前面部分已有所阐述；场地即是展示的

空间环境：信息流主要指专业交易信息、大众传播、会场内信息传播等方面：社会则

是空间一信息场存在的宏观环境。当前的经济、文化、技术等都是要考虑的范围。

解读之后是设计的过程。这里的设计以空间与信息场为主体，不包括展示策划等

环节。由场地的考察我们可以结合类型学(几何形、拓扑形等)确定展示空间的雏形。空

间是多维的．它涉及形态、结构、组合与涵义多个方面。以空间为物质基础，再加入

信息流、传播媒介、信息传播主体以及受众的参与，信息场得以建立起来。

在展示空间还是一个设计概念时，信息场是不完整的，只有在其经过实施、使用

这两个阶段，即是空间物化、主体与受众介入之后，信息场才被完整构建。信息一般

是以符号的形式表现。经过媒介传播，得以在信息场中传达、共享。受众在空间(信息

场)中其心理与行为都会发生一定的反应。．需要强调的是，在解读、设计、实施进行过

程中，还有一个信息反馈的过程。

世界博览会历史悠久，影响深远，是一项综合反映各国家、地区在各项领域自搬
展水平及重大成就的大型展示活动，在展示中极具代表性。结合信息场的建立过程，

我们可以对世界博览会的各个要素进行演进分析。其中包括解读过程的社会经济技术

条件、主题理念．设计过程的空间定位与设计，信息场中的传播主体、受众以及媒介

等因素。
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世界博览会演进表

十九世纪末一一
二十世纪初

二十世纪(中) 二十世纪C末1 二十一世纪

从工业国家开 联台国的建立和 全球经贸一体化进 世界经济、贸易一

社
世界经贸 始，世界从封闭 w’l-o的诞生．扩大 程开始加速 体化进程驶入快

会
市场环境 走向开放 了国际间的经贸规 车道

模和联系
演

电话／广播，区 电子时代开启／越 卫星同步传送音、像 数码技术／多媒
进 全球讯息

域性为主 国界讯息沟通 电脑普及开色rE代” 体／全体验、全感
传播

传播新纪元 受时代开始来临

开放意识一“更大、更博、更新、更高”、“奥运意识”一．全球经济一体化意识主流意念
⋯．市场营销意识～．世界性主题意识⋯⋯
里程碑式，展示 促进国际问合作、交

主办者意 成就．一 流、贸易、发展和提 “博览经济”主题意识成熟．融经贸合作、

理
识 (英)水晶宫／(法) 升国家或地域经济、 科技进步和政绩形象多元提升

念 艾菲尔铁塔 科技水平

演 参展者意 展示产品，技术·赢得市场定单⋯扩大境外市场份额(产品市场企划重要～环)
进 识 一·企业形象、品牌形象企划的延伸，以强势与国际一流品牌形象开发世界市场

专业／学习之机
与会者 寻求贸易、合作机会一-更多信息、更多交流、更多沟通、最佳
参观者

开眼界、开思路
选择

意识
公众，见识与知识 更多信息、更多参与、更多体验

展品与演示-——释 紧扣世博主题；展品／服务为依托创造更
表现主题 凸显产品为中心

放更多信息 为开放、更多讯息、更为透明的沟通模式

“露天市场型” “戏剧舞台效果型” 面对面的自由沟通的良性空间“全接触、

空间定位 ⋯--布景式看样 ——“展”——“展 全体验”．走进自主、互动空间
成交，热闹非凡 品与演示”

设
紧扣世博主题，多元功能空间的组合凸显

计 空间设计
展示功能设计为主·封闭空间、半开放

演 空间⋯一开放空间
人性化：更开放的空问、更多情调的软性

空间，造求高效、高质沟通环境氛围营造。
进

数码技术、多媒体技术，动感视听全体验、
信息传播

平面为主 视听结合 垒接触，多样演示形式推出。临场感与参
设计

与性更强。

物化设计

手段现代、 材料．构成．灯光．音效．演示技术等．与时同进。甚或有超时表现。

多元
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2．4空间-1雷息场研究重点

在展会中受众主要通过平面印刷品、多媒体等大众媒体接受语义信息。展示空间

作为“类大众媒介”可以以自身的形态、结构、组合等更好地促进语义信息在主体与

受众之间的传达与沟通。展示作品一经创造出来就成为一个社会产品．这就意味着它

已经从设计系统(包括从展示设计师的观念、构思到方案实施成为一项社会现实的物质

实体)进入了参观系统。设计师的观念与构思在此实现了由观念到符号的转化，这是一

个质变过程．带有信息的符号系统成为新系统(参观系统)中的有机元素。它作为物质媒

介来运载信息。

从宏观来说，信息场的传播系统中主要包含有设计、实旖与反馈三个子系统，将

它们放到整个传播的动态系统中来看，可以得到更全面整体的认识。

设计实际上包括两个方面：一是从外界信息到设计师，这即是设计师的解读过程，

二是由设计师到设计作品。从设计心理角度来看，设计师要在实践经验积累的基础上

选择要传达的外界信息，在这里原始信息素材经过处理、加工，融合了自身的理辫、

审美趣味、观念和其它有关的因素。整理后以作品的形式输出来，并用自己的作品同

信息接收者进行交往。对设计师来说，调查研究、实地考察、翻阅有关资料、设身处

地地考虑问题，与甲方反复交换意见，借鉴同类展示等等，从中推测、研究特定目标

受众的要求，为设计做准备的阶段，可以算作“前交往”阶段，在这阶段，他对目标

受众的需求、审美趣味、行为模式等越熟悉，设计出的作品就越容易为他们所接受。

参观者同设计师“共享”符号⋯-信息媒介的含义，它依赖于对展示符号的掌握，
并且参观者作为展示信息传播这一过程的“终端”而出现，并与欣赏过程和反馈过程

相联。参观者置身于特定的“信息场”之中。用自己的感官去接收信息，把展示中的

符号详船为个人的体验。另外，人对信息的接收不是无条件的，而是有选择、有限度

的，也可能因排斥而产生“负”的反馈，“零”的反馈。这又从更高层次说明了这一动

态循环过程的前后相互影响作用。

因此对展示信息场的研究，重点在于传播媒介与受众的研究，对于设计师来说，

对这两方面的了解与认识至关重要。后面第3-5章展示空间包括形态、结构、组合及

涵义等内容．可以说是对“传播媒介”的分析。一般说，对传播受众的研究包括人的

“审美生理——心理机制”、参展者的心理特征(包括不同的心理类型、审美趣味的划
分)、行为模式等许多方面的内容。第6．7章则是对展示受众这一要素的讨论。
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第三章展示空间的形态

展示空间作为一种客体存在，具有物质的和社会的双重属性。其物质性主要表现

在它是以一定的形状、大小、方位、色彩、肌理和相互间的组配关系等可感现象存在

于物理世界之中，与人发生刺激与反应的相互作用。它是一种信息的载体。具有发射

信息的能力。对行为具有一定的诱发力。而社会属性则主要表现在空间的形式具有一

定的表情，蕴涵一定的态势可以产生某种情调与人发生暂时的神经联系。而人对外部
世界的认识，往往是首先通过形式层面再进入意象层面和意义层面的，形态是打开心

扉的一把钥匙，形态构思是展示设计的—个聚焦点。

3．1形态与展示形态

形态是物体的物理属性和社会属性所显现的一种质的界定和势态表情。如气态、

液态、固态：动态、静态：丑态、媚态、仪态、韵态、神态、怪态、美态等。在展示

造形上，形态多指一种律动、气韵。古有“形具而神生”等论断，形是一种情感的符

号，可以表达某种情感，诱发某种情境。空间形态包括现实形态与理念形态。
’

现实形态可以从两个方面来认识：

(1)人为形态：人们根据数理的、几何学的、生物的、机械的、力学的和艺术的

构成原理，转化为展示形态。一般表现为抽象地概括和拓扑变形而成形。

(2)超自然形态：是以微观的世界，如化学分子结构、生物的细胞结构等原型，

创造或再现于展示中。

理念形态则包括以下方面：

(1)象征性理念形态：在设计观念上．用隐喻、比拟等手法，“传递、延续和展

开”关于生存的价值、生命运动、生存知识和态度的意义。

(2)比律性理念形态：以比例、尺度、分割、韵律、节奏等理念性元素，组构空

间的形态。

(3)基于理性主义创造的形态：强调展示与技术的结合，偏重于结构、构造的形

式表达。

(4)超越理性的形态：排除功利、形式逻辑等思维及一般的构成原理，采用离析、

分解、任意组构的方法，构成无法解读的形态。

展示形态是人对展示的视觉感知以及对符号理解的客观前提。而视觉感知与符号

理解又正是展示审美最重要的问题。因此，对展示视觉形态的认识及将其整体形态抽

象地进行解析．以掌握形态的内涵和本质，可以说是展示设计的基础。在这基础上，

才谈得到进一步掌握各种规则和复杂技巧，以及形成自己的个性与风格等等。另外，

尽管是对客体进行静态地抽象分析，在分析过程中却始终不能脱离人的心理因素，否

则这种分析实际意义不大。因为展示形态本身的审美素质同人的审美心理结构及心理
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感受活动的意义是不可分的——展示形态与人之间存在着美感效应·
“形态”一词意为“形象和神态”，即不光是形状、形象等可视的外在表象，还包

含有气韵、神态、情状等可以“意会”的内在意义。展示形态则很难以明确定义，其

含义是较为广泛的。而作为造型艺术，形态包含有形式的意思。美学家门罗曾解释为

是“对一种材料的独特处理方式”，但“又不仅仅局限于具体的组成式样及色彩的组合，

还包括整个作品的气质、性格等总体效果。形态的主要成分是“某些感性材料(如独立

单位的乐音、颜色、线条、体块等等)，还指某些构成形式(如建筑构图或音乐曲式)中

作为配合的要素，也指形态所表达的感情、意趣等等。”

展示的“叙述”是由其形态所展现的，这种形态的存在先于含义呈现在人们眼前。

如何通过形态进而认识其内含意义，首先要了解与熟悉形态的要素，这些形态要素也

可说是视觉符号经过抽象提炼了的概念的解释。

3．2展示形态的基本视盘要素分析

本·克菜门茨曾说过：“我们应当善于观察题材内在的视觉要素。当我们观察时，

应当撇开～般特征，而把对象看作是形状、线条、明暗、颜色和立体物的结合体。⋯⋯

不要以为这里所研究的视觉概念过于简单和肤浅，最复杂的思想往往寓于最简单的表

述之中。”

3．2．1观察形态的方法和形态要素

展示视觉形态的基本要素是形、光与色。这三者按一定规律可综合构成千变万化

的展示形态，从理论上说这种由不同排列组合所产生的结果的可能性是无穷多的，这

就是展示形态的丰富多样性的原因。但不可忽视的是，展示形态要素不能像绘画组织

线条。音乐组织音符那样有较大的任意性(尽管音乐、绘画也在一定程度上受某些法则

等的限制)，它有着更多的限定因素，它首先表现为是以人为中心，以满足人的需要为

功能目的，并以一定结构、材料、技术和建造方式为基础并以环境文脉等文化限定条

件来制约的空间。

对形态要素进行分析是要把握那些构成形态的相互作用的主要部分，“这不是一种

被动的．或把其中混杂的特征一个一个地识辨出来，而是对其细节进行积极地，有选

择地审视和组合。”在这里要采用分析与综合的方法：“首先把模糊地感觉到复杂形式

分解为一个一个的部分，然后再把这些部分组织成一个有机的整体”。“这种交替地采

用分析与综合的方法是十分重要的，从小范囝来看，分析是手段．综合是目的。在心

理学史上。以冯德为代表的构造心理学派主张对各元素孤立的分析，而以维塔默为首

的完形心理学派则提倡作整体差系的研究，对于要素的分析是综合的基础，否则综合

是空的、无血无肉的、没有基础的。然面，任何要素不是单独地起作用的，两是一种

相互渗透、补充、交叉的复合作用，因此要将深入细致的解剖与相关性的整体研究结

合起来才是辩证的。分析要素的目的是为了更好地理解整体，经过“分析——综合”

这～过程得到的认识与理解应当是比较全面和深刻的，不致于是“不知其所以然”或

“人云亦云”的了。我们这里所做的要素分析是为继续做综合性研究打基础的。

在分析时要学会用抽象的眼光去看。画油画的人常喜欢在作画时侧过头来或把小
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幅的画倾斜甚至翻转过来看，因为这样不会受具体物象的干扰而把握画面的基本色

彩．疏密、明暗等抽象构成效果。“形、光与色”的划分是为了分析的简便而人为提出

的，这里“形”与“色”的概念较易理解．因为我们对任何事物的视觉印象主要基于

形和色，所以我们常说世界是“形形色色”的。这二者是相联系而存在的．同时存在

于一个对象上，而且形和色的概念是广义的。例如我们看到的雾气没有具体的形状，

但它的随意性、可变性。雾的状态本身就是它特有的形：人们又往往认为它是“无色”

的，但“无色”这种说法本身就说明它是一种色，是一种极值的色，它有独特的反光

方式，同形在一起构成了雾的形态，能为人的视觉所观察到(当然这是一个比较绝对的

例子)。还有黑、白色，它们虽无“彩”，但仍属于“色”的范畴。在这里“光”则特

指作为展示造型中光的视觉效果(例如造成立体感、反映在材料表面特征的光影效果)。

而不是物理意义上的光现象范畴的概念。在展示形态中，可以说这三者及其相互作用

的效果囊括了所有的视觉现象。例如过去常说的材料肌理就可用光照在不同质地，不

同色彩的材料表面上所呈现的视觉效果来解释。但是．在形、光与色三要素之中，形

无疑是最基本与最重要的。因为，光与色的要素是依属于形而存在的，光与色主要起

加强形的表现力并烘托整体气氛等辅助作用。在展示环境设计中，也有有意强调光、

色作用而形的作用不突出的例子。但就展示形态构成来说，形仍是最基本的，这是无

可否认的。我们下面的分析也是以形作为重点来进行的。

3．2．2展示形态视觉要素分析

3．2．2．1形之要素

形通常指物体的形状或形体，任何一个物体，只要它是可视的，都有其形。形是

客观的，但对形的视觉感受以及形的表现等方面又常带有～些主观性的成分。有人认

为它是一种“从感觉上描述物体而形成的观念”。因此，对个体的概念，有着不同的解

释与看法。对展示的形而言．它的本质是一种客观的、物质的，它由形的要素有秩序

地组合而产生，是展示形态的最基本的组成成分。同时，它可具有一定的表情与意义，

能对人的心理产生影响作用，同时能向受众传达一定的信息。

某些形被称为

“有意义的形”，具

有一定的表情的原

因是因为形的一些

基本要素与人的心

理有某种程序的同

构。所谓同构就是指

内部构造相同，而构

造又是事物内部要

素之间的一种相互

关系。实际上，只要仔细观察，不难发现，在我们生活的世界上．不仅生物体有这种

同构现象，非生物体的物质，甚至人的心理结构，社会结构等精神范畴的事物也常会

有同构现象存在，这也许是由世界的统一性所造成。例如人的神经血管系统同很多植
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物的根须、叶茎是同构的，我们从航空照片上也可看到由山脉、河流的走向所组成的

网络与人的神经系统、植物的根茎形态出奇地相似。因此对于形的表情联想也可说是

由于视觉形象与心理的某种同构。另外，有些形具有一些约定俗成的含义，是由于多

次的交流增进了人的心目中运一含义与这形的表象之间关系的固定性，因而形成了在

这些形与特定时情感或观念之间稳定的心理联系。也就是前面所说的象征性理念形态。

象长城、古代城门、京剧脸谱等已成了中国文化的象征，在2000年汉诺威世界博览会

上，中国馆就应用了这些元素(如图3-1)，。而微软则喜好用飘动的视窗格，包括其颜

色(如图3．2)。展示形态给人的整体感受、气氛效果等来源于这些视觉形象的表情，

而这些表情综合起来就构成了整个形态的特定性格与含义。

展示的形大体上可分为实体的形与空间的形两大类。实体与空间二者是相辅相成、

互为条件、缺一不可的。正如中国古代“阴阳”学说包含的基本哲学思想阐述出的辩

证关系所展示的。老子曾说过的“有无相生，难易相成，长短相形，高下相倾，声音

相和，前后相随”也是这个意思。

展示实体的形是以点、线、面、体等几种基本形式出现的，它们在展示环境中有

各自不同的表情及造型作用，其效果与材料的色彩、肌理和环境中的光等因素有关。

这些实体的要素限定着空间，决定着空间的基本格式和性质，而不同形式的空间又有

着不同的性格与情感表达，给人不同的视觉感受。

3．2．2．2色之要素

色彩是视觉形态的要素之一。对于展示形态来说，它不能独立存在，而往往依附

于形或光(色光)出现的，特别是与形的关系密切。与形相比，色彩在情感的表达方面更

占有优势，往往给人非常鲜明而直观的视觉印象，因而具有极强的可识别性。同时，

这种视觉印象的产生往往是瞬间完成的。由于色彩的“注目性”，那些注目性大的色彩

往往更能引起入的视觉注意．也就是具有“先声夺人”的力量。色彩有时会使很平常

的形体变得美好，在一定程度上改变人对形的视感，或加强形的语言的表现力，起到

“画龙点睛”的作用。但色彩又往往受到形的一些限制，只有与形的语言一致并很和

谐地配合同时又与具体用途恰当地结合时，才能得到理想的表意效果。关于形和色，

色彩学家阿思海姆曾有过理论上的解释：“由于形和色可以彼此区别开来。它们也可以

相互比较。二者都可以完成视觉的两个最独特的功能：它们传达表情，还使我们通过

对其的辨认而获得信息。”

展示中的色彩问题可以说是色彩学在展示设计中的应用分支，它含有物理、生理、

心理三方面的具体内容。色彩心理物理学的研究结果提示出的色彩心理效果的初步规

律，为我们分析展示视觉感受提供了一些依据，有关的色彩心理感觉如：“温度感觉”

(暖色给人温暖感，冷色相反)、“重量感觉”(明度低的色彩使人感到沉重，彩度低的冷

色也有类似感觉，相反则有轻的感觉)、“距离感觉”(暖色调、亮度高的色彩显得近些)、

“软硬感觉”(暖色、明度高的色彩显得较些，彩度高的显得硬些)、“时闯感觉”f亮度

大、彩度高的暖色易引起疲劳感，以致显得时间过得较慢)以及“前进后退感觉”还有

“膨胀收缩感觉”等等。这里是指通常情况，而且所有效果都是相对的，还受到许多
条件制约。
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在一些经贸展示中强调视觉冲击力，象强明度、高饱和度和波长较长的色相可引

起人的兴奋。生理实验也证明了，肌肉的机能和血液循环在不同色光照射下发生变化，

如蓝光最弱，随着色光变为绿、黄、橙和红而依次增强，这与心理学上对色彩的心理

效果的观察正好相符。色彩的系列变化给人带来不同的情绪。如下图的彩灯装置。

在1998年科隆贸易展览会上。DLW布鲁恩里奇坦恩公司的艺术集锦展台，其不

断变幻的灯光装置立刻能赢得人们的情感和吸引参观者的注意力。沐浴在灯光中的平

台，他们的基座的颜色是可变的。从橙色到绿色又转为蓝色及中间色调的白色之后再

返回到橙色。它使地厦产生灯光斑点，使得展品看起来自由悬浮其上。两所用的原料

与要素要减少到最低程度。(图3-3．3-4)

色彩有表情并能使人产生生理的和心理的反应，说明了色彩可以表达意义并对人

产生影响，这样，在展示设计时，就可以应用色彩这些特性来使形态更好地传达信息

并为人服务了。色彩的表情一般认为主要是由联想而产生的，这里联想有具体的也有

抽象的，不同的人联想也不尽相同，对此，日本学者曾做过一些调查统计。～般说，

年龄小、阅历浅的人较易对色彩产生具体联想，而知识丰富、想象力强的人较易产生

抽象联想。联想的内容有些一致性倾向，但也能看出与受试者的类型有关。

尽管色彩可引起种种联想，但对心理的刺激强度随色彩的不同而不同，并且也因

人、因时，因地而异。各不同地区、民族的传统不同，这些也影响着人们对色彩的好

恶：在不同的时代与不同的社会环境条件下，人们对色彩的喜爱会有变化(如流行色现

象)；色彩心理还有个人差异，不仅由于年龄、性别、性格、气质、文化修养等的不同

对色彩的偏爱会不同。两一个人在不同心境，不同场合时也会有不同的色彩选择。

色彩本身没有绝对的美或不美，它的美是在色之间的相互组合之中体现的，这与

音乐道理相同。当配色反映的情趣与人的情绪产生共鸣时，也即当色彩配合的形式结

构与人心理形式结构相对应时，人就会感到和谐愉悦。

对展示的色彩搭配来说，不光是抽象的色彩关系美就可以应用，而且也不能硬套

心理物理学实验结果，而要综合考虑。展示色彩设计自由度相对较大。比较复杂，所

以既要遵循一般的色彩对比与谐调的原则(既要谐调叉要对比，二者关系掌握适度)，还

要综合考虑具体的位置、面积、环境要求、功能目的、地方民族传统、服务对象的愿

望等因素，有时可利用材料本身的色彩、质感和光影效果，使其更好地为传达信息服

务，

在色彩的意义方面，象征性的问题值得提出来单独讨论。色彩的象征是指特定的

色彩意味着特定的内容，它常通过历史、地理、宗教，制度、风俗习惯等方面显示出

来，象征的内容各民族、各时代不尽相同，有时相差很大，例如黄色在中国象征高贵
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而在巴西表示绝望，白色在中国是丧事的色彩而在印度象征吉庆等等。现代国际上又

规定了一些通用的色彩象征意义，用于工业、交通、医学等等领域。如红色表示高度

危险、黄色表示注意、绿色表示安全、紫色表示放射能等等(如图3-5。3．6国际医疗

器械展之日本ALOKA公司展台为蓝紫色调，向人传达高科技与信任感)。在设计中，

多了解色彩在不同地点、场合的象征意义，是有助于更好地表达意义、传达信息的。

3．2．2．3光之曩重

这里所谓“光”的概念不是指物理意义上的光现象，而是指美学意义上的光现象。

因此．我们的讨论基本上不涉及光的物理性质之类的问题，而着重分析光对展示的形

态塑造的作用。

展示中的光可分为自然光和人工光两类，自然光主要指太阳光源直接照射或经过

反射、折射、漫射而得到的。展厅内光的方向不同、亮度不同、照明方式(光源特点)

不同等等，视觉效果的差异是很大的。自然光的采光方式——般可分为顶、侧、角三

种，而人工光不仅位置可随意支配，光量也可随意控制，因此，设计与使用的可能性

就更广泛些。从上海博物馆的光环境中我们可看到不同的光效果实例(下圈3．1 1，12)。

照明是最基本的功能之～，由于光的存在我们才得以觉察视觉对象的形状、大小、

轮廓、细部、材料的肌理、色彩、相互关系以及位置等。光的照明有助于我们观察与

认识空间环境。光在展示中起着独特的、其它要素所不可替代的作用。它能修饰形与

色．使本来简单的造型变得丰富，并在很大程度上影响和改变人们对形与色的视感：

它还能为空间带来生命力、创造环境气氛等等。有时光本身甚至不是一种辅助手段，

而是作为一种主题出现的．

那么，光对展示形态究竟有哪些主要作用昵?

首先．光能表现构成物的形的特征，这里形不仅包括其整体形状、造型结构特点，

也包括其表面的肌理等。如果没有适当的光，一些实体部件的立体感显示不充分，相

互的关系也交待不清，会使设计中许多富有美感的特征起不到应用的作用。有些节点

细部、孤立的家具、陈设、特别是像雕塑之类这样让人独立欣赏的艺术作品，假如是

作为比较重点的位置上时，更应当用适当的照明来表现它的个性与特点。在美术馆的

展厅里，往往在漫射的天光(或顶光)中再加上局部的、适合于作品的照明，以求更好地

表现作品的特征。

至于材料质感的表现，则更要借助于光的作用了。光滑表面的材料可产生较强烈

的反光，例如玻璃、镜面、抛光的金属等，但它们在无直接照明的环境中常会显得暗

淡无光；粗糙表面的材料会产生许多微细的阴影部分，这些阴影显出其凹凸起伏的特

征，但是侧光能使这种视感突出。如下图(3．8)灯光表现木质框架的质感。
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除了对形体、质感的表现

l外，光还具有装饰作用。这一方

面是指光影本身的造型效果，它

{往往是与实体形共同作用的。例

如本来平淡无奇的结构排列在

一起，在阳光的照射下，除了结

构本身的立体感明显了．也为墙

面或地面洒下一条条阴影，这种

明暗变化形成了视觉上的虚实

对比．也强调了形态的节奏感和

空间的深度，往往给人明确、单

纯的印象。

因为人的视线往往为较亮

的物体所吸引，所以设计中常将

视觉重点用较强的光来照射，使

其更加突出、醒目。如展厅的入

口处、标志、重点装饰、重点部

位等，另外，由于亮部比较容易

引人注目，利用这点造成一种导

向作用，不仅吸引人的视线，还

可引导人的行为，这种引导是比

较自然的。在序列空间中，如果

加上光的效果，则效果更为显

著。如上图(3-7)蓝色灯光对

视线的吸引作用。

光对空间造型亦有很大作

用。特曼认为：“在一个空间周

围的光线能改变整个环境的性

格。”光的强弱虚实会使空间的

尺度感改变．比例与形状的感觉也会有所不同，还会改变空间的心理中心，因而使人

对相同形体而光的设置不同的空间产生迥然不同的心理感受(如前面DLW布鲁恩里奇

坦恩公司的艺术集锦展台)。另外，光还可分割空间，创造子环境并给人区域感。也许

这种分割的限定性比不上实体的强，但可以说是最便当丽且灵活的处理方法(如上图

3-9，10奥特尔奥通讯公司的薄纱幽浮的黄色空间)。还有典型的例子是在现代戏居Ⅱ舞

台上，用尽可能少的实体，面用光来打出区域，演员是这～区域的中心。

形、色与光的要素在展示环境中不是相互无关，孤立和分割的单体， 而是共同

作用并为整体服务的。我们分析这些要素正是为了在细致深入了解了基本要素的基础

上更加全面地理懈展示语言。同时，在实际中我们参观时也不是把对象分成形、光、
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色孤立地去看，而是去感受展厅的整体气氛·这种整体气

氛不是凭空而来，而正是由这些具体形态要素所共同创造

的，这是一种综台性的作用。有时在一个展示环境中，形、

色或光可以作为一种“主题要素”来使用，也就是说，设

计师想突出某一方面的信息，而欣赏者也的确在这方面得

到了明显而强烈的感受。例如阿尔瓦·阿尔托常将光或波

形面强调出来，柯比西耶喜欢突出巨大的构件和粗糙的材

料质感，米斯致力于表现流动的空间和精确的结构造型，

荷莱则以华美的色彩或某些细致而独特的造型来作为最主要的视觉信息⋯⋯(图3-13)

但尽管如此，某一方面的强调不等于单单这一方面因素就可以完成整个环境气氛的创

造，它们一定是综台使用的，只是有主有次。

3．3展示空间的形杏塑造

展示空间的形态，是由展馆、展品、道具、灯光、装饰等多种因素组合而成。具

体的形态塑造与时代的、地域的、客户的需求以及设计师个人的气质与设计手法有关。

设计对象与环境的不同，形态表现各异，无法用笔墨简单概述。下面仅就常见的几种

具有共性的空间形态结合图例加以说明。

3．3．1动势·动卷·静态

动。一般指物体位移所产生的变化，即真正的运动。真动是受生长力和作用力的

驱动，蕴含于内的隐蔽的力称作动势，显现于外的力的表象称作动态。在展示空间里，

一些展品展具除人为的附加机械转动外，基本上是静态的．而主办者、参观者等则是

运动的．就整体展示空间来说。它是动态与静态的混同体。

在设计实践中，许多设计师不满足于展示的静态表情，追求一种动态的造型，或

由一种力的趋向性诱发一种类似于运动的视觉感知，其静物显动也称作似动。似动一

般由具象的诱发而来：

(i)线的诱发：流动、延伸、导向、连续、伸展等(图3．14)

(2)空间形态：开、阖、收、放、集等形成节律运动感；断续迂回、序列变化形

成势能运动感；重心偏移、引力场作用形成张力运动感：(图3-15)

(3)形的力感：离心、向心、动态平衡、倾斜、聚焦、闪烁、旋转：相吸与相斥、

辐散与辐合等。(图3-16)

真动如旋转的展台、真人现场表演、声控喷泉等。图(3．17，18)展示塔与圆形

地台是为宝马摩托车子公司设计的，它富于动感且易于交流。交易台环绕舞台建成，

图3．14—3．16
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一个圆桶状的展示塔高8米。有利于展销的参展图片都投影在完整的影像墙上。围绕

影像墙的是～个旋转舞台，可用于摩托车及其车手的表演。舞蹈家、歌唱家及其他表

演者可与观众相互沟通。观众所坐的梯形席位，分成两部分，同时又附着为重要展品

而设计的双层钢架区，较低一层陈列着宝马的精品，上层为交流场所，是一个小酒馆一

带有厨房同时是舞台效果的控制室。展台的不同主题分隔成不同的“小岛”，可以由不

同的色彩轻易辨认出来。这些色彩又形成了展销的一种风景。

静态适应于一些纪念馆、博物馆，此类空间因表现历史主题等。需耍创造一个静

谧的氛围。(图3，19，3-20)

(图3-17⋯3 23)
3．3．2空闻的开放性与封闭性

空间的开放性与封闭性，既取决于物理空间的围台程度、容积感、形态率等，更

取决于视觉的感受和人对环境所保持的心理距离，以及习惯性的恒常反应。

开放与封闭，纯属一种心理感受．是主观体验。无绝对的量化标准，不同的人，

在不同的心境和不同的对空条件下，反应不同。一般情况下，人们在需要交往和观视

时常希望开放性强的空间；而当独处和私密性活动时．防干扰性是极重要的条件，希

望封闭性强的限定空间。

如图(图3．21，22)野营帐篷：六个不同高度、长度、宽度的木质架交叉地跨越整个

展位。这些拱架似乎是被随意地安排在整个展区中，其实是通过一个精细舞台灼光设

计形成了强调空间效果的交叉。拱架一开始就被拉紧，随后在建筑场地弯曲成拱形。

这些宽度为25-70毫米，跨度超过9．15米的华丽精致拱架可以直立而无需任何支撑架。

在这个展位的中间是一个低平宽阔的木制坡道，通向上层令人心旷神怡的地带。同时

这个坡道又可作为展销汽车的载体。Fh于这个优点，参展者不仅可以看到整个展区，
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还可以从这些拱形框架中感受到一种透视效果。

f图3．23)为吉斯伯格(办公室)椅子公司、艾兰(办公室)家具公司和一灯光装置

公司进行的这项工程对展示来说是一个两天的事件，其外部空间早己引起了人们对空

旷的货物大厅展示品的好奇心。参观者被脚手架支撑由台架和半透明塑料覆盖的长墙

壁所指引，沿着该墙面参观；大厅只有通过这些墙面之一的一个狭窄的开口才能进去。

大厅本身被垂直平行的高墙辟成多个区域。这些墙的过道成交错排列。这些墙形成一

种结构：一方面，它们将展品相互分隔开，另～方面又因产品的均一使它们融合在一

起。这种租用的台架既可利用其内部空间也可利用其外部空间、并且易于在很短的时

间很少的空间内竖立起来；它们既可从外部覆盖也可从内部照明。
’

3．3．3界面的层次性与变化性

空间上的相互邻接、时间上的前后相随。地势上的高下相倾，组合上的长短相形．

功能上的相互分隔、致使空间的相邻界面出现～些层次性的变化，这是一种必然的现

象、犹如自然地貌呈现的高低分隔起伏、叠层错台一样。展示空间的界面也不是一块

未分割的板块。因此，需要随环境因势利导。当然，一切都应有利于行为秩序，符合

使用要求；同时要注意视觉的审美特性，该繁则繁，该简则简，不应人为地故作姿态。

它可以利用一些方式：1．复杂的界面变化及多层次的界面组合：2．高低错落，前后穿

插r开阖有致，软硬兼备；4．仿自然形成梯台地势，组造人造的多层次界面：5．直线

式垂直层次变化：6．由景隔组成的多级多迸界面。如上图所示(图3-24⋯3．30)

3．3．4扩大空间与扩大空间感

现代科学技术为扩大空间提供了较大的自由度和现实性，同时在设计技法上也开

辟了广泛的途径。扩大展示空间可以从物理尺度与心理尺度两个方面去考虑：

1．物理尺度

复用性一一在有限的场地内做架空层，形成复层空间，这在现代会展中由较多的
应用。另外一种思维就是在不同时间内利用同一空间(一室多用)。
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扩大覆盖面积一一利用大跨度、轻质围护、网索、悬索薄膜等新技术。
可调节的空间一升降式、移动式、折叠式、推拉式、旋转折叠、重叠等可调节

的覆盖、围合。

2．心理尺度

心理尺度主要是利用感知尺度的视觉调整。诸如：增加层次上的远近距离感；利

用各种对比手法：镜面反射：相互因借：内外渗透；模糊边界；改变透视关系：色彩

的进退感；虚化能见度等等。

3．4几何形与拓扑形

几何形与拓扑形是空间的两种基本形式。拓扑一词来自周相几何学。“周相”是图

形外边缘的形态。从语义来讲，拓扑是指未经加工的自然形态。《老子》有“见素抱朴”

和“朴散则为器”的说法。是说保持自然本色和把原木经过刀斧的加工后才能做成器

棼羊舞

lt庠行2t叠曩埽3．捌壁厅1．糯织厅

5r印染厅6．鲸{!}甜7．豫☆般努接

掌永硼

p粤。唧
一b&
圈@寄舀骖

(图3·31，32) #H$¨fR。_

具。朴是指自然生长的未

经刀斧加工的原木，拓有

用纸从碎石上复制碑文和

开辟的意思。

几何形状是一种以自

然为原型，经过抽象概括

而成的人工形态。圆、三

角、多边形、方形、菱形

等，真正存在于自然界的

几何形状并不多，许多都

是相似形。所以，几何形

表现一种抽象美、人工美，

显露出改造自然的力量和

留下人工雕琢的痕迹。西

方人在人与自然的关系上

崇尚改造自然；故在庭园

造景中偏爱几何形的规则

式构图。

拓扑形。是一种接近

于自然式的形状，是受自然

法则支配的不规则形，具有

一种自然美。中国人在人与

自然的关系上，崇尚再现自

然的天人合一观；故不满足

于几何式图形，在建筑、庭

园组景等领域中祟尚取自

然形。即使在由工程技术构
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成的展示体形中也常用一些翘曲、扭曲等手法把规则式的几何形做些变形处理，如顶

棚、展墙、等(如图3-34为广东国际展览中心的曲面与曲线变形；图3-33光墙由阴阳

合抱形演化而成)。从周相几何学的领域讲，规则式的几何形与不规则的自然形之间存．

在一种拓扑的关系。因为一切的闭合图形。不论外周形状有多少种变化，但其封闭的

性质永远不变，也都是由边与角组成的。所以，二者具有异形同构的关系。譬如画在

一块弹性胶垫上的圆，在拉扯胶垫时，由于在外力作用下圆随胶垫而变形，但其闭合

性质不变，一旦取消外力，仍可恢复成圆。图3—32是形的拓扑变化实例。

在展示

空间的形秘
构思中，几

何形与拓扑

形可以相互

组配。曲与

直，刚与柔，

正与斜，虚

与实，人工与自然，规则与灵活可以不拘一格，各取所长，各弃所短。如能合理组配，

恰有异曲同工之妙。在多元的世界中，人的需求和审美也是多样的，不同形态共生也

是一种自然现象，大自然并不排斥多样的存在，只需保持～种生态的和谐。单纯的几

何形，具有符合逻辑的抽象美、经过变形处理的几何形与拓扑形则具有自然活泼的自

然美。图(图3-31)是杭州中国丝绸博物馆的平面图，它是两方面的结合，采用分散与相

对集中的布局形式，空间流畅、曲径连廊、自由活泼。

3．5交流意境刨造

空间形态的塑造不是目的，重要的是要能

创造一种良好的交流意境。交流意境主要是通

过空间环境氛围体现出来，象展示整体形式、

道具、光的营造等都可以作为烘托氛围的手

段。

左图(图3．35，36)是美国联机公司的展

台。它的意境主要就是由空间整体形式体现出

来的。在策划这个新展台时，菲尼克斯展示公

司认为必须以美国联机公司的标志作为设计

的中心图案同时也推出系列的信息服务。金字

塔形展台与主标志相呼应，飞舞的横幅象征着

“信息的交流”。这一形态传达了公司意向，

富于动感的飘带及其图案与信息传递有着一

定的隐喻。在有些区域外部使用了持续的照

明．并利用了由程序控制的彩灯、遮光的黑布

和图案，这种设计可以反衬出区域内人群的移
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动。在美国联机公司的统一标志下。还作了一些特殊的区域和成分。首先，有个公共

展示厅：第二，有多个可用于单独“传递”信息的演示区：第三，有为用户提供电子

邮件的服务区；第四，有隔离的会谈区。整个空间就是一个交流的场所一

光对环境气氛的烘托也是一种重要且有效的手段。这在前面也有所论述。在展示

中，由于光强的部位视感清楚而弱的部位模糊，这与距离远近变化的视感相似，故空

间就有了深度感、层次感，这些光影变化也常为空间带来动人的情调。这种情调，属

于环境气氛的内容。在绘画和摄影中．画面的调子是非常重要的。特别是在决定感情

基调方面。这点在展示设计中也同样重要。例如真正高贵的气氛不能仅靠“亮”来表

达出来，那至多是一种“富丽堂皇”的感觉，而往往在暗的大片底色背景中用局部响

亮的强光照在精致的形上，才能表达出这种感觉。光可以创造不同的环境气氛、可以

是刺激醒目的，也可以是柔和朦胧的；可以是安静幽雅的，也可以是活跃纷繁的：可

以是温柔或忧郁的．也可以是冷竣或热烈的⋯⋯它甚至可给人带来种种特殊的意境，

光的设置可使一个环境的整体感受受到很大影响。例如在迪斯科舞厅中常用的反

光球灯将各色投射灯的集中光反射到空间各处，整个环境变：得零乱、细碎。人只能

从瞬时照亮的部分所看到的片断不全的视觉印象中得到一种眼花缭乱的感觉。反之，

光也可以使一个环境视感变得整体些，这首先是指其明暗效果方面的。光既可以使物

体的轮廓及细部清晰，也具有埋没物体的能力：“边界被隐藏，轮廓交模糊，有些部分

连成一片，前后距离分不清楚，虽减弱了线条与立体感，整体感往往得到加强。”在暗

部将凌乱的部分隐藏，并用局部较为明亮的光来统一。往往可得到很好的视觉效果，

即“去芜存精”，有意突出优点。

通常展台的

模式是参观者在

一边．展品在另

一边。意大利里

吉尼灯具公司打

破了此种方法

(如图3．37，

3-38)。其构思是

让人类(代表思

想和活力)与自

然(水、空气和光线)之间建立一种对话。展厅建造了一系列的长方形的水池，灯具展示

在水池的上方，天花板是黑色的。参观者从水池边路过时有一种置身于洞穴的感党一

一这个狭长且不规则的空间中。灯光水影，光怪陆离。轻微的气流使水面泛起涟漪，

给人以清凉的感党。这与欧洲家具展上其他过多的灯光或过热的展台形成鲜明对比。

正如其设计师托尼所说：“理想的设计就是要强调人类与水、天空、阳光这些基本需求

的密切关系。”这是一个关于灯光而非灯光设备的抽象空间。它给人创造了这样一种意

境：人类与水、天空、阳光是密切相关的。

一般的展示设计常常从商业和市场入手，在意大利，设计师更愿意从哲学、语义
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学、以及心理学的角度来筹划设计，他们认为任何一例成功的设计都要包含文化与商

业的成分，二者是不可或缺的。

为了更好表现主题、创造氛

围，展示道具有时也是一个好的

媒介。如图(图3—39，3-40)戈登

书屋，这个展台一个特别之处是

设置了一系列的白色的、与真人

大小一致的儿童与父尽、朋友及

祖父尽一起读书的雕像。每个区

都有一个或一组雕像并不是简

单把它们摆在地上，比如一个躺

着读书的小孩雕像就被附着在

墙上。这些雕像既抽象又有人情味(这些雕像使人想起19世纪60年代乔治西格尔的雕

像)，同时也这传递一种信息，即读书既是人的本性也是一种良好的家庭活动。
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第四章展示空间的结构

空间的结构，可以理解为各功能系统间的一种组合关系，是隐涵于空间形态中的

组织网络，是支承空间网络的几何框架。它和其它有机体一样，其总体是由若干个分

系统组成的．各分系统之间相互联系，相互依存，既有分工，又有合作，统筹运转，

有机结合，形成一种组织健全，相互协调的生命发展运动。不过，展示空间结构不是

自然生长的，没有遗传基因，而是人为构成的，它是设计者参照功能网络、仿生学、

机械、物理学、地理、化学、几何学、和艺术构图等结构图式为原型建构起来的空间

框架，并借助这种框架诱导人在空间中的行为秩序。

4．1展示空阃的结构组成

展示空间的结构组成包括两个方面，一是内系统中各分系统之间的相互联系关系

二是内系统与外系统的相互联系关系。

(一)内系统

展示空间的内系统是由各相对独立的分系统相互联系综合构成的。内系统包括：

@牡_^D
——●∞M#
蛐●卜■■-鼻

通道网络系统为人流和物流提供的各种交通道路，是连结各场所的路径。犹如人

体之血脉，通遍周身。在空间的结构中常起到框架的作用，呈现各种结构形式。

功能网络系统是由各功能单元按使用过程的联系程度和先后顺序组成的网络，属
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于行为的场所。体现流线和功能布局的合理性，一般用功能网络分析图来表示(图4-1)。

分区搭建、系统功能相近的各展示单元构成一个内聚性较强的结构组织，犹如人

体的结构是由细胞(单质)～组织(细胞群)一器官(由组织构成功能)一系统(功能各
异的器官组合)一整体一样，空间的结构也有不同层次的组织结构，集零为整，把分
散的单元成组成群地组织在一起，建立起分区的组合构架(如图4—2)。

工艺管线系统设于地上和埋于地下的管线，纵横交叉，主次有别，组成一种复杂

的网络，常依附于道路通向全区。在考虑空间结构

时工艺管线系统也是不可忽视的问题。

对于整个展会来说，标志系统为了人在空间运

行时能更好地识别各种场所，以及为安全疏散提供

运行的方向和路线，标志系列是必不可少的，可以看

作是指示系统。

以上这些分系统，虽功能性质不同．但它们都

统一于整体框架之中，形成有机结合的整体。所以、

在研究空间结构时，可以按相对独立的系统进行分

析：而在组合时，则必须按相互联系性来综台。

(二)外系统

展示空间的外系统，多指与单位展示空间相邻

的四邻空间。由于单位空间和周围空间存在着物质

流、能量流、信息流和景观的连续性等关系，所以

还必须考虑内外系统之间相互谐调，相互结合的问

题。其中最主要的应是人流的集散、工艺管线的连接和空间的相互渗透几个方向。上

图(如图4—3)是建筑大师贝聿铭设计的MIHO博物馆入口．一条长廊通道，两旁是很

有韵律感的悬索，为外界与内空间的关联创造了氛围的序幕。

4．2空间绮构设计要点

由于条件的干差万别，很难找出一种普遍的规律来指导空间的结构设计，也形成

不了统一的检验标准，但在组织空间结构对应注意以下方面：

1．简约合宜性这是构形的一条基本法则，也适用于展示空间的结构形式。即是说

在满足基本功能和基本要求前提下，如果在简洁与繁杂之间进行选择时．应力求简洁，

防止繁复·因为简洁具有较高的清晰度，脉络明确，可识别性强，路径通畅。我们可

以从常见的现象中得到领悟，譬如西瓜的叶脉，主脉十分明确，而支脉最少，叶片的

形状与叶脉完全一致，既满足了光和作用的需要，又减少水分的蒸发，输送营养的距

离短而无死角，真正做到了恰如其分。这种自然生态现象正如伊萨克·牛顿所说：“自

然决不作徒劳的事情，它每多作一件徒劳的事情，就意味着它少供应一些东西。因此

自然满意简化，不喜欢奢侈和浮华。”

简化，不是单调：结构特征含量较少，不是指组成的成分受限制；它是反应艺术

的节省律·是指精简、单纯、舍去无关的枝节，以最概括、最精练的表达形式，达到

最丰富、最多样的艺术效果，以少胜多，“在某种相对意义上说，如果一个物体用尽可
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能少的结构特征把复杂的材料组织成有秩序的整体时，我们就说这个物体是简化的a”

2．秩序性展

示空间的结构，应

符合人的行为规

律，具有从一个空

间顺利地过渡到另

一个空间的转化条

件。有良好的导向

性和指向性，主次

分明，形成空间的

条理性、有序性。

秩序性是与杂乱性

相对应的，是表现

空间结构布局的章

法，要达到有条不素，井然有序。秩序是需要组织的，常依靠一些对秩序性有控制作

用的限定要素来组构展示空间。例如点、线、面等限定构件。

点没有质量上的大小之分，完全是一种抽象的概念。它在结构布局中具有聚焦、

借对、轴心、提示、标志等意义，可以起到与某些要素相互关联的作用。单个的点，

如展场中的共享广场、展厅中的视焦点、道路交叉口上的雕塑和道路端部和空中景物

的对景点、标志性小品和主题性的雕塑和绿化景点等。而两个以上的点，则具有暗示

性的限定作用，可以构成虚拟的线和面，并可按力的倾向性构成动态的空间(如图4—4)。

线是指点的运动轨迹，它是只有长短．没有宽窄的抽象概念。它具有串联、集拢、

制导、接续、延伸和包容各分散的点，使之形成相互关联的作用。在空间结构中如道

路构成的网络、轴线、空间连接处的边界等均属于具有秩序性的线型结构构件(如上

图4—5)。在进行结构构思时可以用草图的形式勾画出各种组合方案，以做合理性的推

敲。

面是相对一个用地比较集中的点来说的，它是

一种相对的概念，即可大到几十公顷，也可小到几平方米。如对一条狭窄的道路而言，

连接一块几十平方米的广场，其收与放的感觉就十分明显了。空间中顶面、展示背景

墙、展板等都是面的范畴。面既可覆载和包容一定领域内的物体．也可超越面的轮廓
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与周围的空间产生相互渗透的作用，具有集聚和辐射的意义。所以，我们在组织空间

结构中，不仅要重视面的范域内的围合作用，还要注意面的扩散和关联作用。(如上图

4-6，4-7)多斜面组合一一空间结构的预演：德国鲁格贝特旅游公司的展出大厅前
面的单层展位比较低矮，设计者据此设计出独立式的各种尺寸的MDF面板，以制造展

台的整体氛围。结果是通过它们时，由于各区的大小宽窄不一，人们会产生对精雕细刻

的期待，而这正是消费者出于功能最想要的东西。独立的区是由各个墙体分离出来的，

墙体同时也是图片的载体。天花板上的灯光，照亮了这些图片上的信息，使明的、暗

的区域更突出。

以上点、线、面概念的应用是极其广泛的，可以从已有的实例中不费力气地找出
它们的踪迹。

3．有机性是指各分系统之问，既有相对的独立性，又有相互联系性，存在着相互

结合、相互依存的关系。例如，内系统与外系统，功能与形式，路径与场所，中心与

外围，主干与支脉，流通与停顿，分区与总体等存在一种有机联系的关系，好像有机

体的生命运动一样，展示空间的结构也是一个有机和谐的整体。各系统、部分既不是

相互隔裂的t又不是混淆不清的，犹如有机体的器官，具有共同生长和消亡的机制。

总之．在组织空间结构时，如能在以上三个方面上做到恰如其分，则可保证基本

的合理性和完整性。

4．3展示空闻的路径结构属性

， 在展览空间里，流线指的是参观路线。我们前面分析的空间的形成，其中总离不

开粒子的流动，而实际空间里，合理地安排参观线路是展览成功的关键。正因为展览

空间是带有时间性的四维空间，从观众进入展区到观众离开，每一个段落都应该有不
同的效果。

流线大致上可分为直线流动和环线流动。

l，直线流动，即穿越式流线。空间的入1：3和出口在不同的两侧，观众从入口进入

后，不论怎样流动，最后从另一侧出口离开，不用再回到入口～侧。这种流线较适合

狭长的摊位空间，展示主体一般都在两侧摆放，人流不会有太大冲突。是比较简单的

流线形式。直线流动的展区在平面布局上分为两种：

一种是对称式布局，采用这种布局，使流线通道较明确．但略显呆板；另一种是

不对称的，流线通道较模糊，但空间有些变化，显得错落有致。

2．环线流动。在一些三面围合的空间里，入口和出口同在一侧，观众在进入展区

之后，经过环线流动，又从同一侧的出口离开。环线流动的展区，布局比较复杂。理

想的参观路线，要能使观众按顺序遍观全体。将观众视点集中于陈列中心，尽可能避
免观众相互对流或重复穿行。

一般，参观路线的方向要依据展览脚本大纲的顺序和现代文字横排的特点由左向

右按顺时针方向延展，不能时左时右，使观众找不到首尾。路线区域的划分应单纯两

有变化，必要的转折、曲线可使空间单元明确。观众注意力集中，重点内容突出(如参

观路线相对集中的展品比较醒目)。但过于弯曲狭窄时，会造成杂乱拥挤的现象。

有时，参观路线的顺序可有可无，这要根据展览的规模性质而定。在～些较大规
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模的国际性博览会中大都无固定的路线．仅规定出入口设置导向板，即使观众未按设

置的动线行走亦不加干涉，因为此类展示活动规模较大，内容较广，若不管观众的志

趣使其处处受到约束限制，既不尊重观众，又降低了观众的观赏兴趣。(如上图

4—8一一4一19会展几种结构模式图)

凰一罾星露屠毽地一畦孺至扩建兰当|鬯缝量延扩l生羔兰丁
a J蕊羽式}％鹕rm揽与兰蹴I

蕈曲图 蕃
#§沛∞最毫

4．4 参照构架

图 国 豳
展示空间的结构是由人创造出来的—种图式．在一定意义上它是虚幻的，是比较

隐秘的，只能在设计图上经过分析才能辨认。而在物化环境中，人不可能一目了然地

俯视到结构全貌。它不像建筑结构那样有明确的传力系统和具体的传力构件进行清晰

地表达；也没有统一的格局和模式可以到处翻版套用。所以，只能因对象的不同和规

模的大小进行灵活创造。不过。在进行展示空间的结构构思时，除借鉴已有的工程经

验外。亦可利用其它学科的结构模式和自然界存在的结构现象作为参照构架。因为事

物之间存在着相似性的普遍规律，如果能恰当地利用相似性思维来组织空间结构可以

开拓思路。很有启迪作用。

在物理世界中，力学是按万有引力和能量守恒定律进行相互作用与反作用的，是

通过化分与化合等形式来达到平衡的。有自己的传力系统和结构图式。有机化学中的

分子结构和原子结构，决定了物质的构成，不同的物质有不同的结构。其中化合价是

分子结构的联系纽带。电与磁的世界中，有电场与磁场，电路的串联与并联，都表

现一定的结构关系。至于生物系统中的蜘蛛结网：蜂蚁的筑巢造穴；植物的根系、枝

干和叶脉，以及叶片的互生与对生；鱼和哺乳动物的脊椎带；蜗牛和海螺的螺旋形外

壳：果品的核与肉以及人自身的运动系统和其它系统都呈现一定的结构图式。另外，

文学、音乐、舞蹈均有自己的结构，情节、节奏、韵律、起承转合、抑扬顿挫，都是

结构的表现形式。
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在工程技术领域，机械和设备，发动机与齿轮的传动，钟表和其它精密仪器都有

自己的结构和构造，按自己的运动规律进行正常运转。

总之，世间的万事万物，凡是由两种以上的要素构成的，必定具有～定的组合关

系。即形成由己的结构，有机物如此，无机物也一样。

瓤爆

t静■茸蕞摊

鼍戤翻搴搀●辩柑摊

韩乏叶片l鼙随矗竹’ 曩蛙

正是出于这种相似性，在展示设计中才有比拟于生物的，比拟于机械的，比拟于

语言符号的等等风格的产生。外界存在的结构图式不胜枚举，上图(4—20)只是其中
的一部分。

参～鞣
固紫
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4．5结构与秩序 图(4—2L)

不同的空间结构有不同的空间秩序，形成不同的韵律。诸如：

集中与分散集中式是指各主要功能单元采用无距联系紧密地结合在一起，一般由

一个中心凝聚周围各个单元，故称之为核心式结构(如上图4—21之a、b、C、d)。分

散式是指由若干个相对独立的结构单元，采取相对独立的形式，通过联系构件连结为

整体，彼此间保持松散联合(如图e、f、g、h)。

中心与辐射中心有较强的向心凝聚性和向四周发散的辐射性。常用于中心展区和

卫星展区的结构关系，以及整个展览建筑中有明确的公共活动中心的展会。中心和外

围具有辐散与辐合，分立与渗透的关系，

形成一种汇交辐射的秩序(如图d、f)。

在中心内部具有信息密集、人流和景观集

中，水平交通甚至垂直交通相互交汇等特

点，如展览建筑的中庭。左图(4—22)是

武汉国防教育与军事模拟中心的中庭，它

一直贯通底层到五楼，成为整个空间的结

构核心。

开放式在层次较少的单一空间中，

哿。警％
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常采用完全开放的形式，每个大型

独立展品独居一隅，可能会产生多

个局部中心(如左圈4—23之开放

式)。

枢纽型线展示沿一条轴线，作

线性展开，形成一种连续的、延伸

的空间秩序(如左图4-23之线型)。

十字架式与太极图式有人形

容西方的空间结构为十字架式结

构，属开放型空间，先形成中心而

后由中心向四周发展：中国的空间

结构好比是太极图形，先有边框而

后向内部发展，先修城墙后建街坊，

围墙套围墙，大圈套小圈，各自构

成系统，故属封闭型空问(左图)。

迷宫式与组合式迷宫式是以

一定的几何形状作为参照构架，利

用一些约定俗成的几何图式。如棋

盘式、区带式、网状、环状、脊椎

带式、轴线对位式等几何形状。此

类结构有约定俗成的作用，人在空

间中可凭自己的空间认知去进行空

间定位图(4．23迷宫式)。组合式

则是不拘一格，不按已有的程式，

采用比较灵活的布局形式进行空间

的组构。但组合式并非随心所欲，

也有自己的参照构架，那就是自然

法则。其结构布局总是依照地形、

地势、人流走向、运行模式，得景

随形，顺其自然。组合式的结构布

局，其形式比较活泼。排除严谨对

称等量均衡的框框，按动态平衡和

自由生长的秩序组织展示空间。关

于空间组合在下章专门进行分析。
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第五章展示空间的组合与涵义

空间是以相互邻接的形式存在，时间是以前后随相随的形式存在。人在空间中的

活动也是一种时空的连续性和有序性地运动。其运动的形式，静止时占据空间的一个

点，运行时展开成一条线．活动时需要—个面。人从生到死始终是从生活的原点(家)

到各种行为场所校往复循环地运动。所以，作为展示空间也要与人的活动需求相适应。

既要有相互独立又相互联系的各种功能场所。又要有运行方便和舒适流畅的路径。使

点、线、面形成一种连续的、有序的、整体的有机群体。所谓组合。即是将各个分散

的单体，按～定的功能顺序，按场地的实际条件，按一定的结构关系。按一定的组合

方法和艺术构成原理，化零为整，巧妙安排以期达到功能性、自然性、经济性、艺术

性的统一。

5．1空间组合要素

按一般的操作过程，在正式组台前，首先是建立起系统的概念．将设计对象的各

功能单元进行分类成组，构成各分系统；然后进行相应的功能网络分析，建立起内系

统之间的功能网络的结构关系：再参照外系统的条件(如展馆和四邻关系】确定内外系统

的结合点(主要主入口和公用设施接线点)．再根据场地条件，大体上有—个粗略的区位

划分和场地策划。而后再进行组合方式的选择和具体的展览布置。

其中，通道作为路径是联系各个场所(功能单元)的纽带，也是分割域面的切割线，

在组合中起到血脉流通的作用：各功能单元的厅堂和公共活动集中的地方作为中心，

与其它单元有集结和疏散的联系，形成空间的内核；各单元之间按主次、大小、联系

的密切程度依次组台。如前所述，展示空间是为人服务的，首先要把人的活动置于其

中，树立场所的观念这是前提。如果离开了前提展示空间组合就是无的放矢，违背了

大方向。

如何才能集零为整，使众多复杂的功能单元形成一个有秩序、有组织的整体呢?通

常要利用一些秩序性和有相互关联作用的点、线、面、体等概念性元素。能在各展示

单元之间建立起各种联系的关系元素，并且在方法上还要利用一些能够导致统一与变

化的构成技法，才能使整个空间形成一个有血有肉，有主有次，秩序井然，空间层次

丰富的整体。

6．2 展示空间组合方式

5．2．1集中式组合

集中式组合是一种稳定的向心式的构图。由一定数量的次要空间围绕一个大的占

主导地位的中心空间构成。

组合中心的统一空问，一是规则的形式，在尺寸上要大到足以将次要空间集结在
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其周围。

组合的次要空间，功能和尺寸可以完全相同，形成规则的、两轴或多轴对称的总

体造型。次要空间的形式或尺寸，也可互相不

同、以适应各自的功能。相对重要性或周围环

境等方面的要求。次要空间中的差异，使集中

式组合可根据场地的不同条件调整它的形式。

由于集中式组合本身没有方向性。因此应将引

道和入口的位置按场地特点设于次要空间，并

予以明确的表达。

如图(5．1，5．2)是美迪斯达计算机公司

的展台，它采用的就是集中式组合空间，它将

“医药”、“商务及沟通”、和“人”三大主题联

系在一起。整体空间通过地面上覆盖的橡胶地

板限定。大圆顶开口大厅与网纱分开形成展台

中央，在网纱上印有产品信息。在展台外部区

域是均匀分布的辅助空间，每张桌子上方放置

一个大型灯罩，因而呈现休息室的特征。在那

儿观众可以悠闲的试用全部电脑软件。用这种

方式，该展台可传达一种透明感也能使信息流

通。

集中式组合内的交通流线的结构可为辐射

形：环形或螺旋形。但是，几乎在每个情况下，

流线的结构图案都在中心空间内终止。

呈现则几何图形和紧凑简洁的集中式组

合。可以用作：

·在展示空间里建立一个点或者一个场所；

·终止轴向构图：

·作为设置于一定范围或空间容积之中的实

体形式。

5．2．2线式组合

线式组合实质上就是一个空间系列。这些

安间既可直接地逐个连接，也可由一个单独的

不周的线式空间来连系。

线式空间组合通常由尺寸、形式和功能都

相同的空间重复出现而构成。也可将一连串形

式、尺寸或功能不相同的空间，由一个线式空

间沿轴向组合起来。这两种组合中．序列的每
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个空间都有一个室外开口。

在线式组合中。在功能方面或者象征方面具有重要性的空间、可以出现在序列的

任何一处．以尺寸和形式来表明它们的重要性。也可以通过所处的位置加以强调：置

于线式序列的端点、偏移于线式组合、或者处于扇形线式组合的转折点上。 ，

线式组合的特征是“长”，因此它表达了一种方向性。具有运动、延伸、增长的意

味。如图(5-3，5-4)长隧道给人以难忘的印象：奥特尔奥通讯公司实际上提供了一种

无形产品：电讯服务。从建筑学的观点看者这或是一个阻碍或是一个机会。根据他们

的设计观念，设计师用一种特另0有效的方式设计了一种占用整个大厅和走廊的建筑风

格。目的就是通过这种超强、象征性的景象．使O．tel．0在CEBIT98上成为人们议论的

焦点。一个独立的、长约50米的大型雕刻被安置在里面，布置了一楼及其他展厅的信

息咨询处，～个贵宾室安排在上一层，通过楼梯可到达，上层同样增设了一处带有中

厅和表演舞台的小型展区。

线式组合的形式本身具有可变性，容易适应场地的各种条件。它可根据环境的变

化而变化。它既能采用直线式、折线式、也能采用弧线式：可水平横过场地，也可沿

斜坡而上。

曲线和折线式的线式组合，在其凹面一侧围起了一个室外空间范围．而且组合的

空闻朝向该范围的中心；在凸面一侧，线式组合面朝外部空间，起着隔离内外空间的

作用。 ·

5．2．3组团式组合

组团式组合通过紧密连接来使各个空间之间互相联系，通常由重复出现的格式空

间组成。这些格式空间具有类似的功能，并

在形状和朝向方面有共同的视觉特征(如图)。

组团式组合也可在它的构图空间中采用大

小、形式、功能各不相同的空间，但这些空

间要通过紧密连接和诸如对称轴线等视觉上

的一些规则手段来建立联系。因为组团式组

合的图案并不来源于某个固定的几何概念，

因此它灵活可变，可随时增加和变换而不影

响其特点。

组团式组合可以将展览空间的入口作为

一个点，或者沿着穿过它的一条通道，来组

合其空间。这些空间还可成组团式布置在一

个划定的范围内或者空间体积的周围。这种

图案类似于集中式组合．但缺乏后者的紧凑

性和几何规则性。

由于组团式组合图形中没有固定的重要

位置，因此必须通过图形中的尺寸、形式、
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或者朝向，才能显示出某个空间所具有的特别意义。

在对称及有轴线的情况下，可用于加强和统一组团式组合的各个局部，有助于表

达某一空间或空间群的重要意义。(5-5，5-6)

5．2．4辐射式组合

在辐射式空间组合中，集中式及线式组合的要素兼而有之。它由一个主导中央空

间和一些向外辐射扩展曲线式组台空间所构成。集中式组合是一个内向的图案，向中

心交间聚焦。而辐射组合则是一个外向的图案。它向组合的周围扩展。通过线式的“臂

膀”，辐射式组合向外伸展．并且与展示场地的特定要聚或场地特点交织起来。

正如集中式组合一样，辐射式组合的中央空间一般也是规则的形式。而以中央交

间为核心的线式“臂膀”可在形式、长度方面相同，并保持形式整体组合的规则性。

辐射臂膀也可互不相同，以适应功能和环境的需要。

辐射式组台变化的一个特殊变体是风车式图案。它的线式臂膀沿着正方形或规则

的中央空间的各边向外延伸，形成一个富于动势的图案，在视觉上产生～种围绕中央

空间族转运动的联想。

5．2．5网格单元式组合

单元，是指具有相同的功能和结构特征，可以独立地构成单位空间，且属于重复

出现的空间组织。它可以是一个柱网的网格。

两组平行线相交，它们的交点建立

了一个规则的点图案，这样就产生了一

个网格。艇格投影成第三维，转化为一

系列的重复的空间模数单元。

两格的组合力来自于图形的规则

性和连续性，它们渗透在所有的组合要

素之中。网格图形在空间中确定了一个

由参考点和参考线所连成的固定场位，

因此。即使网格组合的空间尺寸、形式、

或功能各不相同．仍能合为一体，具有

一个共同的关系。

在展示空间中，网格大都是通过作

为展览建筑骨架结构体系的粱柱来建

立的。 由于三维的网格是由重复的空

间模数单元构成的。它可以进行削减、

增加或层叠，而依然保持网格的同一

性，具有组合空间的能力。这些形状的

改变，可以用于适应场地、限定入口和

室外空间。图(5-7，5-8)
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为满足空间量度的特定要求，或者为了明确一些作为交通和服务方面的空间地带，

可使网格在一个或两个方向上呈不规则式。或因尺寸、比例、位置的不同而造成一种

合乎模数的，分层次的系列。

网格也可以进行其它的形变。某些部分可以偏斜以改变在该领域中的视觉和空间

连续性。网格图形还可以中断，划分出一个主体空间。网格的一部分可以位移，并以

基本图形中的某一点旋转。网格能使场地中的视觉形象发生转变⋯～从点到线．从线
到面，以至最后从面到体的图形转化。

5．3展示空f哥意义涵构

展示空间与一般的艺术表达形式不同，它主要通过自身存在的价值和与人的需求

满足程度来传递情感，是借助于非语言形式来表达意义的。这种意义是展示信息场重

要的组成部分。

展示空间的涵义，是一种动态发展变化的，既取决于空间的创造者——设计师、
建设者和使用者所赋予建成环境的意义含量之多少；又取决于在使用和体验中所发生

的一系列事件的价值。前者是属于意义的储备．是一种促媒介质，是影响的诱因；而

后者则是发展变化的动因。诱因与动因是相互影响，相互作用的关系，彼此关联，不

可分割。所以欲使建成环境充满意义，必先于设计构思，始能引发各种意义的体验。

(一)形与意的关系

展示空间的形式与展示空间的内涵，一般地说二者既有区别又有联系，是一种辩

证统一关系。根据中国传统哲学命题“形神论”的说法，“夫形者，生之舍也”。“生”

指“神”和“意”。“形”犹如藏纳“神”与“意”的屋舍，“意寓之于形”。同时又指

出“形具而神生”，有其形必有其神；但在具体处理上，应以神制其形。“神制则形从”．

倘若徒有形式，则将导致“形胜则神穷”。可见中国自古就强调神形兼备。不可舍其神

而流于形。在展示设计中应当形神兼顾．不可偏于一方。

(二)以象征传达意义

所谓象征，就是用具体的事物和形象来表达一种特殊的含义，而不是说明该事物

的自身，即借此而言他。如玫瑰花是爱情的象征物；用松象征人的性格和气质：牡丹

是富贵的象征，鸽子是和平的象征。

象征属于符号系统，只有人类所独有。因为一切非人的动物只能依靠条件反射来

认识外界．经过训练的动物只能凭多次体验对某些记号做出行为反应，而不能运用抽

象的概念对具体对象所代表的另外涵义做出理解。所以西方的一些哲学家把人定义为

“会利用符号的动物”和“会利用象征的动物”。所以象征是人类相互间进行文化交流

的媒体。

象征，既然是借用具体的有形事物来表达非自身的无形涵义：如果它在人际社会

中能够相互沟通，相互认同，那它必定具有可理解性，是公众所惯用的概念，是约定

俗成的内涵t当然，象征是人类文化的结晶，不同的民族，不同的文化层次，由于认

同性有差异也并非一切象征物都能在不同的社会得到普遍的认同；所以，象征具有时
代性、民族性和地域性的特征。

中国有悠久的历史文化。又是一个重情重义的多民族国家，所以象征渗透于各个
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角落，遍布各个领域，在展示设计中也有广泛的应用，特别是一些地域性博物馆。然

而就整体展示而言，它并非纯精神的造型艺术，是受许多物质技术和使用功能的制约，

所以用象征来表达主题是极其困难的；但在局部造型上-点的分散与联系上，景观序

列上，空间的结构布局上，采取相应的象征手法。使人在时空序列运行中形成意义的

联想与感应，则是可能的。

(三)意寓于形

如前所述，形是依附于展示实体之上，是表达一定内容，传递一定涵义的情感符

号。任何形式都有相应的依归，它不可能游离于物质之外成为虚无的幻象。只是所表

达的涵义有深浅之别。即使是十分含蓄、朦胧、虚幻、空无，也都产生于一定的背景

条件。因为展示空间是人造的环境，是设计师与业主的构想和意志的外化a是体现创

作文体的观念和感情的，不论设计师的造诣如何，他都必须考虑：

展示的性质和用途，首先要回答这是一个什么样的展示?即赋予展示以功能的含

义。

展示的环境，要与四邻环境相和谐。最起码的是标明主要出入口。确定边界条例。

组织信息流．进行空间的引导和提示，以便使展示空间与人们进行情感的交流。

展示空间的造型，不论从构图原理的角度，还是利用力的趋向。以及提取生活中

的原形(如帆、船、波、伞、飞机、蝴蝶、动物⋯⋯)加以夸大和变形，也都是表达一定

意义的形。道具表面的肌理、材料质地、色彩，也都具有一定的表情作用。粗犷、细

腻、稀疏、致密、光滑、粗糙、浓重、淡雅都有一定的涵义，作者有心、观者有情。

有的形式比较直露，偏于直观的明承；有的形式比较隐晦。偏于含蓄的暗承。当

代设计流派纷呈，任何流派其创作的目的都是为了追求一种能区别于一般，显示个性

的设计语意。不论是理性的，还是感性的；不论是粗野的，还是文静的：不论是高技

的，还是合典的；不论是光亮的。还是暗淡的，都在追求一种能表达个性情感的展示

形式，都是在用形式语言说话。

5．4序列空间的情癌意义

抽象的空间概念是一种无限性与广延性的空间，没有起始，也没有结尾；现实的

空间概念，则是一种有限的，可以将入口当作始点，尽端当做终点。然而二者都共认

空间是以相互邻接的形式存在，时间是以前后相随的形式存在：空间和时间都是一种

连续性，不能任意跳越，人在空问中是一种时空的连续运动．表现一定的顺序性和连

续性。

所谓序列，即是指时空运动中所发生的顺序性和连续性的特性。一般包括三种序

列：

功能序列指由一种功能到另一种功能的空间过渡，例如，咨询～参观～洽谈⋯购

买。

空间序列指由一种性质的空间向另一种性质空间的过渡，例如城市空间⋯展馆入

口门厅⋯通道⋯独立展厅。

情感序列是指有意识地利用一些情感符号，按人的运行顺序，进行环境气氛的渲

染。使人的情绪从开始介入。不断地延续发展而后形成高潮。下面所要讲的内容则是
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就情感序列而言，大体包括四种情境：

1．收心定情

在空间的入口处，作一些发端(起景)的处理，使人从喧闹的外界空间，把心收拢到

只有当下的环境刺激中来。把注意力集中到未来目标的追寻上，使心理指向投射到对

后序空间的期待和渴望。通俗地说，要对人施加环境的魔力。对人进行情感的过滤和

净化，使人从原来的初始心态进入设定的情境。

发端有静态发动与动态发动，强发动和弱发动之区别。

动态发动是用刺激强度较大的景物。例如强烈和浓重的色彩、变异夸张的形、富

有动感的环境气氛、敞开的视野、共时性的多种景物同时展现等等。使人由收到放，

由静入动，由平淡到惊奇，由涣散到紧张。景物比较直露，形态具有飞扬跋扈的气势。

这种氛围很适合西方人的文化心态．也适合短序空间(指空间的延续长度较短1的布景。

动态发动也称强发动。

2．延续发展

在到达高潮之前，为了使人们的审美情境不断深化，常利用一些诱导性、导向性、

断续性和延续性的景物，使人的心潮起伏，在继时性的时空运动中有一个情绪酝酿的

过程。现代空间常用垂直的，或迂回曲折的复杂序列；或用忽隐忽视，半藏半露，时

有时无的景物制造一些悬念，形成诱导之势。在传统的造景中很强调蓄势与展势。展

示中加以应用，如可利用隔景、断景、障景、夹景等手法．增加层次性和递变性的心

理运动；或用人格化的绿化景物进行情绪的渲染。

3．高潮迭起

高潮是人们在久久期待并焦急寻觅中突然发现所追寻的目标而产生的豁然开朗。

当高潮来临时大脑的优势兴奋中心立即处于亢奋状态，精神为之一振，情绪和脉博皆

为之激奋·当然，实际的展示空间如果不利用其它景物作配合，不渗入任何的社会活

动，这种高潮很难形成。在传统的园林空问中，常是借助复杂的场景和人的活动激情

才造成这种情境的。如果只有三五个人。脱离群情的烘托．也只有少数潜心游赏的文
人才有抒发情怀之雅趣。一般常入是达不到如此境界的。

为了烘托高潮景物·常设置前景作为铺垫，进行高潮的预启；并可设置后景作为
反村，形成收景，以加强主景的吸引性。

2003年秋季在中国历史博物馆举行的承德避暑山庄300年历史回顾展中，就有效

的运用了这种情感序列。入口是体积庞大的仿真大牌坊，先给人一种情绪的定势作为

引导。进去是文字介绍、历代山庄藏品展区，让人沉浸于历史之中。然后是一个狭隘

入口，进入后映入眼帘的是一个达60平米的山庄模型，宏大的场景给人以极大的震撼。

再往后面去是藏书馆、蜡像馆等情节化的场景作为收景。整个空间序列有张有弛，能
让很快进入自己的情感体验。
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第六章展示中的信息及其传播

所谓传播，即社会信息的传递或社会信息系统的运行，实质上是一种社会互动行

为，人们通过传播保持着相互影响，相互作用关系。在展示信息场中，信息流传播是

一种信息共享活动。也就是说，它是一个将传播者所拥有的信息化为更多人所共有的

过程。这里的共享概念意味着展示信息的传播具有交流、交换和扩散的性质·展示空

间是一个信息传播的场所一一信息场。这里拟结合传播学对展示中信息流进行分析如

传播要素、传播模式等，以从信息传递的视角来指导展示空间的创造。最终在展场中

建立一种信息传播者与公众之间畅通的传受关系，以实现“传则求通”的目标。

6．1信息一审美信息一展示信息

在人类科学史上出现过三个最基本的概念：物质、能量与信息。信息是系统传输

和处理的对象。凡是有次序的符号排列(包括语声、字、数据、状态)都荷载着信息。信

息与物质、能量一起，被看成是构成系统的三大要素。几乎所有的动物都能在某种程

度上对信息进行处理，但人类处理信息的技能，以及与他人分享信息的能力发展得比

其它动物都高得多。例如人类能使信息抽象化为语言符号；也可识别各种复杂符号的

内涵；能把语言符号储存起来，也能认识不是由人发出的信息(如自然物、物质世界的

信息)等等。

审美信息这个概念是由信息论美学的创始人莫尔斯首先提出的。他认为信息有两

种类型：语义型信息和审美性信息。前者是以消息内容的意义为主的，后者则是具有

审美价值的信息。他解释说，因为信息可以区分为若干层次，一般说，其排列是有序

的：“例如．一部音乐作品，它带来的信息可以区分出许多层次：在最基本的层次上，

是物理意义上的声素结构；在它之上，有按乐谱组合起来的音符结构：进一步，我们

可以分析出乐曲的调式结构、曲式结构；最后还有情感结构等等。在每一级水平上，

都可以发现一种符号按一定的组合规律进行排列。⋯这样，听者既可阻将音乐纯粹
当成一种物理声音来感知(没有乐感的耳朵就是如此)，他也可以注意乐曲的曲式或某些

主题或变奏，当然，他还可以进一步陶醉在整个乐曲所带来的某些情绪之中。”审美信

息是较高层次的信息。它是叠加于基本物质信息之上的精神信息，但它又不脱离物质

信息而存在。因此有人把它看作是一种“特殊的物质——精神信息”，“是从更高的高
度上对不同层次的信息的整体掌握。即是不同层次信息的一体化。”

美国未来学家J．奈斯比特在他的名著“大趋势”中列举了改变我们生活的十个新

方向，其中最主要的和最具决定性影响作用的是“由工业社会向信息社会的转变”这

一事实。信息论的创始人维纳认为：“信息是人们在适应外部世界并且使这种适应反作

用于外部世界的过程中。同外部世界进行交换的内容的名称。”人与外部世界所“交换”

的内容十分复杂繁多，联系也很广泛，人与展场之间也存在着这种关系，而展场中作
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为·r交换’’的内容就是信息。展示的物质构成是信息的载体，这种信息为人提供了包

括物质性的和精神性的多方面、多层次的含义(除了提供具体意义的“语义信息”之外，

还有着众多提供了文化、历史、精神、情感等等意义的“审美信息”)，语义信息是展

示中信息传播的重点，而审美信息则应起配合作用，其目的在于让语义信息能更好的

传播。展示空间通过自身的形、光、色等各种形式语言生成展示信息的解读语境，在’

参与者的相互交流中起着重要的媒介作用。而对于信息传播的研究则可为展览空间的

宏观规划、设计等提供理论依据。

6．2展示中的传播妥素

作为一个科学的专业术语，首先要确定传播的基本要索．实际上从各种不同的定

义中我们都可以看出明示或是暗示了传播的4个要素：传播者、传播内容、媒介和受

传者。这4个要素是作为一个完整的传播过程所必须具备的实体，他们通常按一定的

规律组合成为传播的模式．从而形成相互作用。

展示作为一个特定的传播过程，首先它当然要遵循传播的普遍规律，同时它又具

有自己特有的传播要素和传播模式。展示本身是一个极其复杂的过程，而且还常常分

成几个阶段，其中所包含的传播活动不计其数，而我们在这里所要研究的展示是一个

宏观的过程，必须从整体上把它作为一个单一的传播活动，这样才使研究得以避开枝

节的干扰，从而具有可行性。而且，我们通常所关心的展示设计往往都是只在图纸设

计阶段，对图面效果的追求占据了展示设计的很大部分。即使在施工过程有些修改，

也是属于后期扫尾工作，图纸的绘制似乎成了设计者关心的全部。而在我们研究的这

个传播过程中，传播的媒介是建成的展厅，而不是设计的图纸，明确了这一点，才能

确定在这个传播过程中，谁是传播者，谁是受传者。

有了以上认识，我们就能正确地确定展示中的各个传播要素：

1)传播者：传播者引发和引导传播行为，传播者凭借生理手段或工具向对象发出

信息·是传播活动的起点。传播者的基本职能就是制作、传播信息，他们控制着传播

内容。在展示中，展览管理机构、主办者、设计师是最主要和最直接瞻传播者。

2)传播内容：传播者所要表达的意图的总和即是传播内容。广义上说，信息即是

传播的内容。展示的类型是多样的，传播内容也有所区别，如企业商讯、科学技术、
艺术、文化等等。

3)传播媒介：传播媒介是指传播信息符号的实体，是信息流通的渠道。展示中的

媒介就是经过设计的展厅以及展品等。这也正是设计师所可以发挥创造力的要素。信

息不能直接被传递。必须通过一定的载体运载，信息最直接的载体是一种我们叫做符

号的东西。符号可以是语言的，也可以是非语言的(包括视觉的、听觉的、嗅觉的、

触觉的)。展示信息通过哪种符号传播，需要根据具体情况确定，如可以是直接语言交

流、产品现场展示、展示气氛塑造等，但无论采用哪种符号，都必须使受传者能明确

信息的含义，也就是传受双方能符号共享。

4)受传者：受传者是信息传播的接收者，它作为传播行为的对象或“目的地”，是

媒介的积极主动的接近者和反馈信源，因而在传播过程中占有极为重要的地位。在展

示中受传者即参观者。对于受传者的研究具有非常关键的意义，它将直接决定传播是
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否成功、沟通是否达成。传播者与受传者是传播过程中最活跃的因素，他们共同构成

一组传播关系(传受关系)。传播者与受传者关注某些问题从而发生交换信息的需要，并

产生某种联系，这就是传播关系。一般来说，传播关系是双向的。参与传播的双方相

互影响，可以平等地互通信息。

对于展示设计来说，传播媒介以及受传者应是我们研究的重点。这一点将在后面

加以分析。

6．3展示中的传播模式

在传播学中，不少学者采用建构模式的方法，对传播过程的结构和性质做了各种

各样的说明。所谓模式，是科学研究中以图形或程式的方式阐释对象事物的一种方法。

这种方法具有双重性质：(1)模式与现实事物具有对应关系，但又不是对现实事物的

单纯描述，而具有某种程度的抽象化和定理化性质；(2)模式与一定的理论相对应．

又不等于理论本身，丽是对理论的一种解释或素描，因此，一种理论可以有多种模式

与之相对应。在展示信息场里，不同类型的信息可以通过不同的方式传播，在这里我

们可以把这些模式引入展示信息场，以合理组织信息传播方式。

6．3．1直线传播模式

传播学的奠基人之一，美国耶鲁大学教授哈罗德·拉斯韦尔博士曾经明确直观地

描述了传播的过程，他提出了著名的5W学说，所有的传播行为都可以提出以下5个

问题。(1)谁传播?(2)传播什么?(3)通过什么渠道传播?(4)向谁传播?(5)传播的效果怎样?

我们对传播过程进行科学的研究时．可以分别集中研究其中的一个问题。

后来，英国传播学家D-麦奎尔等将这个模式做了如下图示(图6一1)：

田一一圈一一巨亘jiji羽一一圈一一匡玉jijij圈
园一圈一圜一圜_一圜

拉斯韦尔的五W模式及研究内容

当然·作为直线过程模式，拉斯韦尔模式还是不完全的，它只能适用于部分场所。

在观赏型展示如美术展中直线模式是经常采用的方式。直线模式虽然考虑到了受传者

的反应(效果)．却没有提供一条反馈渠道，因而，这个模式不能满足展示信息传播的
双向和互动性。

6．3．2互动传播模式

如上所述，直线模式在展示信息传播过程之中具有明显的缺陷；(1)它容易把传

播者和受传者的角色、关系和作用固定化，一方只能是传播者，另一方只能是受传者，

不能发生角色的转换；而在展示的传播活动中，这种转换是常见的，如在一些经贸洽
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谈会中，传播者与受传者。(2)直线模式缺乏反馈的要素或环节，不能体现展示传播

的互动性质。考虑到直线模式的这些局限性，在展示中传播的互动行为模式采用比较

多。

在当今展会中，无论参展者还是与会者参观者都在寻求更多讯息、更多交流、更

多沟通。互动传播是一种循环过程，通过这个过程，参与双方(A和B)一起创造和

。然后”表明此前邑发生
某些■情

-k⋯?表明信息不断被
剖造和分事

谚}相互理解的程度
．各自零~孵的窘义

! 罗杰新和盒凯荐的福台寝式 ‘二

分享信息、赋予信息意义、以便相互理解(图6—2)。这种模式更能促进信息场中信息

流的传播与共享。展示的互动性设计最为符合现代信息的传播理念，池最能调动参观
者的积极性。自二十世纪末以来，展示设计打破以往那种单一的静态展示。封闭式展

示方式变成一种鼓励参观者亲身感受与体验。甚至在真实的环境中区理解展品．让观

众直接动手操作形成新意叠出的独特陈列。如著名的美国芝加哥科学工业博物馆把公

众引入地下真正的煤层。让人们亲自体验煤炭采掘的金过程。在这些展示中，展品始

终是展示信息传播的主体，其互动性还是有限的。随着科技的进步与观念的更新，展

示的互动性得到了真正的体现。在2000年威尼斯建筑双年展中，法国馆将设计概念延

伸至室内。一艘垂挂着白色纱帘的威尼斯汽船航行在展区之间供设计师、参观者登船

参与讨论。如此可以在展示的空间里，为信息传播者与受众、受众与受众之间的交流

提供一个平台。

6．4虚拟展示模式及网络传播

信息革命加速了讯息流入到网

络中．造成新的电子化社会空间(虚

拟空间)。虚拟展示也由此而来。虚

拟展示设计通过虚拟现实技术来创

建和体现。

网上订货与购物的消费模式已

逐渐被商家、消费者所接受。而网上

商店为吸引商家及消费者．产品或服



茎堡里三查兰至主兰苎———墨
务信息的展示方式成为重要因素。特别是网

上商店的展示媒介不断推陈出新。

现实中的建筑与展品无法在信息空间中

移动，但是它们的形象则可以。如上图(图6

--3)是日本的一虚拟商业展示空间⋯一信
息筒。信息圆筒的访客可以在一个重新装配

进圆筒的信息空间中漫游。这个圆筒覆盖着

许多展示多样影像与文字的长方形单元，它

们是信息的最小单位。访客在此可以获得详

细信息及留言，与这些信息单元互动。另外

甚至有将“活单元”安放到街道上的提议，

这样真实空间将与虚拟空间交互作用。信息

并非像网页一样等级分布，而是随机任意地

放置在圆筒上。这样一来访客不用浏览网页

更深层级的部分就可获得信息，将信息空间

化与视觉化后，虚拟空间的访客将可如同观

赏景观一样，更直觉的识别信息。

除商业外，博物馆虚拟是另一重要领域。

博物馆的最初设计理念是为未来保留过去的

文化和历史的见证。保存下来的物件，记录

着流逝的时光、带来所有的故事，只有通过

对原物的体验，颜色、尺寸、和氛围才得以

显露。但当我们的世界越来越依赖机械，对

科技脉络的展示和解释成了新需求。以往的

原物、原件变得不太重要。原物的故事、信

息、资料才是重点。这样就出现了虚拟展示。

很多国家已在着手这方面的研究。

如左图(图64⋯6．8)i_map信息地图是

一个以媒体为主。处理信息展览的展示计划：

类似于电脑的3D软件，信息将象传统定义下

的墙一样，用来塑造一个有别于以往的空问
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形态，虚拟的图像如真实世界中的展示元素一样被运用。

这个计划的焦点在物质与非物质世界的共生：展览，即软件部分，如果没有一个

硬件(即实体)的博物馆来承载，也是无法被体验的。i-map不是一个传统的展示方

案，它更像是一个概念，利用虚拟实境与物质世界之间的互动，赋予展示新的意义。‘

而这次i-map所探讨的内容、软件、硬件、展示空间，是通过一个以太空为主题的博

物馆来呈现。对这样的博物馆来说，比起展示人造卫星的实体，更重要的是呈现他的

功能以及对我们生活的影响。因此比起硬件来说，筹备一个关于人造卫星的展览，软

件上面会存在更多的挑战。

i-map的软件i—map让每一位游客选择他自己的主题．而非明确界定展览的范围。

就像巡游在三维空间的网站中，引领自己邀游于博物馆。这种虚拟的博物馆需要两种

不同的计划：一是处理游客进出，循环路线以及资料管理的建筑物系统，另外则是包

含所有主体展示资料、虚拟实境及声音效果的软件系统。

i-map的硬件展览的方式分三个层次：每位参观者可以根据选择的主题而得到信

息这是个人的层次，每个人将在入口的地方拿到一台称为“个人游览器”的迷你电脑：

在小一些的房间单元内，设有玻璃制的信息板，相近主题的参观者会被带到同一个房

间，体验共同的内容。而大展室中的资料则是提供给相当规模的人群。

i—map的空间这种展览的技术性和自动化程度，重新定义了博物馆在空间上的传

统区分。大厅是每位参观者在进入入口前的登入站：介于登入区与展览区之间的入口

则像是i_map和外面世界之间的一条栅栏：而展览则像是界面，在混凝土的空间和展

览虚拟出来的空间之间充当媒介。

虚拟的展示环境会随着我们的认知而改变；一个矩形的空间可以变成圆的：参观

者所体验到的空间和实际是不一样的。此外，虚拟实境并不只是用来重现真实世界，

通过它的重影效果，或许会产生新的空间构架，产生一个更“纯粹”的空间信息场。
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第七章展示信息场中的受众心理

在展示活动中，当受众接触某一信息或某一信息作用于受众时，受众便会产生信

息认知的过程。受众认知(cognition)的研究涵盖范围是很大的，广义上包括了关于受众

需求和受众注意等内容．在这里我们把“认知”限定在一个狭义的范围内，主要从信

息加工心理学的角度，来分析受众在展示信息场中获取信息和加工信息的过程和特征。

7．1受众的认知过程

7．1-1受众的认知过程模式

受众在参观过程中对客观

事物的认知过程与人们一般的

认知过程基本上是一样的，它们

之间的区别在于参观者认知中

的客观刺激专指媒介信息。受众

对信息的认知是一个复杂的过

程，它不仅有结构，而且还表现

罡众的认知垃程摸式

臂辩搴毒：‘走斌恃精心理学)

为活动和功能，表现为运动着的持续不断的发展过程．是客观实在的事物在受众头脑

中的反应。受众认知过程的模式见(图7-1)。

7．1．2对受众认知模式的分析

1)注意的选择

展示信息附载于文字、声音、图像等媒介符号并作用于受者的感官。根据主体的

需要和媒介刺激的物理特性(如是否吸引人)，受众从信息流中选择了少量的信息。这些

被受众注意的信息以过滤方式或衰减方式进入中心通路。在展示中，我们一般要将重

点要传达的信息提取出来。这是一个需要与信源(客户)沟通的过程。如图7-2，7-3，7-4

是武汉经贸洽谈会阳逻开发区展位及沙盘模型。为凸现开发区的区位等各种优势，沙

盘模型是最直观的表现手段，而周围的四块展板则分别对政策、区位、交通、物流等

信息加以具体阐释。其实要传达的信息很多，其他次要信息被提前过滤，这对在短时

间内将重点信息传达给受众有很大作用。

图7-2，7-3，7-4，武汉经贸洽谈会展示
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2)对信息的表征

在一般心理学上，表征是指“将外在现实世界转化为心理事件的历程”，“是将对

象的某些特征及其相互关系以另一种对应的形式予以表现”。客观世界给予的是物理符

号，它只有被转化为相应的心理符号时，才能作进一步的加工处理，正如西格勒所言，

信息加工系统划分为表征和加工这两个过程。表征包括信息的搜集，加工过程则是在

表征的基础上产生的行为，即策略的选择。

参观者接收媒介信息的同时就进行着表征活动；

将某种媒介符号转换为心像(表象)，如展厅整体形态，

或某些展示道具的形象，进而再将这些形象转化为某

种比较抽象的概念，以便使更多的信息内化和贮存。

前一层次的表征叫“符号表征”、“它是人类知识的基

本存在形式”，后一种较高层次的表征为“命题表征”，

即乔姆斯基(chomsky)的“语言转换生成说”中的表层语言被转换成深层语言。到了这

个层次，受者对媒介信息不仅接收了，而且是接受了。(图7-5)是微软公司的旋转展

台，蓝紫冷色给人以理性的高科技感，不断攀升的圆则暗示其不断的发展。

3)记忆对输入信息的影响

“信息加工心理学认为，当给被试者受到刺激时。他要靠头脑中的经验才能决定

做出什么反应。所谓经验，包括机体的状态和记忆存储的内容。因此，刺激和被试当

前的心理状态，这=者共同决定着被试做出什么反应。”媒介信息参观者表征后，便进

入加工阶段。他们需要从自己的记忆存储结构(这种结构置于人的长时记忆)中搜寻有关

内容，并将之提取到工作记忆(又叫短时记忆、操作记忆)里，使其直接参与当前的认知

活动-如若在记忆库里不存在(或一时未能检索出)有关信息，那么信息加工就会受到阻

碍·因此，对于展示而言·需考虑参观者的认知度．就是避免应用一些让人完全陌生

的或指代不明的形态符号。

4)思维的调节和控制

思维是人脑对客观事物间接、概括的反映。在信息加工过程中，人脑即“中枢加

工器”，对于其他心理活动起到统领、控制、调节的作用，如注意的选择，对信息的表
征和记忆活动等都要在思维的控制下进行。

思维是人脑借助于语言实现的，它是以已有的知识为中介，对客观事实的对象和

现象的概括和闻接的反映。通过思维，人就可以认识那些没有或者不能直接作用于人

的各种事物和事物的各种属性，也就可以预见到事物的发展、进程、结果。头脑中与

过去存储的信息加以综合、比较、判断，从而产生联想，并形成各自对环境的理解和

由此激发的情感。这样，人就能够对展示空间形成比较完整的印象。

7．2展示信息获取

人对外部环境的认识是从感觉、知觉开始的。各个感官既分工明细，又彼此相关，

是一个由大脑来协调统一的整体，当大脑把各感官送来的信息综合起来时，人就对物

体有了比较完整的印象。这些信息不仅被记忆储存，也会在头脑中与过去存储的信息

加以综合、比较、判断、产生一系列的感受、联想等。下面让我们看看人是如何观察、
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经历他所处的环境并如何从环境中获取信息?有哪些基本途径和辅助方式及有哪些影

响其程度与效果的因素?

7．2．1感觉和知踅

“感觉是客观事物的个别属性在人脑中的直接反应。”客观环境信息作用于人的感

官，引起神经冲动，由感觉神经传导到脑的相应部位，便产生了感觉。由于分析器的

不同，它可分为视、听、嗅、味、肤等五种感觉。感觉是认识的基础，它为思维提供

感性材料。其它一切较为高级的、复杂的心理现象都是在通过感觉而获得的材料的基

础上产生的。但是感觉有其局限性，因此，认识要在此基础上不断深化。

“知觉是人脑对直接作用于它的客观事物的整体反

映。”“它不是一些个别属性的反映，而是较为全面的。它建

立在感觉的基础之上，是多种分析器综合作用的结果。知觉

的基本特征是整体性、选择性、理解性与恒常性(这些在视

知觉部分将进一步介绍)。由于这些规律，尽管客观事物只

有部分直接作用于人的感官，人还是能够根据已有的知识和

经验加以补充，以对其有较为完整的认识。因此知识和经验

不同的人对同一事物的知觉常会不同。知觉是感觉与思维之

间的重要环节，但仍属认识的感性阶段。

人对展示环境中的信息是通过感官去获取的。展示要靠

“体验”·也就是用你的整个身心去观察、感受，这种感受的经验往往是只能意会，不

可言传，文字只能部分地描述出。特别是在博物馆等艺术文化主题的展示空间中更是

如此(如图7-6肖像画郎)。在T·I·贝纳特所著的《感觉与知觉导论》一书中将感觉

定义为“将环境中变化着的信息传达垩0脑的手段”，将知觉“看作是信息处理的同义词”。

意即当被感觉的信息一经感官传到大脑，知觉就随之产生。他还认为“知觉有赖于我

们对传人刺激的注意和我们从种种刺激中抽译出信息的能力。”

获取信息的渠道是很多的。当两种或多种渠道结台在一起作用时，其中一种通常

成为这一结合体的基本框架，而其它则是填充这一框架的附属物。在人的感官中．眼

睛尤为重要，最主要的(大约87％的)环境信息是经过视觉渠道传人脑中的。不仅如此，

而且在“质”上也占主导地位：如果用视觉接收一个信息，而另一信息通过另一感官，

二者又有矛盾意义的话，人们反应的一定是视觉信息，也就是以视觉为框架的。(俗话

说“眼见为实”也是说的这个道理。)因此，视觉对于人和展示环境的关系的研究显得

尤为重要，特别是视觉在空间、形状与色彩的知觉方面占有极大的优势，而这对展示

空间的认知来说又是最基本的。我们的研究正是以这一主要问题的主要矛盾作为基点

来开始的。

7．2．2推理和联想

所谓推理就是由已知前提推出未知判断，是一种思维的形式，是比感觉、知觉高

级的认识的理性阶段。根据以往的经验、根据常规、根据事物之间的联系等，人们常

常可以由已知部分推出未知部分，例如由整体而推出局部，或由局部而推出整体，所
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谓“窥一斑而知全豹”．便是这个道理。它比“联觉”更进一步a联觉只是一种知觉的

特性，比如当你看到沙发的形状及用料会联觉到坐上去柔软、舒适而有弹性。

推理的结论常常是较概念化的，不一定准确细致．并且

因人而异，其正确性受“气氛效果”与“情绪偏见”等心理

因素影响。

在推理过程中，联想起着重要的作用，特别是在艺术欣

赏中，其作用更为显著。

联想是指由当前一事物连带想起其它有关事物的心理

过程。产生联想的客观基础是事物之间的相关性及其连带关

系。“因为客观刺激物之间彼此存在一定的联系，反映到心

理现象中就成为各个心理现象的联系，并且可以相互引起。”

联想的生理机制是大脑皮层中暂时的神经联系，它实际上也

是一种条件反射现象，二者的形成规律也相仿，即事物同时

性或相继性出现。在联想中有“时间联想”与“空间联想”，它们都属于“接近联想”，

是指在时间上或空间上接近的事物的联想。比如某一地区常用某一建筑材料或某种建

筑形式，这一地方、材料与形式三者之间形成了一种内在联系，当人们看到这种材料

或建筑形式时，常会联想到这一地方；或是由于某一类特殊功能的建筑常常用某一类

惯用的处理手法或构成格式，如纪念性建筑的中轴对称、序列及色彩、造型特点等，

使人一看到这样的格式就会感到一种庄严肃穆的感觉，而且时间联想与空间联想常常

交织在一起，因为空间上接近的事物。感知时间一般是相互接近的，而感知时间接近

的事物，空间距离也常接近。

MIK设计公司设计了一个“柱子森林”，这个设计在原有装饰平面图上有系统的

去掉所有装饰成分，主要结构是传统的柱式，有些则辅以现代材料，表明了该公司生

产传统材料也生产现代材料的特点，同时符合东方文化的理念和传统。(图7．7，日本

商铺展览会：日本东京好克先公司的建材展)

在人对展示的理解时推理与联想往往是共同起作用的。比如在一展示环境中人常

常不能一眼看到所有景物与细部，但又无法变换位置和角度去观察，这时以往的经验

就起作用了．人们会由通常情况来推出这些未知的部分或细节。在展示设计中利用这

一点常可得到很好的效果。例如日本东京好克先公司的建材展就是利用这种手法(图

7．8．7．9)。不大的展厅用墙隔开，一座传统木桥横跨展厅，而且水从墙下流过，却看

不到源头，有源远流长之

感，这样就如同江南园林

中用桥、石、树木、高差

处理等来遮住视线。利用

人的经验推理而产生实际

上是错误的判断，从而得

到以小见大的效果的造园

手法同理。
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有象征性的东西易使人产生联想。例如日本庭园中的“枯山水”，尽管不是真的山

水，但人们由它的形象和题名的象征意义可自然地联想到它是山和水，而这样处理比

起真的山水更为含蓄和具有较为持久的魅力。与之有着渊源关系的中国画的写意手法，

也常常是具有象征和抽象的意义的，不仅讲究“意在笔先”，还强调“惜墨如金”。如

用大片的留自来作为主体的背景，或是泼墨山水的自由形，都是激发和利用人的想象

力并由此产生意境的典型例子。

要说明的是，少不等于没有．简

洁不等于简单。要在少的语言中表达

最多的审美信息，是一种恰到好处的

少，是凝聚更多思想内涵的完美境界。

在展示设计中“写意”的手法的

运用也常常会得到很好的效果。例如

法兰克福汉姆织物贸易展设计，几缕

白色织物从高空垂下，外围是白色框

架、里面悬挂各色织物，简单几个要

素，素净的织物展厅勾勒出来，虽然

东西小、地方紧凑，但不失为一个佳作(图7．10，7．11)。

7．2．3情绪与情盛

情绪和情感这两个概念有些心理学家对它们不加区分。在同等意义上使用。但确

切些说它们是有些区别的。现代心理学把与有机生理需要相联系的态度体验称为情绪，

例如某些无条件反射“所引起的情绪体验，这被认为是较低级的情感。而高级情感则

是人的复杂的社会性情感(可划分为道德感、美感和理智感三大类)。情绪与情感的生理

基础是相同的，都是大脑皮层与皮下中枢神经协同活动的结果(其中大脑皮层起主导调

节的作用)。因而情绪与情感的划分是相对的。一般说来，情绪往往和具体环境或事物

的情境相联系，并较为短暂，而情感的内涵要深刻得多，常与更多的精神方面的意义

相联系。

美国心理学家阿诺德(情绪认知理论的代表)．强调外部环境的影响是情绪产生的直

接原因。在她的学说推动下，人们概括出情绪产生的三个来源：外部环境刺激、身体

生理刺激和认知评价刺激。展示空间中的视、听、触及温度等因素可以直接或间接地

成为人的情绪刺激的诱因，激发人的情绪，并且，这些诱因是综合地作用于人的情感

领域的。

在展示

环境的感受

中，人的情绪

还可以从以

下两个方面

来作用：一方

面人可以通
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过情绪来感受环境气氛并参与其中。例如(图7-12，7-13)在灯具展厅，有时暗淡的背景

衬着闪耀不定的彩色灯光，光、色、行为等外界刺激诱因造成了一种令人兴奋，甚至

不安的热烈的环境气氛，有时则是一种很静谧的

氛围，人的情绪也受到强烈感染。另一方面人本

身的心境与情绪(如愉快的、阴沉的)也会影响他对

环境的感受效果。这属于“情心理”研究的范畴。

在不同时间、不同心境时，人对环的感受是不同

的，甚至差异很大。生活中常会碰到这种情：一

个人心情愉快时会觉得周围一切都十分美好，连

不注意的小东西也会变得充满光彩，环境变得新

奇魅力，像刚刚认识一样：相反，当心情不佳时，

什么都觉得不顺眼，常常对周围十分美好的景物

视而不见等等。

艺术心理学认为．艺术是直接诉诸于人的情

感体验，这种情感体验是以美感体验为核心的。

在这一点上．展示具有很强的艺术特征，展示审

美正是从体验开始，产生美感为目的的。(图7-14。

15，161·

7．2．4期特和动机

期待与动机被认为比“条件反射”理论更有

实际意义。因为它强调了人在他与环境的关系中

的主观能动作用，常被作为一种积极的因素来加

以讨论。人在观察和经历他所处的环境时，其主

观心理状态对信息接受的影响很大，也是很重要

的。

动机是推动人行动的原因。它是引起和维持

人的行为，以达到预定目标(个人需要的满足)的愿

望或意念。“动机”常与“驱力”作为同义词来应

用，因为就激发人的行为的作用和性质来看，二

者意义相同。驱力指驱使入采取某种行为的内部心理动力．一般常用来表示生理性或

自发性的动机，如饥、渴等；而动机则表示经过学习而产生的动机，如审美、成就等。

动机的产生有两种因素：需要与刺激。需要既包括个体机能的生理需要也包括心

理精神方面的需要；刺激既包括个人生理或心理等内部刺激，又包括自然环境及社会

环境条件等外部刺激。从常人的食欲为例来说，人的自然需求和有刺激时会是相差很

远的，本来不饿的在美味诱惑下会比实际需要多得多。这也就意味着在参观者本来没

有参与或购买心理的时候，通过展示刺激也可以激发其欲望。刺激物可以是当前事物，

也可以是事物的表象和概念，甚至是人的情感。由于需要、刺激的不同，动机也有很

大差异(有人分为积极的与消极的动机)。动机与目的有时是相符的，有时则不然。有时



武汉理工大学硕士论文

动机就是目的，而在复杂活动中，目的是要达到的结果，而动机则是如何要达到达一

结果的主观原因。例如好奇心就是与人的动机有关的一种心理。它被认为是一种“天

·生的和强有力的动机因索，这里包括刺激物本身对人的影响

和人之间行为的相互影响。有一个美国动画片是说明人的好

奇心的生动例子：公园长椅上睡着一个人，他身旁放了一个

很大的包，第一个人被这大包直接刺激)所吸引，他好奇地

走到大包旁，往里看了一眼．当好奇心满足之后便走开了。

接着第二个、第三个⋯⋯以致于许多过路的游人都好奇地走

过来往里看(人之间行为的影响)，而当这入睡醒离开时，将

包叠起——原来里面什么也没有。

这说明外部刺激虽十分必要．但人的内在动机(如好奇

心理、期待心理)对行为的发生也是十分重要的。反过来说，

内在动机的强度、持久性和方向性又需要外部刺激来推动和

加强。参观者的这种期待心理可应用于展示中。(图7-16)是一个狭长的近似封闭的家具

展示空间，只有两端各有一个开口，半透明的墙体隐约露出里面的场景，这种空间对

人很有吸引力。

期待心理是对结果的预

先设想，“期望是有目的的行

为”。当一个人打算做什么或

要去某一场所时，常常会不

自觉地对将要出现的环境情

景有某种程度的假设。这种

假设就是“心理准各”。它可

能是非常笼统、概念化的整

体判断．也可能是具体、细

致的某一局部的设想，当实

际情况与所期待的一致或更

、好时(通常的期待与设想是往好的方向)则产生正的效价”也就是说心理效果是好的。但

相反，若心理准备较好，而实际情况较差时，则产生负的效价。比如某一新建筑落成

后或一部电影，一本小说完成后，由于宣传或评论以及别人对你的介绍都说它如何之

好，你抱着很大的希望去观看时，常会感到有些失望，觉得它没有想象中那么好，尽

管实际并不差。但假如同样一幢建筑，没人对你说过，甚至听到一些不太好的舆论，

你去看过以后反可能会觉得它不错。这实际上也是一种心理调节作用。设计师们在广

告设计中利用这种心理，如在一非常闷热的电影院中，银幕上放映出冷饮广告，其效

果会出奇她好。因为人们没有抵制其诱惑力的心理准备。

心理准备与效果关系非常密切，在人对展示环境的观察中这种例子也是很多。由

于人们都有自己对较为熟悉的某一类展示的序列、色彩安排、形式、尺度比例等有些

固定的观念，有他认为通常应具备的、符合常规的样式。当他到某一新的环境中时，
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他是带着这种“成见”、这种“预测”来观察的，当

你改变了常规时，他的心理准备与实际体验效果有

差异，就产生了超常的感受。例如当是暖调子的．

例如在2002年武汉经贸洽谈会中，几乎所有展厅都

是高大的框架结构，而阳逻经济开发区则反其道而

行之，整个空间是一个空旷的平台，人们远看展厅

就会有新奇感(图7-17)。当然，人们或许喜欢(正的

效价)，或许不喜欢(负的效价)。在中国传统建筑设

计中常有很好利用人的这种心理的例子。比如在园

林、纪念性建筑甚至民居中，在一个大的空间之前

安排了一个压缩了的空间(夹道、迎面挡住的影壁、

小的庭院、门厅等)，按照通常的比例概念，序列中

下一空间应当是台乎比例的，也就是较小的，而一

旦看到这一空问比预期的要大时，会产生一种豁然

开朗的感觉。

在展示设计中(特别是在纪念性或游览性展示

的序列设计时)，应考虑到人的这种心理。设计师应

设身处地地考虑作为一般人对这样的展示的期望、

预测水平，用来修正自己的设计，以满足人的这种

需求。

从接受美学理论的高度，来看人的期待心理，

可说它是审美的开端。接受美学认为：一个艺术作

品在一个接受者面前，他首先产生美学上的好奇(审

美期望)——发现功能开始起作用。先被形象所吸

引，继而加以欣赏与理解。德国美学家汉斯·罗伯

特·尧斯认为审美的过程就是“作品——读者期望

——阅读——期望水准变化(如排斥、赞同、理解)

——接受(否定或肯定自己的经验)”的过程。

7．3 对阉和运动

如果说感觉和知觉是人接受外界信息的基本途

径，那么，时间与运动就是人对展示空间感知的基

本方式。

就人游历展示空间而同其发生关系而言，时问

的概念可以有两方面的理解：一是单纯的时间延续。

如从早到晚，若干时间的持续都可看到外界环境处

于不断的变化之中(假定人的观察位置是相对固定
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的1；另一个是与运动相联系的，即人在运动中随着时间与位置的变化而得到对空间不

同角度、不同侧面的认识。因为人对展示的体验是人在展示空间中、伴随着时间与运

动来实现的。

有人说，时间艺术中的时间是以某种形式的空间来表示的，而空闻艺术中的时间

是以运动方式体现的，因为任何运动形式必然包含着时间的延续。这里要提出的是，

在展示环境中的时间因素要同空间联系起来考虑，它是空间的一个“维”，确切地说，

是多一个条件来观察原本是三度的空间，而这一个维又是同运动密不可分的，关于这

一点，意大利建筑评论家布鲁诺·赛维在他所著的《建筑空间论》一书中早有论述：“通

过亲自穿越空间，这四度空间所能诱发和使人把握到的是一种亲身体验和动态的成分。

甚至连电影也还不具备我们直接感受空间效果所获得的那种完整而随意的领会、任意

活动的经验这个主要之点。要想完全地感受空间，必须把我们包含在其中，我们必须

感觉到我们是该建筑机体的组成部分，又是它的量度。”展示的空问特点使得人能在其

包围之中去感知和观察它。由于观察者的相对位置不同，所得到的视觉印象也是变化

着的。这些不在同一时间内形成的，变化着的视觉印象经过头脑的加工整理，形成了

对这一展示空间的总的、较为完整的印象(认识的程度是逐渐加深并且因人而异的1。这

种时间因素的加入不仅使展示具有了又一个维，成为四度空间艺术，也使得人能加入

到展示的空间序列之中去，有层次、有顺序地或是随自己意志地参观。如图(7-17⋯7．28l

交错的设计～⋯虚拟人在序列空间中的行进方式。该展示空间的主要形体是一矩形与
两面弧形墙相结合，其中穿插了植物、小桥、流水、架空天桥等，让人在其中体验当

代艺术展宁静而又生动的氛围。

在这里，还有一个视觉片断视象的叠合与记忆储存的问题。人对展示环境的知觉

组织从这种意义上来说是一个运动中的综合的过程。尽管具体的视觉片断是一个个“画

面”，但它与绘画的独立的画面不同，其整体感受不是单单由一张“画面”的内容所能

包容的，而是由此叠合并记忆再现的综合过程。

我们分析知觉组织可以从一些具体片断作一局

部的、“停格”似的剖析，但时刻不能忘记展示

欣赏的特殊性，即知觉组织过程是一个动态的综

合过程。这一特性也可说明为什么在一个展示环

境中反复出现某一形状或色彩的母题就可以产

生比较统一、完整的视觉印象。因为在时间与运

动中母题被不断重复，记忆被不断加深，印象也

就越来越完整，像图7．29的弧形天棚，就是运

用母题来使主题突出并且使整个空间给人极为

完整的印象。又如不少商业展示的店标图案，除了在入口招牌上，还在家具、用具、

工作人员的服装等许多地方重复，人们经常看到，印象不断加强，经过这种反复强调

就形成了较牢固的记忆，那么“LOGO”的作用也就起到了。

另外，在一个空间序列中，人们欣赏时已看过部分的印象也会影响到对下面将要

来临的一个空间的感受，所以许多设计师都很注重过渡空间的设计以及序列中各空间



武汉理工大学硕士论文

之间关系的考虑，因为这些对整体空间感受是十分重要的。

在日常生活中我们都有经验：动的物体容易引起视觉注意，例如动的陈设如电视

屏幕、激光动感投影等往往可吸引一群围观者。而且，当有两个以上的有吸引力的视

觉对象时，人们的视线往往是移动的，会交替注视不同的对象，同时人自己的身体也

会改变位置去观察。这些都是展示环境中动的现象(即活动的对象、移动的视线和变动

的人与对象之相互关系)。

关于运动，设计师约翰-波特曼在他长期的创作实践中有着充分的理论与例证来

说明其在设计中的重要作用。一方面，他是指人的运动，设计者应“了解不同体积的

空间在动态方式上的关系”，要让人领悟到“过渡感受”，让空间“逐渐在人眼前展开，

而不是一览无余”，要获得“不断移动的视野”；另一方面，他意识到动态的视觉对象

对人的特殊吸引力，如火、水、移动的灯光、动雕、多媒体等，“动态对人们有很大的

吸引力”“人们对活动感兴趣是天赋的，因为动意味着生命，而人类就是有生命力的，

你可以将动态结合到设计中去，触发人们的反应。”实践证明所获得的效果是怠好的。



武汉理工大学硕士论文

第八章展示信息场的视觉符号系统

当今，展示不论作为一种社会文化现象或经济学现象，还是作为信息交流的手段

(传播媒介)或“物质与精神的综合体”，都己成为人类文化不可分割的一部分。对展示

理论的研究也必然不仅限于本学科范围，而且要深入到更全面、更广泛的探索领域。

展示空间的视觉符号系统作为信息场中的传播媒介是值得探索的方向。

一般说符号学的研究包括三个方面：一称“语义学”(研究符号与意义之间的关

系)；一称“语用学”(研究符号与人——使用符号者的关系)；一称“句法学”(研究各

种符号之间的关系)。将符号学应用于展示艺术设计有很多方面，比较主要的是两方面：

一是借用其方法来研究展示形象所代表的意义(即符号所包含的信息)、展示与人的关

系、展示符号之间的构成关系等；一是用这种有系统的理论使展示美学、展示心理学、

展示传播学等精神范畴的研究系统化和科学化。

我们下面的研究主要是用其方法对展示符号的意义、构成等理论方面的问题进行

初步探讨，但在这之前，至少应了解其基本原理和理论，因为，它是思考荷载着审美

信息的视觉符号系统所必不可少的理论框架。

8．1展示形态的符号性

对符号可以有广义的与狭义的解释：“狭义的指语言以外的符号，把语言符号的研

究归于语言学；广义的则指有符号意义和作用的一切。”通常的理论都认为符号是传递

信息的中介·是信息的载体。符号是用形象表示概念的，一切具有形象并用其表示概

念的都可归为符号一类。

符号的种类及形态很多，用途也不同，例如作为标志、

商标等固定性的符号，一般无论是展览建筑还是专业展览

会都有自己的标志(如图8-1)：也有作为人际交往的如表

情、言语、姿态等社会性的符号：还有作为审美对象的如

音乐、绘画、雕塑、建筑等审美符号。它们传递信息的方

式与渠道也有很大不同，有通过视觉的(如文字)、听觉的(如

通讯、音乐)或触觉的(如盲文)等，也有综合性、多渠道的(如

电影、电视)。

展示具有符号性，是因为它具有符号的特征。首先，

它是可被人感知的物质存在，这一物质存在可以传达信息，

而且它也是一个由基本要素所组成的结构系统，而这些基本要素可以按一定的规范进

行组合，要素的意义又具有社会的约定性。设计师有时说“让自己的作品说话”，这

就部分表明了展示作为一种传达信息的语言的意义。除了上面所说的(语法、物质性、

约定性等)之外，它还具有作为符号的一般语言学方面的许多特征，如复杂性、生成性、
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关联性、历史性、地方性以及某些心理的、社会的意义等等。

展示的视觉符号具有能指与所指两个方面，前者是可以用色彩、图形、线条等为

标记的物质表达方面，即展示的形象、形态；后者则是观念、意义等构成语言内容的

方面，即展示形态所包含的一定的概念含义。有人把这一系统的整体关系比喻为下棋：

尽管棋子本身是具体的。由物质构成的，但它们之间的规律总是不变的，是约定俗成

的，是抽象的。每一个展示作品都可以看成是一个重新结构的具有约定性的符号系统，

要理解构成作品的符号首先要了解这种约定。

展示的符号还具有语言符号的那种复杂性和生成性。所谓生成性，是指具体的符

号单位是有限的，但人们可以按一定规则或模式生成不同的符号组合群，不同的组合

所表达的意思不同，这就造成了它所能表达的信息的无限多样性。而且，它也同语言

的发展一样，随着时代的变迁会产生新的符号及组合．并淘汰一些陈旧的符号及组合。

如果按现代语言学解释语言变化原因的理论的观点来看．这种变化由外部与内部两方

面原因造成，外部原因主要指杜会、生产力的进步、人生活变化的需求等(例如钢结构

的展示在几百年前还不可想象，今天却比比皆是)；内部原因则主要是信息本身的复杂

化程度提高、人们的知识、想象力的更加丰富以及新的排列组合可能性的不断发现等。

因此，展示符号的表现形式等也就随着时代而不断推陈出新。

8．2展示视觉符号的分类及其意义

展示的视觉符号复杂众多，如果要将其分类的话，可分为“指示性和图形性”的

和“象征性和隐喻性”的这样两个大类。

8．2．1指示性和圈形性的符号

指示性的符号一般常见于展示空间中的各种标志或与使用功能密切联系在一起的

某些部件，例如功能性很强的展示建筑中的路标、火

警疏散标记(指示方向)、标志符号(说明使用功能)、或

是楼梯、电动扶梯作为一种指示符号标示了交通路线

等等。也有用一整体形象来“告知”的，如

“OLYMPUS”相机展示，就是用相机的形象来标示

出其功能。这种符号具体形象、一目了然，意义明确

而且告知的方式也直接了当。有些指示性的符号也借

助于文字或同其一道作用，使意义更明确。更容易为

人所知(如商标等)，它们常在一个展示中不同部位反

复出现，以加强总的视觉印象。达到使人记忆的目的。

不过并非凡是借助了文字的都是指示性的符号，

例如有些家具展示借助中国古建筑形态，其加匾额、

提“对子”等已不仅仅限于标示功能．其独立的审美

意义更为突出，这同中国“以意为主”的传统美学思

想是分不开的。《周易》中说“形而上者谓之道．形而下者谓之器”。它使环境产生“诗

情画意”，这种意境可以启发人联想，并使人欣赏以后回味无穷。
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图形性的符号很多，甚至连文字符号都是一种经过抽象化了的图形。在展示中，

像“扁梨型的观众厅、管形的通廊、体现结构力学的桥梁造型”等等，都是典型的图

形性符号。从广义上讲，所有的展示符号都具有图形性，它们都是由几何性或非几何

性视觉图形要素按照一定的几何或非几何关系所构成的形态。而狭义的一般是指带有

比较明确的易于辨别的图形特征的符号。

展示中某些装饰图案及构件作为符号可以归类为图形性的，这主要是指那些出于

对形式美、构图法则或视觉效果等方面的考虑的具有纯粹装饰作用的一些图案或者构

件，例如几何或自然植物形象的花纹图案设计，

或表现受力特点的结构形式及某些特别的节点

构造做法等等。它们的造型很新颖别致，给人一

种视觉上的美好印象，但没什么很深的内在寓

意，而且常与物质功能等方面关系较近。(15 8-4)

武汉国防教育与军事模拟中心的背景墙就使用

了一些武器的抽象符号作为装饰。现在不少设计

师提出不仅要装饰，而且要用装饰“传递意义”．

也就是以装饰构件这种物化的形式表达非物质的精神含义。他们通过对历史或地方惯

用的词汇进行有意识地提炼、加工、抽象、变形、简化、重新组合等．设计出新的展

示构件形式，旨在使人通过这些视觉符号对他所要表达的意义(如历史、地方传统风格)

产生联想或对比-这样的符号就不能认为是一种纯的图形性符号，而具有象征性或隐
喻性符号的特征了。

8．2．2象征性和隐喻性的符号

象征的基本含义是“用某种可以知觉或想象的图象标示或暗示某种不可见的意

蕴”a中国古代象征性符号运用得很广泛。例如许多变过形的如意图案．象征着c·吉祥

如意”；这些属于具体的象征，其特点是根据大家熟知的某些东西(如传说)或现实生活

中的具体形象等加以夸张、变形、抽象化以后或直接呈示给人，其特点是比较易于联
想。

另外一类象征属于抽象象

征，在现代展示中应用较多。

例如垂直构图的形体象征崇高

向上；水平、规则的形体象征

稳定、庄严等等。尽管只是些

抽象的几何构成。因为它是建

立在“结构特征的相符”上，只要人能理解，不求完全契合。这些几何形体的展示基

本构件传达信息的方式不同，抽象象征不是直接“告知”人们比较明确的信息，而是

用似像非像的形象构成引导人产生倾向性的联想，并获得某种情感的体验。这种展示

受众从视觉印象而产生的心理与符号构成之间达成某种同构关系。即达到“契合”。例

如用水象征音乐的意蕴。作为一个乐器展厅的环境(图8-6)，人们可以自然地产生联想，

它们的气质相同，而且从这种视觉印象所产生的心理与符号构成及符号代表的意义之
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间达到了某种程度的契台，象征的作用就达到了。在这里，心理与“符号代表的意义”

之间的“同构”是象征作用的心理基础，联想是其重要的媒介。对于现代展示来说，

抽象象征更适合其造型的抽象性特征。有许多博物馆展示利用抽象象征手段达到了完

美的境界就是很好的例证。

当代美国建筑理论家凡丘里认为象征意义可以传达较为明确的信息，井指出建筑

不能仅仅作为一种具有形式美的视觉形象，还要具有文化意义，他强调建筑的“附加

属性”。对展示同样如此，这样就使得展示不光是一个“纯粹的空间”，而是具有多方

面文化意义的“多维艺术”。

象征主义的展示有些以整体形象来象征，如把展厅设

计为要起飞的大鸟。也有些是在具体的部分用象征性的构

件或片断，来组合或装饰展厅，使它具有某些象征意味。

如荷莱茵设计的奥地利旅游展示用了许多象征性构件f如

金字塔象征埃及、棕搁树柱象征热带渡假地等)来用自身形

象传达信息，取得了良好的象征效果(图8．71。

隐喻的特征是暗示。根据审美知觉理论．“艺术作品的

形式作为一个整体，不但包括直接表露的意象，而且还包

括那些根据某种文化中的习惯用法能最确切地论证的暗示的内容。这里并无明确的界

限。”隐喻性的符号可分为两个层次，有些是较浅显，称为“明指隐喻”，例如刚才说

过的有些历史性、民族传统构件或构图，可比较直接地使人想到传统地方性风格，人

们认为这些符号暗示了这种意思，但如果不了解“这种文化的习惯用法”，也就可能把

它混同于一般的纯粹装饰构件。一般明指隐喻都是较为明显地暗示出所要表达的含义，

而且人们通常也喜欢把展厅与某些常见的物品作“隐喻性的对比”，如把玻璃钢架结构

展厅说成是“水晶宫”等。(如图8-8，9．10)阳逻开发区展示通过手的形态与姿势变迁

来隐喻开发区的历史、现在与未来。但更多的隐喻暗示性更为含混、隐蔽。被称为“复

杂隐喻”或“多重隐喻”。例如查尔斯·詹克斯认为．对于一些具体的展示材料及其组

台，这些符号外在特征就暗含了其意义：如木竹混用表示“亲切自然”．支离的形体使

人感到暖昧等等。还有用一些非直接引用的手法来暗示历史、传统文化的气韵、格调

等虚的东西，但有时比较深奥让人感到费解，不易产生直接联想。所以设计师要考虑

到欣赏者的认识水平，把握能为人所理解的尺度，使符号真正起到传达信息的作用。

所以“隐喻主义”手法强调设计师要充分考虑赋予形态以特殊意义，并使其尽可能“适

合各种等级的文化价值”和“各种文化类型”的欣赏者，使展示空间“易于被人熟悉、
亲近”并具有意义。
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基于隐喻性符号在理解方面的这些特征，现在有些设计师提出“隐喻主义的思想

观念”，并把它说成是在视觉上构成文脉的手段。特别是一些特异展示，他们强调展示

的历史性与文化性，运用许多隐喻性的视觉符号放在新设计的作品之中，这些符号的

得出是参照历史样式得出的。隐喻主义的一个典型实例是斯特恩设计的“Best”产品

陈列室。这个展示的立面上用了许多历史性的符号及构成形式(如古希腊神殿式的立面

构图、古希腊商场式样的门廊形式等)，用来暗示它要表达的主题立意：即把建筑作为

“消费主义的神殿”，表现当代西方商业化社会人们的价值观念。
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附 录

l《长征火箭卫星接收器设计”：“装饰*200 3 8

2《s。11 o风潮及其设计》：“家具与室内裴饰》2 00 l 6

3《解析企业管理科学管理一设计管理的理论构架》

《武汉理工大学学报”信息管理版2003 3

4“信息时代产品设计美学探析》 “设计艺术Ⅺ200 2 1

5“文化互动物意交融"一世界杯礼品足球系列设计创意溯源·

《包装与设计》2003总第120期

6．《世界环礼品足球》 A选20 02年《中国美术院校大学生优秀作品选》

设计实践项目：

1 黄石东贝集团制冰机冰激凌机设计

2长征火箭卫星接收器设计(国际市场)

3．阳逻经济开发区“武洽含展示设计”

4 2002年世界杯木质礼品足球系列设计

5三江集团军旅中心展示设计

6东风电动；气车产品设计

7“武汉国际友好城市发展论坛”cI设计

8黑暴风服装品牌店展示设计

9武汉楚天澈光医疗产品设计

】0深1311色0维集团背投电视设计

1l上海华闭集团家具与展示设计

]2武汉品家居展示设计
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