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首锅在秘鲁修建的生活污水处理i

文化力助推首钢大国贸
文／首钢总公司党委

1992年5月春意盎然，中国改革开

放的总设计0iliXlS,'J,平同志到首钢视

察，漫步在繁花似锦的首钢月季园，

称赞首钢有“敢闯、敢干的精神”，

鼓励首钢“解放思想换脑筋”。随后，

国务院赋予首钢走出国门的“通行

证”一一投资立项权、外贸自主权和

资金融通权。首钢率先成为实施“走

出去”发展战略的国有大企业之一，

首钢“大国贸”经营战略取得了长足

的进步。

工作方法：先进文化叫响海外

“首钢服务、首钢品牌、首钢创

造”叫响国际市场，海外事业能够迅猛

崛起，获得蓬勃的发展，成为首钢发展

的支柱型产业，一条最重要的原因就

是企业文化建设的软实力成为了首钢

实施“大国贸”战略的强大推动力。

一是谦虚好学、待人友善，全力

做好异国文化的认知、融人和融合。

走出国门，进入异国他乡，在人生地不

熟的环境中，扮演好国企使者角色，迅

速打开工作局面，入乡随俗是首要的

条件。首钢对外派高管和工作人员，首

先做好异国文化的认知，在出国前做

足功课，组织有关人员认真学习国际

惯例，了解前往国家的风土人情、宗教

信仰和忌讳的事项，做到了心中有数。

同时，集中强化学习培训，员工通过口

语测试后才能上岗，从而扫除了语言

障碍，方便了对外交流。在外事接洽

谈判和工作生活接触中，做到彬彬有

礼、善待对方，赢得对方的尊重和支

持，营造了“相互信任、合作共赢”的

良好环境。

二是礼仪之邦、国企风采，全力做

好优秀文化的传播、弘扬和赞同。中国

自古就是礼仪之邦，中华文明源远流

长，首钢优秀文化也有了近百年蕴育和

积淀。首钢的境外企业秉承“合法经

营、诚守信义”的价值理念，展现了负

酋钢蕈建的吩塞金斗焦

责任国有大企业的形象。首钢经营秘

铁初期并不是一帆风顺，当地政府和

社会部门提出了各种理由限制采矿作

业。为打破僵持的局面，首钢在还没有

盈利的情况下先花钱，投资840万美元

建设了尾矿库和污水处理厂投入使用

后结束了当地40多年生产生活污水直

排大海的局面。首钢人高于经营获利

的道德价值观念在秘鲁社会产生了巨

大震撼力，有力传播和弘扬了中华传

统美德和优秀企业文化。

三是担当责任、回报社会，全力做

好情感文化的沟通、传递和包容。人是

有思想、有智慧、有情感的生灵，但情

感的波动会反作用在文化驱动力的发

挥上。首钢秘鲁铁矿经营曾经一度困

难，当地劳工要求提高待遇闹过罢工。

经营生产稳定顺行、产生效益后，首

钢勇于承担责任、回馈秘鲁社会，一方

面向秘鲁政府上缴了自愿贡献金664刀i"

美元，另一方面安排了当地直接和间
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接就业人员3596人。情感文化融化了

坚冰，多年来，首钢秘鲁铁矿经营生产

得到了当地政府支持，在百姓中有口皆

碑，实现了人和气顺，人与企业、企业

与社会形成了和谐发展。

四是建章立制、筑牢堤坝，全力做

好廉洁文化的监督、保证和规范。境外

企业廉洁文化建设不是小事，能否做

好，事关企业的生存发展，事关国家的

声誉和形象。为此，首钢在境外的高管

和工作人员中，大力倡导“权利就是责

任，领导就是服务”的文明道德风尚，

建立健全了经营者廉政问责制度，统
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一签订孔止绩考核责任书。首钢还奉行

“监督就是爱护”的严格管理文化，建

立健全了境外经营财务定期审计制度，

坚决执行大额资金流向的跟踪制度。

与此同时，首钢还不断加强党的建设

工作，在境外的企业建立了党委、党支

部、党小组，将党组织的核心领导和监

督保证作用发挥到第一线，营造出了

良好的企业发展环境。

经营效果：勇立潮头干事创业

1992年，首钢控股(香港)有限公

司在香港注册成立；1993年，首钢秘鲁

芎钢秘鲁铁矿码头

铁矿有限公司在秘鲁利马注册成立。

20多年来、特别是进入新世纪，首钢

的海外事业得到了强势发展，境外企

业和分支机构迅速上升为1l家；重点

投资项目包括加拿大盖森煤田、澳大

利亚Hismelt熔融还原、巴西铌铁等5

个；首钢“大国贸”发展网点分布到了

亚洲、欧洲、北美洲、南美洲、非洲和

大洋洲的10个国家和地区，境外资产

总规模达到了221亿元。与此同时，首

钢的建筑设计、施工企业也抓住有利

时机，推墙人海参与市场竞争，实现了

向海外进军的新突破，先后承揽到并

高速优质完成了津巴布韦4}}高炉、越

南3300ram中厚板、印度系列冶金建设

项目，安哥拉城市体育馆、安哥拉凯兰

巴．凯亚西社会住房项目的市政、污水

r净水厂等10几个海外交钥匙工程。

1996年至今，共签订国外设计、总承包

合同达N534L元，施工建安量超过16

亿元。

据统讫作为首钢海外重点企业的

秘铁公司，铁矿石产量从1993年的525

万吨增长到2011年的936万吨，实现税

前利润从1993年的0．128亿元美元增长

到201 1年的7．6亿美元，创出了历史最

好水平。四

201 4．3由争h企业叟代29
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