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首钢第二炼钢厂是首钢公司钢

坯、钢锭的主力生产厂，年产量400

多万吨，占首钢总产量的三分之二。

近些年来，第二炼钢厂各方面工作走

在前面，已经成为首钢的一个窗口单

位。最近，记者访问了该厂厂长邱世

中。

记者：二炼钢积极推进企业文化

建设，并且取得了明显的成效。那么，

你们是怎样认识这个问题的?

邱世中：今年初，首钢公司党代

会提出了“面向新世纪，建设新首钢”

的发展主题，明确了“实现人、技术、

环境高度统一”的企业文化建设目

标，强调了“科技首钢、绿色首钢、创

新首钢、文明首钢”的重要意义。这

充分说明首钢公司对于企业文化的高

度重视。

二炼钢是首钢的一部分，二炼钢

的企业文化建设是首钢企业文化建设

的一个局部。长期以来，我们一直按

照公司的要求，积极探索适合二炼钢

实际的文化管理之路。记得1 995年

9月，针对当时我厂各类事故不断、人

心浮动的情况，提出了“一切按规矩

办”的管理理念，拉开了我厂企业文

化建设的序幕。在实际工作中，我们

制定完善了数百种规章制度，填补了

“规矩”的欠缺和漏洞，基本做到了各

项工作、各个岗位“有规矩”。接着，

我们认真进行了规章制度学习教育活

访谈实录

动，使广大职工做到人人“懂规矩”。

针对有章不循、有纪不守的现象，我

们成立了规章制度“执法队”，树立

起规章制度的权威性，要求职工自觉

做到“守规矩”。“一切按规矩办”管

理理念的实践过程，既使职工增强了

遵章守纪意识，摆正了“规矩”与产

量、与安全、与质量、与效益的关系，

也使我厂的管理模式从以包代管、以

罚代管向制度化管理迈进了一大步，

建立起了稳定的生产经营秩序。

记者：“规矩”强调的是规范，是

约束，是群体活动的基本要求，没有

“规矩”，群体活动就会处r于混乱的、

失控的状态。但是，只有“规矩”也

不行。企业要想高效率运行，还必须

有一种引导人向上、激励人奋进的力

量。 ．

邱世中：是的。“规矩”带有一

定的强制性，必须遵守，无一例外。

但也正像你所说的，“规矩”并不能

解决全部问题，尤其是积极性的充分

发挥问题。为了更充分地发挥出广大

职工的潜能，我们借鉴宝钢、酒钢等

企业的经验，开展了职业道德建设，

制定了《职业道德实施纲要》，形成

了整个工艺流程的职业道德标准。如

炼钢工的标准是“身不离炉前，眼不

离火焰：控制冶炼全过程，保质保量

保安全”。二修车间的标准是“5601”，

即“5分钟赶到现场，处理事故不超

过60分钟，1次试车成功”。职业道

德标准在实际工作中发挥了很大的作

用。

在此基础上，又开展了企业精神

“敬业、钻研、开拓、严格、求实”的

培育工作。我们先后树立了各方面工

作的先进典型。比如连续上滑板8000

多炉无漏钢的钢包准备工李敏志，他

话不多，干起活来非常精细。当问起

他干工作的诀窍时，他憋了半天才说

出一句话：“我就是把班上的活当成

家里的活干。”这样的典型在职工中

很有说服力。为进一步弘扬企业精

神，我们又开展了评选“二炼之星”、

“科技之星”、“世纪之星”活动，并

认真总结他们的先进事迹，编辑出版

了《二炼群英谱》。“先算账后花钱”

的徐海亮和工友们大搞技术革新、修
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旧利废，一年为工厂创造几十万元的

效益。结晶器班的刘根林带领职工主

动降低外委维修费用，使设备自修率

接近1 00％。通过培育企业精神，我

厂逐步形成了一个积极、健康、向上

的工作氛围，各项工作的水平不断提

高。近几年，我们每年降低成本都在

一个亿以上。

记者：钢铁行业是个艰苦的行

业，但是二炼钢职工们的精神状态都

很好，厂房内外收拾得干干净净、井

井有条，既有重工业、大生产的气魄，

又有现代管理的科学和严谨，一看就

知道不是摆出来的，不是装出来的，

而是你们长期形成的基本素养。

邱世中：还是那句老话，“人心

齐，泰山移”。凝聚人心一直是我们

工作的一个重要目标。1 995年，为了

扭转当时工作的被动局面，我们明确

提出了全厂工作的近期目标和长期目

标，让职工了解企业的发展前景和今

后工作的方向，起到了凝聚人心的作

用。目标能不能实现，关键在领导干

部。我们要求各级领导一定要深入职

工，直接听取职工的意见和呼声，认

真解决各类具体问题，化解矛盾，理

顺情绪，与职工建立起深厚的

感情。针对职工的生活问题，

厂领导不推不拖．迅速解决了

“吃饭难、喝水难”的问题。为

丰富职工的业余生活，开辟了

篮球场和草坪足球场。为了改

善职工的工作环境，厂房里的

操作室、休息室首先装上了空

调。厂领导不说空话办实事，

赢得了广大职工的拥护。为了

增强内部的亲和力，每年我们

都向每个职工赠送“拜年卡”，

炼钢主控室

每张“拜年卡”上都有党委书记和厂

长的亲笔签字，感谢职工一年来的辛

勤劳动和家属们的大力支持。春节期

间，我们还在电视台为职工点歌，给

他们和家人增添新的欢乐。我们组织

职工参加电视台“正大综艺”、“玫瑰

之约”栏目的摄制活动，扩大了职工

的社交面，提高了企业的知名度。在

清退农民合同工时，我们不是简单地

一退了事，而是抓紧时间进行培训，

使他们具有一技之长，为他们开辟再

就业之路。

我们认为，一支优秀的职工队

伍，一个良好的工作作风，还离不开

管理的科学化。随着我厂生产设备的

不断更新，新技术、新工艺的不断应

用，管理的科学化越发显得十分重

要。离开了管理的科学化，再先进的

设备，再先进的技术，再雄厚的资金，

再优秀的人才，也发挥不出最高的效

率，也不能取得最大的效益。基于这

个认识，我们在提高管理的科学性方

面做了大量艰苦细致的工作。比如，

围绕建立成本控制中心，我们建立了

以货币化为纽带的经济管理秩序，人

人都是“财政部长”，个个都来“当

家理财”；先后改造了五大天车、废钢

台车、大包转台、铁水台车等计量设

施，强化了计算机控制系统。这些基

础工作，都为成本的核算、控制和管

理提供了详实、准确的原始数据，为

成本控制中心实施科学化管理提供了

真实可靠的依据。再比如，环境保护

对于我厂提出了越来越高的要求，这

也离不开科学的管理。任何一个生产

环节出现管理漏洞，都会给环境带来

损害。经过全厂职工的共同努力，我

们通过技术改造、实施标准化操作等

手段，已经消除了过去红烟滚滚的现

象，污水污物的排放达标率达到
1 00％。科学管理带来的高效率、高

效益，反过来又激励职工发挥更大的

积极性和创造性，使企业走上了良性

循环的轨道。

记者：二炼钢的地理位置很独

特，从天安门广场沿西长安街笔直走

到头，就看到了你们高大漂亮的厂

房。你们先后荣获“全国先进职工之

家”、“北京市双十佳企业”、“思想政

治工作先进单位”、“首都文明单位”

等荣誉称号，党和国家领导人以及国
内外新闻媒体都曾多次来到二炼钢，

大板坯连铸机

你们确实不愧为首钢公司形

象的代表。

邱世中：衷心感谢各级

领导和社会各界的大力支

持i新世纪，新起点。今后，

我们企业文化建设的目标

是：高素质的干群队伍，高

标准的管理水平，高质量的

产品形象，高品质的文化氛

围。我们决心不断学习，不

断探索，不断创新．努力治

炼出更高质量的企业文化。
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