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他，带领北京大学第三医院以降低平均住院日为切入点，引入一系

列先进的管理理念和方法，推动了医院运营效率和质量管理的全面优

化。当媒体公布北京大学第三医院在北京DRGs排名第一时，北医三院

员工无不对其心怀感恩。

他，带领北京大学首钢医院构建石景山区的医疗服务体系，打造

“首钢模式”，使医院得到了可持续的健康发展，短短一年中，北京大学

首钢医院门诊量超过百万。当他离开时，医院员工对其含泪相送。

他，是陈仲强。现年57岁的他，全身裹挟着一股创业雄风，他走到哪

里，哪里就掀起变革图强的浪潮。离开北京大学首钢医院后，陈仲强赴

任北京大学国际医院（以下简称“北大国际”），担任这家由社会资本构

建的大型医疗机构的院长。当风再起时，集多项荣誉于一身的他，成为

这片新开垦处女地上的弄潮儿。

机遇：占尽天时地利人和

坐落于昌平区北五环外的北大国际，从诞生之日起，就因其社会资

本的办医性质、首屈一指的庞大规模和与国际接轨的医疗服务成为各

类媒体报道的对象，赚足了社会公众的眼球。陈仲强对《中国医院院长》

说道：“北大国际当之无愧是时代的宠儿，它占尽了天时、地利、人和，有

巨大的发展机遇。”

所谓天时，是指近两年来国家鼓励社会资本办医，出台了一系列利

好政策。例如国家卫生计生委、国家中医药管理局在去年正式对外发布

了《关于加快发展社会办医的若干意见》，其中提出“要严格控制公立医

院发展规模，留出社会办医的发展空间”，“鼓励社会资本举办高水平、

规模化的大型医疗机构或向医院集团化发展”等意见，为社会资本进入

医疗行业提供了良好的政策环境。在此背景下，北大国际的开业顺应了

医改方向，也获得了政府各方的关注和支持。

陈仲强：风再起时

不管是顺风还是逆风，当风再起时，陈仲强已站在新的起点上准备扬帆远航。

文/本刊记者 郭潇雅
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所谓地利，是指区位优势明显。北

大国际位于昌平区中关村生命科学

园的北京大学医疗城内，紧邻G6和G7

高速，公交和地铁一应俱全，交通十分

方便。北大国际占地44万平方米，辐射

中关村科技园、回龙观、清河、天通苑

等区域，患者群地域分布广阔，人员密

集，解决了在辐射区域内缺少大型综

合医院，无法诊治疑难重病的现状。从

开业到现在，北大国际收治的患者有

周边普通百姓，也有公司白领和外国

商务人士。

所谓人和，是指北大国际除获得

了社会各界的广泛关注外，还得到了

北京大学和北京大学医学部的大力

支持。凭借北京大学的品牌效应，辅

以全新的机制，整合北京大学医学部

各家附属医院的优势学科资源，为医

院快速发展和服务能力的提升提供

了坚实的保障。在资金方面，截止目

前方正集团已投资近50亿元人民币，

今后每年还将投入4亿元用于持续发

展。方正信产作为北大国际信息化建

设的服务商，采取“克隆平移、需求改

造、系统变异”的模式，将刚刚问鼎

HIMSS-7级的北大人民医院信息系

统平移到北大国际，使北大国际开业

时就达到HIMSS-7级，直接步入国际

顶尖的行列。

然而，面对多方利好，陈仲强是冷

静的。他认为北大国际刚迈出了第一

步，全面获得成功需要几代人的努力。

他将医院的发展分为三个阶段：第一

阶段是在5年内实现医院各项工作正

常运营，通过资本引入，招揽全世界优

秀的人才，在发展基本医疗、服务基层

百姓的同时，打造高端的个性化服务，

满足各界人士的多样化就医需求，扩

大医院影响力；第二阶段是通过10年

时间，将血液科、精神科、骨科、普外

科、心内科、呼吸科等学科培养成重点

学科，打造出医院的特色专业，医院达

到收支平衡；第三阶段是通过50年的

时间，形成特有的“北大国际模式”，积

淀出自己的医院文化，达到社会效益

与经济效益的双赢，获得国际医疗界

的认可。

挑战：用行动扭转世俗观念

尽管占尽天时、地利、人和，但仍

有不少难题摆在面前。在陈仲强看来，

驾驶北大国际这艘“高大上”的医疗航

母起航，有顺风，也有逆风，是机遇，也

是挑战。其中最大的问题，是北大国际

的非公属性面对世俗观念的挑战。

目前，北大国际实行周六、日双休

制。对此陈仲强表示，医院门诊量较小

不仅是由于医院刚开业不久的缘故，

还源于老百姓对社会资本办医不信任

的观念。

“公立医院不仅在医疗资源上占

据着垄断地位，同时也垄断了老百姓

的就医观念。由于近年来私立医院的

社会声誉普遍较差，群众对公立医院

之外的医疗机构缺乏信任感。非公立

性医院要获得公众的认可，需要改变

自身形象，推动公众就医观念的转变，

然而，这个过程似乎还很漫长。”陈仲

强不无忧虑地说道。

除了传统就医观念的影响外，我国

医生对公立医院事业编制的高度认可

也制约着北大国际人才和学科的发展。

陈仲强对记者说道：“在北京，医

护人员对于公立医院的事业编制趋之

若鹜。因为有编制才有机会办理北京

户口，有户口才能方便在北京买房、买

车和子女入学。此外，编制内和编制外

人员在“五险一金”支付水平、社会地

位、工资福利、工作稳定性等诸多方面

都有不小的差距。因此，非公立性医院

在医护人员心中常处在医疗边缘化的

位置。和北京大型公立医院相比，北大

国际在人才吸引方面处于不平等竞争

地位，难以招聘到全职人才，也难以留

住优秀人才。”

陈仲强认为，打铁还需自身硬。要

转变社会对于非公医院的片面认识，

还得从自身建设抓起，在资本投入、运

营机制、盈利模式、购买服务和个性化

服务等许多方面深入探索，以平价优

质的医疗服务赢得患者，以精细化管

理和优秀学科平台吸引医生。

为了营造医疗市场，北大国际先

后举办了“内分泌科糖尿病讲座进社

区”“妇产科医师团队健康讲座”“世界

肾脏病日走进社区”“世界睡眠日联合

义诊”“六一节儿童口腔开放日”等一

系列活动，获得了周边百姓良好的口

碑。今年5月15日，医院肾内科、内分泌

科、风湿免疫科、泌尿外科、眼科、皮肤

科、临床营养科、中医科八个科室开展

大型联合义诊活动，吸引了医院周边

200余名居民的热情参与，收到了良好

的社会效果。

在精细化管理方面，北大国际以

安全和质量管理为核心，依托方正医

疗信息化平台，实现闭环管理，做到了

可全员追踪、全程追溯、切实操作、可

个体纠正、科学统计以及可全面分析。

以病历管理为例，从医生开出医嘱，到

患者去药房买药，药师确认患者身份，

以及用药过程、治疗效果等医疗环节

的数据信息，监督人员随时可以查询，

如果任一个环节出现问题，都能被及

时发现，避免由于人为失误而导致的

医疗事故。

“不积跬步，无以至千里；不积小

流，无以成江海。北大国际这艘航母刚

刚起航，只要一步一个脚印，必定能获

得成功。”陈仲强信心百倍地说。 


