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【摘要】 目的了解北京市石景山区居民对人感染H7N9禽流感疫情的相关知识、态度以及相关信息的需

求，为石景山区人感染H7N9禽流感疫情的防控工作提供参考。方法采用问卷调查的方法，抽样采用分层整群

随机的方法，选择中小学生家长、中学生和老年人作为调查对象，在石景山区健康教育所工作人员指导下填写问

卷，数据采用Epi Data 3．0建立数据库，SPss 17．O进行数据分析。结果 问卷调查1529人。在禽流感相关知识

的问题中，知晓率前3位的题目是“发热是禽流感发病早期最主要症状之一”、“我国目前出现了禽流感疫情”和

“减少与禽类接触，避免接触病死禽畜是防控禽流感的主要措施之一”；大多数人采用少食用禽类食品、多洗手和

关注疫情来应对禽流感；民众对政府采取的各项举措比较满意；对于禽流感疫情的紧张情绪适当；最希望获取最

新疫情动态、个人预防措施和政府防控举措方面的信息。结论石景山区居民对禽流感疫情知晓率较高，能够自

觉采用适当有效的方法防控禽流感，但缺乏全面的知识，应继续加强宣传教育。

【关键词】 人感染H7N9禽流感；防控能力；信息需求
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为了解北京市石景山区居民对禽流感疫情的相

关知识、态度以及相关信息的需求，宣传防控禽流

感的相关知识，在北京市疾病预防控制中心的统一
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组织和安排下，石景山区在老年人、中学生和中小

学生家长中进行了禽流感防控能力和信息需求调

查，以期为石景山区进一步开展防控禽流感疫情工

作提供参考。

1对象与方法

1．1对象根据北京市疾病预防控制中心的要

求，以北京市第六次人口普查的城、镇和农村人

·807·

万方数据



堡!i!!堕地!里型堕旦!堂尘垦i!!!堕!!：!!P!!!堂!!!!垒：!!!：j!：盟!：!

口比例为基础，选择石景山区中小学生家长989

人、中学生338人和老年人202人作为调查

对象。

1．2方法

1．2．1抽样方法①中小学生家长：从辖区所属

的中小学中随机选择银河小学和京源学校(完中)

作为调查现场，从小学到高中共12个年级，每年

级采用随机整群抽样的方法随机抽取2个班级，班

级内每位学生领取1份问卷，请对该学生影响最大

的1名家长填写并带回学校统一上交。②中学生：

从辖区所属的中学中随机选择京源学校作为调查现

场，从京源学校的初一、初二、高一、高二共4个

年级中选择未参与学生家长调查的班级，然后采用

随机整群抽样的方法，请该班级内的每名学生完成

1份问卷，统一上交。③老年人：在石景山区所辖

社区中随机选择八宝山街道永乐东北社区和新岚大

厦社区，从这些社区中随机选择60岁以上老年人

参加调查。

1．2．2调查方法 采用北京市疾病预防控制中心

统一印发的“人感染H7N9禽流感防控能力和信息

需求调查问卷”作为调查问卷，由经过统一培训的

调查人员向调查对象说明调查目的、内容、方法，

按照知情同意和保密的原则，然后根据要求完成问

卷调查。问卷主要内容包括：调查对象一般情况、

禽流感知识知晓情况、对禽流感疫情的反应和信息

需求等。

1．2．3统计分析采用Epi Data 3．O完成问卷录

入，进行双录入，核对、纠错后，保存为供统计分

析使用的数据库。采用sPss 17．0进行数据统计分

析，主要使用率和构成比对数据进行统计描述。使

用x2检验进行率或构成比的比较。

2结果

2．1一般情况共问卷调查1529人，其中中小学

生家长989人(64．7％)，中学生338人

(22．1％)，老年人202人(13．2％)。3类调查对

象的一般人口学信息见表l。调查对象最小年龄为

12岁，最大为92岁，由于调查对象并不是从全部

人群中随机抽取的，所以年龄不符合正态分布，年

龄中位数为40岁，四分位数间距为(32～45)岁，

这与本次调查的中小学生家长所占比例最大的情况

相符。
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表1调查对象一般情况[人数(％)]

调查内容 老年人 学生家长 中学生 合计

性别(n=1529)

男

女

文化程度(n=1510)

小学及以下

初中

高中／中职／职高

大本／大专

硕士／博士

与禽类接触的工作(n=1508)

不从事

从事

家中养鸟雀或家禽(n=1519)

是

否

家周围有人养鸟雀或家禽

(n=1507)

是

否

不知道

88(43．6)449(45．4)158(46．7)695(45．5)

114(56．4)540(54．6)180(21．6)834(54．5)

34(16．8) 33(3．4) 4(1．2) 71(4．7)

76(37．6)155(15．9)245(73．1)476(31．5)

50(24．8)284(29．2)s6(25．7)420(27 8)

39(19．3)442(45．4) 0(0．0)481(31．9)

3(1．5) 59(6．1) 0(O．0) 62(4．1)

187(94．4)953(97．6)329(98．5)1469(97．4)

ll(5．6) 23(2．4) 5(1．5) 39(2．6)

5(2．5) 54(5．5) 23(6．9) 82(5．4)

196(97．5)931(94．5)310(93．1)1437(94．6)

32(16．4)186(19．0)90(27．1)308(20．4)

109(55．9)542(55．3)1“(43．4)795(52．8)

54(27．7)252(25．7)98(29．5)404(26．8)

2．2禽流感知识知晓情况在禽流感相关知识的

问题中，知晓率前3位的题目是“发热是禽流感发

病早期最主要症状之一”、“我国目前出现了禽流感

疫情”和“减少与禽类接触，避免接触病死禽畜是

防控禽流感的主要措施之一”(表2)。调查发现多

数问题知晓率在老年人、学生家长以及中学生之间

有所不同，差异具有统计学意义(P<0．05，表

2)，中学生和学生家长的知晓率普遍略高于老

年人。

2．3对禽流感疫情的反应和信息需求 禽流感疫

情出现之后，大部分调查对象出现少吃禽类、多洗

手、多关注疫情等反应；调查对象对市政府防控禽

流感疫情的各项举措的满意度均较高，仅2．6％的

调查对象表示对目前采取的各项举措均不满意；对

于目前发生的禽流感疫情，绝大多数调查对象不紧

张或仅仅是有点紧张，这2种调查对象加起来超过

八成，紧张的最主要原因是担心禽流感疫情扩大；

排名前3位的信息需求分别为：最新疫情动态、个

人预防措施和政府防控举措。各类人群的反应详见

表3。
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题目

我国目前是否出现了禽流感疫情

目前已经确诊的禽流感病例多数的感染途径

目前禽流感的传播途径

呼吸道传播

消化道传播

接触传播

血液传播

不知道

目前禽流感的最主要防控措施

减少与禽类接触，避免接触病死禽畜

不吃禽肉或禽蛋

生熟分开，食用禽肉／蛋时要煮熟煮透

注意手部卫生，勤洗手

出现发热、咳嗽、打喷嚏等症状时要戴口罩

不知道

更容易感染H7N9禽流感的人群

禽类养殖人员

禽类贮运人员

禽类销售人员

禽类宰杀人员

禽类加工人员

l周之内接触禽鸟的人

不知道

禽流感发病早期最主要症状

表2禽流感相关知识每道题目正确情况[人数【％)]

老年人 学生家长 中学生

149(74．1)

162(82．2)

142f7l

140f70

8l(40

188f94

20f10

74(86

22f60

69f83

6l(79

46(72

8(4

73(86

23f61

24f6l

69f84

17f58

80f39

9f4

912(92．6)

858(88．7)

670

792

320

833

107

882(89

629(63

785(79

805(8l

697(70

34f3

768(77

426(43

412(41

728f73

424f43

426f43

50(5

4

4

313(94．0)

304(91．8)

198

284

2加

61．

73．

37．

77．

14．

222(65

12“35

105f3I

197f58

95(28

99f29

23f6

1374(90．5)

1324(88．6)

1018

1179

528

1283

177

363(89

949(62

247(81

250f8l

083f70

53f3

163f76．2

670(43．9

64“42．O

094(71．7

636(41．7

6DSf39．6

82f5．4

·论著-

x2值 P值

72．97

27．68

7．00

14．05

6．56

25．00

4．49

2．90

3．06

9．43

1．79

0．25

0．19

<0．001

<O．001

O．030

0．00l

0．038

<0．001

O．106

O．234

O．217

0．009

O．409

0．884

0．907

<0

<O

<0

<O

(O

<0

0

发热 189(93．6) 905(91．9) 294(87．5) 1388(91．1) 7．64 0．022

咳嗽 183(90．6) 757(76．9) 243(72．3) 1183(77．7) 25．38 <O．00l

头痛 114(56．4) 532(54．O) 200(59．5) 846(55．5) 3．16 o．206

肌肉酸痛 72(35．6) ．263(26．7) 95(28．3) 430(28．2) 6．62 o·037

全身不适 68(33．7) 530(53．8) 171(50．9) 769(50．5) 27．24 <O·001

不知道 9(4．5) 56(5．7) 22(6．5) 87(5．7) 1．03 0．598

表3禽流感疫情出现后的反应和信息需求[人数(％)]

调查内容 老年人 学生家长 中学生 合计

食用禽类情况(n=1496)

不吃

少吃

和以前一样

多吃

洗手习惯(n=1518)

比以前少

和以前一样

比以前多

对市政府防控禽流盛疫情

哪些举措满意

73

124

327(33

477f49

153(15

10(1

84(25

183(54

6“18

7f2

(0．5) 9(0．9) 7(2

36．9)280(28．5)121(35

62．6)693(70．6)210(62

450f 30

750(50

278f18

18(1

17(1．1)

474(31．2)

1027(67．7)

疫情信息发布 166(82．2)785(79．8)284(84．3)1235(81．1)

防控知识普及 1“(71．3)708(72．0)265(78．6)1117(73．3)

密切接触者的疾病排查 96(47．5)581(59，0)21l(62．6)888(58．3)

医院诊疗水平 115(56．9)456(46．3)199(59．1)770(50．6)

可疑禽鸟的处理 85(42．1)467(47．5)206(61．1)758(49．8)

诊疗费用纳入医保 87(43．1)440(44．7)138(40．9)665(43．7)

对以上举措均不满意 6(3．O) 24(2．4) 9(2．7) 39(2。6)

续表3禽流感疫情出现后的反应和信息需求[人数(％)]

调查内容 老年人 学生家长 中学生 合计

对禽流感疫情I n=1518)

非常关注 83(41．7)406(41．3)125(37．1)614(加．4)

比较关注 66(33．2)347(35．3)148(43．9)561(37．0)

一般 37(18．6)187(19．0)49(14，5)273(18．0)

不太关注 11(5．5) 25(2．5) 7(2．1) 43(2．8)

不关注 2(1．O) 17(1．7) 8(2．4) 27(1．B)

对禽流意疫情的紧张程度

(n=1521)

不紧张 120(59

有点紧张 62(30

紧张 13(6

很紧张 3(1

非常紧张 4(2

紧张原因

392f39

429(43

99(10

15f1

50f5

37f“

1lf3

8f2

633f41

648(42

149f9

29(1

62(4

担心疫情影响正常生活 42(51．2)362(61．0)125(57．6)529(59．3)

担心自己会感染 50(61．O)280(47．2)143(65．9)473(53．0)

担心疫情扩大 60(73．2)401(67．6)134(61．8)595(66．7)

担心感染后病死率高 4l(50．O)199(33．6)92(42，4)332(37．2)
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续表3禽流感疫情出现后的反应和信息需求[人数(％)]

调查内容 老年人 学生家长 中学生 合计

信息需求

最新疫情动态

个人预防措施

政府防控举措

传播途径

疫苗进展

诊疗方法

主要症状

病毒变化

发病原因

其他

171(84．7)736(74．5)251(74．5)1158(75．8)

135(66．8)578(58．5)215(63．8) 928(60．8)

144(71．3)571(57．8)175(51．9)890(58．3)

97(48．0)585(59．2)201(59．6)883(57，8)

“(31．7)423(42．8)169(50．1)656(43．0)

85(42．1)402(们．70 162(48．1)649(42 5)

64(31．7)359(36．3)168(49．9)59l(38．7)

66(32．7)362(36．6)157(46．6)585(38．3)

77(38．1)336(34．0)114(33．8)527(34．5)

5(2．5) 28(2．8) 12(3．6) 45(2．9)

3讨论

石景山区属于北京市的城区，从事与禽类接触

工作的人和在家养鸟或家禽的居民很少，与农村人

群相比⋯，知识水平和个人保护意识较强。禽流感

相关知识方面，调查对象对禽流感疫情和感染途径

的知晓率高于80％，这可能与政府和媒体对疫情的

及时公布和正确宣传有关；在禽流感相关知识的问

题中，知晓率前3位的题目是“发热是禽流感发病

早期最主要症状之一”、“我国目前出现了禽流感疫

情”和“减少与禽类接触，避免接触病死禽畜是防

控禽流感的主要措施之一”，但对禽流感发病早期

症状和主要防控措施的知识了解不全面，提示今后

工作中要进行全面的健康教育。

调查发现多数问题知晓率在老年人、学生家长

以及中学生之间有所不同，差异具有统计学意义，

中学生和学生家长的知晓率普遍略高于老年人，这

可能与学生及家长的文化程度及社会参与度较高有

关系，还有可能与老年人对新知识的接受力较差和

退休在家导致的接触各种知识的机会较少有关。因

此，在进行健康教育时可以考虑不同的方法，更适

合不同人群接受相关知识。

禽流感疫情出现后，调查对象采取少吃禽类食

品、多洗手、多关注疫情的反应，超过四成的调查

对象对疫情并不感到紧张，另外有四成调查对象仅

仅有点紧张，主要的担心是疫情扩大。以上结果说

明，尽管存在禽流感疫情，但调查对象的紧张程度

尚能自控在合理范围内，调查对象能自觉采取适当

有效的方式进行预防。以上研究结果与北京市海淀

区和顺义区的调查结果类似旧。J。

有研究显示，在禽流感流行时期，大力开展相

关健康教育工作，能提高群众防病意识和能力H J，

包括短期健康教育∞o和相对较长时期的健康教
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育M]，即使是对农村人群，健康教育的效果也是令

人满意的一]。目前石景山区居民具备一定的禽流感

防控知识和能力，并且不同人群和年龄层次的人群

的知识知晓率不同，了解的知识的侧重点和全面程

度也有所不同，因此在后续的工作中应更加重视全

面的健康教育，辅以针对不同人群薄弱知识的宣

教，针对各年龄、层次进行有计划、规范的健康教

育哺J，重视在突发公共卫生事件中的心理干预一o，

为公众发布权威信息和防控手段，引导舆论倾向，

保障社会稳定¨⋯。

本次调查的3个人群分别为中学生、学生家长

和老年人，采用分层随机整群抽样的方法，调查对

象能够很好的代表石景山区不同年龄层人群。研究

发现，石景山区居民具备基本的禽流感相关知识，

能够自觉采用适当有效的方法防控禽流感，但缺乏

全面的知识，需要进一步完善健康教育，及时、准

确、高效地向公众传达正确信息。
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