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通钢与首钢重组后，在首钢提出创新驱动、转型
发展的战略框架后，企业文化必须与之相适应实现转
型升级，而打造学习型企业文化，无疑是一种务实之
举和理性选择。
1、打造学习型企业文化，是顺应知识经济发展的
客观需求。学习型企业文化倡导链式学习、行动学
习，构建学习、工作、生活一体化格局，体现了具有学
习型组织机能的文化主张和价值导向，这是知识经济
发展的本质要求。
2、打造学习型企业文化，是提升企业软实力的必

然选择。学习型企业文化具有强大的愿景管理能力，
把企业发展目标与个人奋斗目标有机结合起来，有效
激发组织成员的积极性，是提升企业软实力、增强企
业硬实力的必然选择。
3、打造学习型企业文化，是促进企业转型发展的
重要支撑。学习型企业文化是一个充满活力的有机
体，通过“五项修炼”，可以打破常规，实现自我超越，
拥有比竞争对手更快更好的创新能力，为推动企业转
型发展提供内在驱动力。

学习型企业文化既有学习型企业的本质特征，又
有传统企业文化的根本属性，两者的有机融合，不断
升华、拓展了企业文化内涵和外延，建立起一种全新
的、特色鲜明的、具有创新优势特征的企业文化模式。
一是在工作目标上，体现人企合一。传统企业文

化强调驱动力，即围绕中心，服务大局，为促进企业发
展提供文化动力。而学习型企业文化则注重感召力，
通过树立共同愿景，引导职工把个人理想追求定位在
实现企业愿景目标上，让职工与企业建立心灵契约，
形成价值取向一致的利益共同体，实现企业发展与职
工成长的完美契合。
二是在工作导向上，体现义利合一。传统企业文

化强调凝聚力，即内聚人心，外塑形象，不断增强企业
的软实力。而学习型企业文化则注重学习力，通过树
立工作学习一体化的理念，引导职工快乐学习、快乐
工作、快乐创造，深刻感悟生命的意义，实现追求事业
成功的“义”与体现人生价值的“利”有机融合。
三是在工作功效上，体现知行合一。传统企业文
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化强调约束力，即坚持以人为本，通过以文化人的作
用，形成一种柔性的规范力量。而学习型企业文化则
注重调适力，即以“知”为先，以“行”为重，引导职工学
后要有新作为，通过自我调适、自我提高、自我完善，
力求内化于心，外化于行，固化于制，达到知行合一的
理想境界。

在“创新驱动、转型发展”的框架下进行“顶层设
计”，找准工作切入点，夯实着力点，把握切合点，从而
确立打造学习型企业文化的最佳途径，体现出学习型
组织机能的文化主张和价值导向，统领生产经营管理
的全过程。
1、构建愿景体系。以树立共同愿景为导向，组织

职工提炼工厂愿景、团队愿景、个人愿景系列活动，引
导职工把个人奋斗目标与企业发展目标紧密结合起
来，构建起层次愿景体系，实现个人愿景、团队愿景、
企业愿景上下衔接，相互融通。实施愿景管理，帮助
职工设计成长路径，制定职业规划，拓展成长空间。
2、改善心智模式。以解放思想观念为先导，引导

职工打破思维定势，改善心智模式，克服情绪睦张力，
保持创造性张力，突破自我设限，引发系统思考，创造
一种真心向往的结果，活出生命意义。开展提升职工
品格培训，引导职工自我修炼，对人要学会感恩，对物
要学会珍惜，对事要学会尽心，对己要学会克制。
3、培育学习理念。引导职工牢固树立“每一天从

学习开始”的学习观，把握“学习是快乐的、学习是终
身的、学习与工作是密不可分的、学习后要有新作为
的”内涵。组织提炼个人学习信条、制定个人学习计
划，使职工由“更勤奋的工作”转变为“更聪明的工
作”，激励职工在学习和工作中体味生命的快乐。
4、优化学习环境。加强硬件建设，在集团公司内

部网站平台上，建立了E课堂培训系统，统一印制了
学习笔记。同时，下拨专款为基层单位购置专业书
籍、电脑，开发学习软件，建立电子图书馆，改善职工
学习条件。车间班组基本都建立了职工学习室和读
书室。

5、推进学习工程。健全了各项学习制度，深入开
展“1+1”链式学习活动，倡导带着问题学，旨在解决问
题。即敬业爱岗精一技，降本增效会一手；提一条合
理化建议，参与一项技术革新；每月进行一次工作反
思，每季开展一次问题分析，全力构建学习、工作、生
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活—体化的格局。
6、搭建知识共享平台。突出团队学习，创造性地

运用深度汇谈、悬挂假设等形式，持续优化解决的方
案，把解决问题的过程作为团队学习、知识共享的过
程，消除“木桶中的短板”。利用“金点子擂台”、“星级
职工评选”、“班组小课堂”、“班组读书角”、“班组小讲
台”等各种行之有效形式组织职工学习。
7、深化岗位技能大赛。坚持举办职工岗位技能

大赛，并对技术标兵、技术能手进行命名表彰。广泛
开展“学绝技、创绝招、干绝活”活动，组织“金牌工
人”评选、表彰活动，为职工成长成才搭建广阔的工作
平台和活动空间。
8、开展技术创新活动。围绕重点工程建设和重

点技术改造，开展短流程技术攻关活动，解决生产难
题。围绕成本、产量、指标、质量等，开展形式多样的
群众性劳动竞赛活动，发动职工献计献策。开展以
“改进工艺、改进操作、改进设备、改进管理”为内容的
合理化建议征集活动。

在学习型企业文化的凝聚、调适、导控作用下，一
些深层次思想认识问题逐步得到化解，职工的综合素
质有了明显提高，企业管理水平有了较大提升，全面
增强了企业的软实力。
1、解决了思想观念不新的问题
确立了“学习首钢、融人首钢、提升自我、加快发

展”的工作导向，引导职工用开放的胸怀学习首钢先
进的理念，着力解决阻碍自身进步和企业发展的思想
认识问题，从而达到在思想上认知首钢，在行动上学
习首钢，在导向上融入首钢，促进了职工思想观念转
型。一是转变了生存观念，变“求生存”为“争生存”，
增强了抗逆境意识；二是转变了成本观念，变“挺过

去”为“闯过去”，增强了降成本意识；三是转变了薪酬
观念，变“发工资”为“挣工资”，增强了创效益意识。
2、解决了发展信心不足的问题
首钢重组通钢后，把通钢有机纳入“十二五”发展
总体规划，为企业转型发展提供了有力支撑。通过创
建学习型领导班子，把握宏观经济大势，提高战略思考
能力，确立了淘汰落后装备、推进大型化改造的发展战
略，坚定了发展信心。一是凝聚共识，把市场压力有效
传导到各个层面、各个岗位，转化为挖潜增效的动力；
二是凝聚售心，全力抵御市场带来的风险，群策群力为
生存而战；三是凝聚力量，有效激发职工的积极性和创
造陛，形成戮力同心、攻坚克难的整体合力。
3、解决了企业管理不精的问题
在学习首钢“三创”经验中，按照“精细到每一道

工序、精准到每一个环节”管理观的内在要求，明确了
“为创新开拓视野转观念，为创优学习先进练内功，为
创业自强不息促发展”的内涵，以“推进精细化管理、
养成精细化品行、实施标准化作业”为主题，组织开展
了群众性精细化管理活动，从根本上解决管理理念不
新、管理标准不高、管理素质不强、管理质量不优的问
题，努力形成“处处创新、事事创优、人人创业”的工作
环境。
4、解决了职工素质不高的问题
全面推进“1+1”链式学习活动，积极营造工作学
习化、学习工作化的氛围，培养适应时代发展的知识
型、智能型、复合型职工队伍，建立多元化、开放型、互
动有为的学习系统，构建精简、扁平、富有弹|生的管理
模式，不断提升职工的学习力、增强团队的创新力、强
化组织的执行力。深入开展学艺练技活动，不断深化
劳动竞赛活动、创新创效活动、提合理化建议活动、小
改小革活动，有效拓展学习工程。近年来共征集合理
化建议3000余条，其中1000余条实用价值较高的建
议被应用到了实践中。～
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