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素有“百里矿区”之称的首

钢矿业公司，坚持把企业文化建

设作为一件大事来抓，今年他们

从总结近年来企业文化建设的实

践和分析现状入手，认真研究推

进企业文化建设的基本思路，广

泛宣传首钢企业精神、经营理

念、工作作风，组织专业处室提炼

经营管理理念，总结交流工作有

创新的典型。努力营造企业文化

建设的氛围，全面推进企业文化

建设，收到良好效果。

晚一蓐想认识．把企业文讫

走设作为一把寿工程来抓

首钢矿业公司党委班子深

入学习领会有关推进企业文化建

设的理论，认真总结回顾近年来

在企业文化建设上的探索与实

践，深切感到企业文化是企业的

灵魂，是企业发展的底蕴，是推动

建设一流企业的最深层次的驱动

力。领导班子在学习讨论中，总

结概括了该公司在改革实践中创

建企业文化的四个特点：即大力

倡导和实践守制的文化、诚信的

文化、创新的文化、执行的文化。

守制的文化就是依法依规办事，

依法维护企业的权益，包括改善

企业的环境、维护企业内部秩

序、对内对外交往都依法依规办

事，用法律法规、规章制度规范企

业和职工的行为；诚信的文化是

守制文化的延伸，是认真负责、信

守合同的文化，包括对上、对下、

对内、以外、对历史、对现在、对将

来都要负责，诚信做人和做事；创

新的文化就是围绕发展不断推进

体制创新、管理创新、技术创新和

各项工作的创新，追求卓越，永不

满足，不断学习先进，总是有新目

标，有新追求；执行的文化就是目

标清晰，令行禁止，雷厉风行，言

行一致，重在落实，不尚空谈。与

此同时，他们采取自下而上的方

式，组织经营生产处室和党群部

门提炼有专业特点，与改革创新

发展相适应的经营管理理念28

条。还责成宣传部门编辑了与之

相适应的《首钢矿业公司企业文

化手册》，内容包括企业价值观、

发展总目标、“十五”期间“三大任

务”、“十五”期间工作主线、首钢

企业精神、经营管理理念、工作作

风、企业形象、矿业职工基本行为

规范、矿业优良传统、矿业公司企

业文化的主流和基本特点等等，

为全面系统地推进企业文化建设

创造条件。
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该公司在统一思想认识的

基础上，围绕走不断追求卓越的

创新发展之路，建设一流的矿业、

开放的矿山目标和市场化、自动

化、信息化和加强管理基础的工

作主线，组织有关部门初步研究

制订企业文化建设方案(讨论

稿)。之后，采取座谈、研讨、网上

公开等方式，广泛征求职工意见

和建议，上上下下反复修改，再召

开党委全委会审议通过，最终形

成矿业公司推进文化建设实施方

案。他们围绕企业文化建设，重点

抓四项工程：

——全员培训教育工程。该

公司充分发挥电视、报纸、局域

网、标语牌等载体的作用，广泛宣

传首钢企业文化建设的基本内

容。在《首钢矿业通讯》连续刊登

首钢“十二字”企业精神、十个理

念、三大工作作风等首钢企业文

化建设的内容，矿山有线电视每

天滚动播出。为提高各级领导干

部对企业文化建设的认识，10月

中旬组织助理级以上领导干部收

看了关于企业文化知识的讲座录

像，在科级干部轮训班上也增加

了企业文化建设的内容。他们利

用两个月时间，分层次举办培训

班，系统、有针对性地开展首钢企

业精神、企业理念、工作作风和道

  万方数据



圃鲷
德规范的全员培训教育，将《首钢

矿业公司企业文化手册》印发，组

织职工重点学习。

——制度建设工程。该公司

围绕落实市场化、自动化、信息化

和加强管理基础的工作主线，先

后修订完善了《首钢矿业公司设

备备件质量管理办法》、《首钢矿

业公司主流程产品质量奖罚管理

规定》、《首钢矿业公司设备点检

制管理办法》、《首钢矿业公司园

林景点管理检查评比管理办法》、

《首钢矿业公司建设工程质量控

制管理办法》等规章制度23种，为

深化企业文化建设创造了条件。

下一步他们充分发挥制度规范员

工行为和企业行为的作用，保证

各项规章制度贯彻到位、执行到

位，形成从严治厂、从严管理、从

严带队伍的局面。他们在普遍学

习《首钢矿业公司企业文化手册》

的基础上，组织各专业、各岗位修

订完善岗位职业道德规范，组织

开展示范岗和文明窗口、“信得

过”产品、“服务承诺制”、“优质工

程”等活动，使岗位道德规范深入

人心，落到实处。

——形象建设工程。该公司

以“人人都是形象，人人都是环

境”为主题，教育和组织职工从我

做起，在岗位操作、提供服务、对

外交往以及公共场所中，时时处

处、一言一行都要体现出一个先

进企业应有的风范，自觉维护企

业形象，树立起开放型、创新型、

科技型、学习型矿山的崭新形象。

他们重点围绕提高质量、效率和

文明生产抓形象建设，由公司领

导带队检查文明生产扣厂容环

境，每周进行一次讲评。该公司球

团厂针对前期二系列投产一些部

位掉料、积料，给文明生产、厂容

厂貌综合治理带来较大难度的实

际，明确责任，形成了项项有人

管、事事有人抓的治理方案，文明

生产开始步入正常管理渠道。质

麟。咄搿黯戤。
量监督部门以维护企业形象为己

任，依法依规监督矿产品、原燃

料、备品、备件及工程质量。机械

厂结合管道制作三次被该公司停

工等质量问题，在全厂开展了以

树立形象为主题的质量整顿活

动。在完善质量标准、提高工序质

量、收到明显效果。

——典型示范工程。该公司

围绕市场化、自动化、信息化和加

强管理基础的“三化一加强”工作

主线。以质量和效益为切入点和

突破口。透过产品质量、工作质量

看理念、看作风，立足于抓出变

化、出成果、出经验，靠看得见、摸

得着，有实际效果的不同类型的

示范点和典型。形成影响力和辐

射效应。他们总结交流了修建公

司、水厂选矿厂、运输部等单位加

强企业文化建设的典型经验，使

先进的企业文化得到日益广泛的

认同，对深化企业文化建设起到

了积极的促进作用。

除抓好四项工程外，他们还

以创建学习型企业和推进企业文

化建设互为目标，互为栽体，既抓

企业文化的“灵魂工程”，又抓学

习型企业的素质工程，全力打造

学习型企业的管理平台，构筑开

放、互动的全员学习体系，营造

“人人是学习主人，处处是学习之

所”、“在工作中学习，在学习中创

新”的浓厚氛围，从根本上提高职

工队伍整体素质。到2005年，力争

主业有50％、辅业和其它单位有

40％、机关有60％达到创建学习型

企业评估标准。

多墨次、套方锤誉遵鬟锸氮I鼍i

引辱蓉馕辍瓠狰獭i藩实。

该公司在加大公司层面企

业文化建设力度的同时，积极引

导基层单位结合实际，全面推进

企业文化建设。他们结合贯彻首

钢党委扩大会议精神，以“追求卓

越、争创一流”为主题，在全矿区

开展了“三比三看三查三讲”活

动，组织了一批领导干部和经营

生产骨干走出去，到国内先进企

业学习考察，学到了许多先进企

业的新思想、新理念，组织厂处级

干部撰写了80多篇体会文章；层

层树立赶超的目标和标杆，包括

文明环境治理的标杆，全公司确

定赶超指标114个，制定赶超标杆

123个。今年三季度，全公司56项

可比经济技术指标中，有25项居

全国第一，37项排在国内前三名。

该公司运输部以建部三十周年为

契机。建造了具有运输部特色的

“火车头”雕塑，整治了段队环境、

站场环境、职工宿舍、存车棚、职

工浴池等，使环境彻底改观；召开

了老领导、老先进、老职工座谈

会，举办图片展览，向离退休职工

和在职职工及家属发出了慰问

信，开展班前演讲、摄影比赛和

“我最难忘的一件事”征文活动，

提升人气、激励斗志，营造浓厚向

上的文化氛围。水厂铁矿以建设

“国内领先、国际一流的现代化水

厂铁矿”为目标，以“持续发展、勇

创一流”为经营理念，积极探索企

业文化建设的有效实现途径和方

式，成立了五个企业文化建设研

究小组，多次研究探讨企业文化

建设工作。大石河铁矿围绕培育

和树立奋发向上的企业精神、先

进经营理念和一流的工作作风，

在全矿范围内开展“追求卓越，争

创一流”的活动。各厂矿、二级公

司充分发挥文化育人、文化导向、

文化激励、文化管理的作用，开展

了全员劳动竞赛、青年岗位能手

等活动。在制订企业文化建设方

案的基础上，围绕提升管理水平，

打造精品工程，树立企业形象，提

高服务质量全面推进企业文化建

设。

(作者单位：首钢矿业公
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