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基于工作过裎的教学宾足蓑研霸

——以《网页设计与制作》课程为例

◇北京市石景山区业余大学 李毅

摘要：根据石景山业余大学基于工作过程导向的教改思路，以《网页设计与制作》课程设计与教

学实践结果为依据．对职业教育中基于工作过程的教学实践做出总结和探讨。
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在社会信息化程度日益提高的今天，继续教育类应

用课程仍停留在原有的理论教学方法上．已经远远不

够。国内早期继续教育类课程基本上是按照传统高校的

教学设计来进行设置的，近些年来，随着我国职业教育

改革的不断推进，人才培养也逐渐由封闭的传统学校教

育转向现代应用型的技能人才培养。

以基于工作过程导向课程体系开发模式为主导的职

业教育课程建设与改革．通过示范校建设、精品课建设

和教学团队建设等工作的应用和推广。使其在理论研究

和实践应用上取得了重大成效，成为引领当今和未来中

国职业教育课程开发的重要发展方向。学校在《二。

一二年度学院工作计划》中制定了关于围绕应用型人才

培养目标的课程实施计划．组织教师开展了基于工作过

程的教学理念课程实践主题活动。计算机应用类专业中

很早就开设了“网页设计与制作”课程。在核心能力分

析的基础上，以职业实践活动为导向，以学以致用为基

础，将岗位所需的核心能力融入教学体系中，根据基于

工作过程导向的教改思路，对《网页设计与制作》课程

进行教学实践。

一、课程设计

课程是实现培养目标的重要手段。课程改革是专业

改革和建设的基础．也是提高教学质量的核心。经过一

轮的教学实践，对整体的课程设计做出系统的验证与反

思。

1．课程目标设计。课程目标设计是课程改革的前

提。改革前期，在学校的大力支持下，教研室教师走访

相关公司。对职业需要、岗位要求、工作任务进行分

析．课程目标设计围绕着前期调研活动中对职业技能需

要的调研结果来进行。以培养艺术设计类学生成为优秀

的网页制作人员为宗旨．以到相关公司实现零距离上

岗、担任网页制作等工作而无须企业重新培训为目标，

注重实际操作和必备基本能力的训练，使学生熟练掌握

网页设计与制作中的各种操作技术，具备设计、制作小

型网站的知识和能力。后续课程的结构、内容设计都以

这一目标为依据来进行。

2．基于工作过程的内容设计。工作过程是企业为完

成工作任务并获得工作成果而进行的完整过程。生产复

杂产品、完成重大项目都可能需要多个工作过程，从而

构成该产品、该项目的工作过程系统。本课程遵循以职

业能力为主线、以职业生涯为背景、以岗位需求为依

据、以工作结构为框架、以工作情境为支撑、以工作过

程为导向的教学模式，通过对工作过程的分析，把复杂

工作系统即劳动组织关系、工作内容、设备和工具、从

业者应具有的技能和知识等要素结构化。

课程内容从岗位能力需求出发，选择课程内容知识

点，在基于工作过程的基础上进行教学内容的重新设计

与组合．并通过教学活动。将学习过程与工作过程相结

合来实现教学环节。使得学生获得工作过程中所需要的

职业技能。本次《网页设计与制作》课程整体设计中，

除了必要的引人环节，课程模块主要以4个网站案例为

主，如表1。由浅人深，逐渐引导学生进入工作环节，

并在每个环节设计必要的工作任务，以岗位人员实现阶

段性任务为引导，帮助学生建立工作情境，自主完成工

作任务。

t本文系北京市石景山区业余大学“基于工作过程的教学实践改革”(编号：石业大[201212号)的阶段性成果。
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表l寨例单元设计

编号 案例(单元)说明 阶段任务(工作)内容

入门网站 ①网站需求分析；②界面设计、导航设

以教师引导、学生跟随的方式来进行，让学生在接 计；③切片处理；(多站点的建立与文件
1
触工作任务的最初。了解岗位要求，并在最短的时 资源整理；⑤模扳静j作；⑥规范化批量

间内掌握完成任务的方法。 设计；⑦验收(测试并发布)。

强化案例
①案例要求分析与网站概要设计；②网站

以教师辅导、学生自主完成为主。在前面已经实现
素材制作与整理、完善切片；③模板制作：

一个案例的基础上。增设部分新的课程内容，利用
2 (蓟规范化批量设计与制作；(p交互式页面
案例中的新任务强化学生的基本技能，巩固知识，

同时以任务带动课程进度，帮助学生运步掌握新技
处理；⑥网站结构完整性检测；⑦验收

(测试并发布)。
能，完善岗位技能训练。

商务网站案例

结合学生前期已经掌握的基本技能．模拟商业网 ①项目需求分析、素材整理与网站搭建；

3 站．对学生进行关于网站数据传递、网站整体结构 (爹搭建网站框架结构；③网页动态元素与

等综合性知识内容的分析。在进一步强化应用能力 应用；④规范化批量设计与制作；⑤网站

测试及发布。培养基础上，丰富学生的工作技能。

自主项目案例

4 给出项目案例要求，完全模拟客户需求进行实践，
①项目需求分析与设计；②“客户”沟通

与网站的设计与制作；(爹项目测试与验收。
以培养学生自主创作应用能力为主。

3．建立学习情境的教学过程设计。在学习领域的基

础上，完成从学习领域向学习情境的转换，在职业的工

作任务和行动过程背景下，按学习领域中的目标表述和

学习内容，对学习领域进行教学论和方法论的转换，进

行教学设计，以完成教学内容。

强调学生在实践过程中进行学习，划分每一个案例

的工作任务，在任务驱动的基础上，遵循工作过程的步

骤逐渐推进教学。教学过程以学生实践为主，利用案例

过程中的工作任务带动学生主动学习，根据不同案例的

设计内容与意图，建立与工作环节紧密相连的学习情

境，引导学生进行后续工作的思考与实践操作演练。教

学过程中，在保证完整案例单元进度的基础上，单一阶

段任务的时间将根据班级情况灵活增减教学内容．以学

生技能和综合素质的培养为主。同时，在教学中以任务

为载体。除了传授知识．还尽量培养学生的自主学习能

力和岗位职业素养．这也对教师的灵活运用能力提出了

更高的要求。

二、课程实施反思

接近学期末，从学生的掌握情况来看。基本上实现

了前期的课程设计目标。但在教学实施与推进的过程

中，发现仍旧存在需要进一步改进和思考的地方。

1．教学情境有待改进。基于工作过程的教学不仅仅

是课程内容的体现，还包括教学情境的设计。对于职业

化课程而言，情境设计是为了促进学生主动有效地构建

知识。尤其促进学生对隐性知识(包括专业能力、职业

素养)的掌握．由于其学习领域本身是从现实的产业、

行业和职业岗位群转化而来的，所以学习情境应该回到

原来的具体生产、行业及企业的岗位群中去寻找。要想

彻底打破单一的学习模式、课堂化教学环境．需要尽可

能创设与工作实境接近的教学环境．实现学校环境与工

作环境、校园文化与企业文化的有机融合，才能够从根

本上贯彻以基于工作过程为导向的教学模式，服务学

生，提高教学质量。

2．教师的职场经验还有待充实。院校普遍缺少与企

业之间的技术交流，仅通过个别的访谈与调研，虽然可

以基本帮助教耀建立起岗位要求与学习目标的联系．并

将工作任务积极地引入到教学实践中．但教师本身并不

能够完全掌握岗位职业经验，不能够体会工作过程中各
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个阶段任务的细节要求．对于课程的设计还有需要进一

步改善的地方。加强与企业、行业的沟通与合作。才能

够帮助教师更准确地理解基于工作过程的含义，在丰富

自己的职场经验与教学思路之后，提高教学水平，帮助

学生扩展眼界，完成基于工作过程的教学改革。就这一

点来讲，如果缺少职业经历，单靠教师的个人之力来充

实基于工作过程的课程改革还是有很大难度的。

3．真实项目的引入。在职业竞争中．学生需要的是

一种具有能适应艺术设计类工作群的特殊职业能力．所

以课程应该引入真实的项目教学，通过校企合作，每门

课程成立一个课程小组，由校内专业教师和企业专家共

同组成教研团队，模拟多个不同的工作环境．围绕设计

前客户交流(设计交流)、设计实施(设计定案)、项目

总结(客户检验)三个技术领域，对网页设计与制作相

关职业岗位群进行整体分析．找出代表性工作任务，从

中提炼出典型工作任务．再对相对应的职业能力进行教

学分析。开发出从小型设计团队，到中型设计工作室，

再到大型设计公司的进阶式学习领域(课程)；并与企

业合作设计课程的教学项目，按项目的工作过程实施课

程．建成以能力为本位、以项目为载体、以工作过程为

导向的全新课程体系。这样才能够真正把工作过程的理

念贯彻到教学中，完善教学。

4．健全评价体系。本门课程教学考核结合企业工作

效能考核。学生在校的“工作过程”中表现优秀的，将

以平时业绩作为最终的考核成绩。如果学生在校的“工

作过程”中表现一般且仅完成50％以上的工作任务，将

以命题任务和平时业绩作为最终的考核成绩。对于不能

按时完成在校期间工作，且未达到“工作过程”50％的

学生．将以终结性现场考试的形式来检验学生对应用技

能的掌握情况。课程考核前期设计融合知识、能力、素

质考核于一体．并根据学生来校过程的表现采用分级考

核制度，比较注重学习领域过程化的掌握情况，但从实

践结果来看．学生对于并不真实的工作环境与任务还存

在倦怠情绪，健全、完善的评价体系才能吸引学生主动

学习．还需要全体教师的共同努力．这也对课程的设计

提出了更高的要求。

围绕应用型人才培养目标，从整体上考察各门课程

之间的联系，建立优化的课程结构．完全实现基于工作

过程导向的课程体系和教学实践方法，还有很长的探索

之路要走．值得每位教师为之深思和努力。
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盯孩的印国磐刀唱晌全国职业院舣技能大贵主贵i历

职教快讯

6月27日．来自职业院校的10名师生．在2013年全国职业院校技能大赛天津主赛场演讲了“我的中国

梦”．教育部副部长鲁昕称赞他们“代表了全国职教师生的声音”。

全国职业院校“我的中国梦”主题演讲活动由教育部、共青团中央共同主办。参加演讲的10名师生是从

各省推荐的150余名优秀师生代表中遴选出来的。他们中有曾经做过飞机乘务员的双高型高职教师廖正非，

有要做金牌物流人的天津中德职业技术学院学生景优彦，还有怀有幼教梦的宁渡古林职业高中学生钟哲挺等，

他们的精彩演讲博得听众的阵阵掌声。

鲁昕高度肯定了10名演讲者的表现．称他们展示了职业院校师生的风采。她说，她的梦想是建立现代职

业教育体系，为社会发展、经济建设和生产一线培养数以万亿计的知识型、创新型、技术型的高素质劳动者，

把每个职教生都培养成才，其中德育必不可少。因此，全国职业院校技能大赛要一手抓技能，一手抓德育，

两者缺一不可。

10名演讲者表示．今后会更加努力地学习，提高人文素养，实现自己的人生梦想，为“中国梦”贡献力

量。据悉，全国职业院校技能大赛官网对本次演讲会进行了现场直播，点击率超过30万次。广大网友通过

“中国梦职教梦我的梦——演讲”新浪、腾讯微博与现场师生进行交流。

摘自：《中国教育报》
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