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充分做好准备

清明祭扫综合办公室的裴春悦

科长向记者介绍了有关情况。为了应

对今年清明可能出现的祭扫人员高

峰，清明祭扫综合办公室联合公安、

消防、城管，工商、交管、卫生等部

门，在总结以往经验的基础上，重点

就陵园区的火灾隐患、陵园区周边道

路的交通拥堵隐患、祭扫人流剧增可

能造成的拥挤踩踏隐患，借清明之机

集体上访造成围观拥堵隐患以及游商

小贩可能造成的服务纠纷等问题，进

行了一系列相关应急演练。

八宝山殡葬管理处除了借助每

年一度的消防运动会集中对所属干部

职工进行消防知识培训、消防技能锻

炼外，平时经常性地邀请单位附近驻

地的消防官兵来单位举办消防知识讲

座，使干部职工牢牢树立消防意识，

把消防观念深深植入到生活的每个方

面，从而起到了对消防工作常抓不懈

的实际效果。现在，管理处已经形成

了每位工作人员都能自觉发现火灾隐

患、积极进行消防处置的良好工作氛

围。

不仅在消防方面，在其他工作

中，殡葬管理处同样要求所属干部职

工要将应急预案的文字内容，变成随

时能进行的规范行动。以现场救援为

例，针对有些陵园建在山坡上的实

际，广泛开展雨季应对滑坡的演练，

演练中将应急救援人员做定岗安排，

指定专人负责特定岗位、明确岗位职

责，从而做到处乱不惊、从容应对、

有序转移。通过不断演练，他们总结

经验教训，发扬优点、克服不足、改

正错误，真正做到将演练的成果固定

下来，并变成干部职工自觉的行动。

值得一提的是，由于八宝山革

命公墓内安葬有许多革命老前辈，每

逢清明会有一些党和国家领导人前来

吊唁。一些上访群众希望借助这个机

会，通过集体上访的形式，引起领导

注意，促进问题的解决，这几乎成了

北京八宝山革命公墓年年都有的一道

景致。然而，上访人员的相关行为，

会吸引很多旁人的注意，造成群众围

观，极易引发拥挤踩踏事件。针对
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此，殡葬管理处要求所属干部职工在

将突发情况及时上报保卫部门的同

时，规劝上访人员离开陵园现场，并

在做好监控的前提下，调动专车将上

访人员转移至安全区域。

针对各种情况的预案是齐备的，

但只有将书面预案转化为实际行动，

这个预案才有生命力，才能真正起到

应对突发事件的作用。

观察点经验值得汲取

记者在八宝山革命公墓门口观察

发现，保安手中握有两个计数器，分

别记录进入陵园的车辆数量和人员数

量，原来，他们正在履行作为观察点

的职责。裴科长说： “在上级没有提

出建立观察点时，我们殡葬管理处很

早以前就已开始对进入陵园的车辆、

人员进行统计，针对祭扫人员数量的

增减，及时调整陵园内各岗位的工作

人员数量，将有限的人力用到最需要

的地方。比如通过观察，今年3月29日

和30日两天到陵园进行祭扫活动的人

员数量不多，由此则可得出4月4日会

有祭扫的人员高峰出现的大致情形，

这样有利于我们提前做好准备。”

“今年民政部要求各地在清明祭

扫活动中，都要选择适当的地点建立

流量观察点，其目的也就是为疏导人

员流动提供重要的参考依据，在这点

上我们走得比较靠前。”裴科长脸上

透出了一丝欣慰。

为做好流量监测，殡葬管理处很

早就实行清明期间24t],时值班制度，

由副科级干部值守，每天主动电话联

络各重点部位工作人员，询问具体情

况，详细记录。遇突发事件，在及时

上报的同时，值班干部要依据应急预

案果断处置，决不能造成事态的扩大

化。

齐抓共管保畅通

清明节当天，北京石景山区政府

领导亲自到八宝山人民公墓所在的上

庄大街，检查政府各部门落实清明期

间确保市民平安出行联动协作行动的

具体情况。记者在这里看到，各部门

的工作人员业已各就各位，社会服务

志愿者、交通协管员、社区工作者已

展开疏导工作，现场呈现一片繁忙有

序的状态。

地铁八宝山站因施工原因，同

时也为防止人员大量进出时交叉穿行

所造成的拥挤碰撞，采取“东进西

出”的组织方式疏导人流。并在地面

设置了临时售票点，增加了“人民公

墓”、“革命公墓”，“骨灰堂”、

进出站等指示标识六十多块，同时配

有规范的广播词，使乘客能够iliON出

行。

据事后报道，正如管理者们所

预料的一样，484日当天是北京民众

祭扫的最高峰，仅八宝山地区祭扫人

员就突破10万人。而全北京市75处公

墓共接待扫墓群众约60．8万人次，创

下历史新高。相比去年同期的18．9Zi"

人，各个陵园往往都是人山人海。为

应对人流高峰，清明节上午10点至下

午l点，公交八宝山西行

站临时封站。截止至i14B 4

日中午12点，地铁增发列

车57辆，而地铁八宝山站

清明节上午进站人数达到

17800人次。

人们在八宝山地区可

以看到，从上庄大街与石

景山路相交的十字路口沿

上庄大街向北流动的人流

中，时常闪现身着各式制

服的政府工作人员，他们

有的是疏导交通的民警，有的是打击

非法揽客运输、制止乱扔冥币、收缴

违规焚烧纸钱的城管监察人员，有的

是查处非法游商小贩的工商干部等。

有了政府相关部门的协调行动，杂

乱、不规范的情况得到了有效遏止，

虽然人潮涌动，但井然有序。

为给扫墓群众提供一个良好的交

通环境，北京市交管部门在扫墓高峰

来临之前，派专人勘查现场，了解墓

园周边道路情况，与周边单位协商提

供停车场位，并制定交通组织疏导预

案，用简洁、明确的话语通过交通广

播向扫墓百姓告知车辆行驶路线，以

确保扫墓交通流与其他社会交通流协

调运转。

根据现场实际情况，交管部门在

4月4日启动了一级疏导方案。仅八宝

山周边就有186名警力进行秩序维护，

各路口路段均有民警值勤。尽管采取

了包括指挥前往八宝山的车辆绕行其

他道路的方式，但由于车辆仍然太

多、太过集中，从五棵松前往八宝山

的这条道路，仅3个路口就用了1个小

时的时间才开到。在玉泉路口，甚至

出现了由于队尾已经排到路口、绿灯

不能放行的情况。

经事后了解，484日当天截止到

91扣1"30分，八宝山地区共到达8000余

辆祭扫车辆，而上午11时刚过，老山

南路停车场、雕塑公园停车场、革命

公墓、人民公墓西门停车场都已经爆

满，8个停车场中，6-q"已经饱和。

交通虽然有些堵，但对于拥有

170万辆机动车的北京来说，在如此集

中的出行时段、出行目的地上演些许

堵塞，人们似乎表示了理解。●
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