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统一通信系统助力首钢搬迁
首钢自动化信息技术有限公司／副总经理、总工程师陈志，电信事业部部长田华

茔钢搬迁曹妃甸的工程自消息宣布
H以来，备受社会各界的瞩目。按
照国务院要求，元月五号第一期压产开

始实施，至112010年北京地区涉钢部分全

部停下来，在这过程中，信息技术如何

在搬迁工作中服务，也是首钢搬迁工作

的重点。我们感到，传统的电信业务已

经无法满足像首钢这样的现代化大型企

业的发展需要。比如向新厂运送一些图

纸，需要用车来运，不仅耗费人力财

力，更耽误时间；而搬迁过程中，新

厂、旧厂之间的联系和沟通也偶有不

畅，无法满足一个现代化企业的需求。

构建一个满足二十一世纪钢铁大厂生产

经营建设需要的通信系统，是一个需要

提前解决的重要技术1司题。

为改变现状，我们经过综合比较，

选择了采用思科口电话系统全面替换传统

电话的解决方案，使甩思科的IP电话系统

可以实现语音、数据和视频的三网合一，

并且可以利用原有局域网线路进行改造，

能够大大节省施工量和施工的复杂度。

目前；首钢设计院的IP电话系统

已经正式投人使用，整个系统包括

CallManager语音通信平台，将语音、传

真、Email统一存储并发布的统一消息

系统，集成语音、视频和Web共享的会

议系统、语音网关、IP话机、软电话以

及提供以太网供电的以太网交换机等。
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通信虚拟化实现
通信虚拟化即随时随地使用IP／t}

IP终端进行无缝的语音、数据和视频

通信。

基于IP网络平台的统一通信系统，

利用IP网络／国际互联网随处可达的特

征，将企业通信由局限于企业内部扩展

到任意地点。

利用统一通信虚拟化解决方案，用

户能够及时访问信息和资源。无论员工

正在总部，分支机构，还是在家里或旅

途中，都能随时获得所需要的服务。统

一通信解决方案能够提供自由的“随时

随地”通信功能，从而大大提高员工的

移动性。

实现多体系
交互过程中的融合计费
统一通信技术中的计费系统，特别

是多体系交互过程中的融合计费系统的

研究与开发。目前刚刚处于起步阶段，

针对自身技术的特点，我们开发并投入

使用了首钢多体系交互过程中的融合计

费系统，并最终实现了通信统一通信系

统和模拟通信系统的融合计费功能：让

统一通信系统产生的各种呼叫，形成特

定的格式在呼叫结束后送出，到达程控

交换机设备时，通过协议转换后变成变

成程控交换机的标准格式存到程控交换

机中。由计费系

统实现统一通信

和程控交换机所

有呼叫的数据处

理，形成统一的

计费数据。

融合计费系

统的开发，不但

解决了目前两个

相对独立系统的

统一计费问题，

．并且通过对两种

系统的二次技术

开发，掌握了系

统计费的关键技术，具备了解决所有接

入我局语音通信的统一计费功能的能

力，为今后统一通信系统的广泛应用打

下了坚实的基础。

国内首次实现基于
IP网络平台的高速传真业务
首钢日常业务中需要通过传真交换

大量的图纸和书面信息，对传真的可靠

性和高效性有非常严格的要求，目前主

要使用速度高达33．6K的高速传真机作

为终端设备。33．6K的高速传真机采用

Super G3标准，可兼容G3及更早型号的

低速传真机，当两端均使用支持Super

G3标准高速传真机时，则传输速率为最

高速率。

为此我们大胆尝试了最新的传真

透明传送技术(Fax Pass．through)，使

高速传真信令过程实现完全的带内(In．

band)传送，避免了中继方式对信令信

号的缺失，实现的传真信令交换过程的

100％完整，通过通过数百次的国内、

国际传真测试，终于成功实现了在IP

网络上实现端到端Super G3高速传真业

务，并且使用各类不同型号的高速传

真机，均能够适应国内运营商的传统

PSTN长途线路和新型IP长途线路。在

国内首次实现了基于IP网络平台的高速

传真业务。

统一通信保障一业多地
首钢统一通信系统建成并投入使

用后，效果良好。目前全国冶金行业还

没有一家能实现1000用户这样大型的统

一通信技术的应用，许多新技术的应用

也是首次。首钢统一通信系统这项新技

术的研制成功，将首钢通信及网络系统

的建设应用，提高了一个新的阶段和高

度，确保了首钢“一业多地”生产经营

建设发展的需要，同时也为冶金兄弟企

业提供了一个成功的案例。对推动我国

冶金工业信息化技术的飞跃发展，也将

产生重大作用。@
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