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北京市药监局石景山分局举办主题党日活动“向党说旬心里话”
团员青年在“五四”青年节之际．来到社区宣传安全用药知识．并深入到居民家中讲解

知识、帮居民清理小药箱、发放纪念品

大力加强机关文化建设

全面提升药品监管软实力(下)

北京市药品监督管理局石景山分局

张桂敏杨玲

3药监分局大力加强机关文化建设，

全面提升药品监管软实力的措施

长期以来，北京市药监系统以邓小

平理论和I“_三个代表”重要思想为指导，

深入贯彻落实科学发展观，以庆祝建

党90周年lrIHk京市药监局石景山分局

成直10周年为契机，牢固树立“法治、

人文、学习、和谐”的北京药监工作理念，

把“确保_；!=}鄙人民用药安全”作为药监

的核心价值，积极构建和谐药监环境，

并抓好党风廉政和思您道德两个教育。

以北京市药监局石景111分局为例，根据

北京市药品监督管理局L作理念，该分

局党组全面贯彻北京市药品监督管理局
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党组关Jj党风廉政建设、机父文化建设

_f：作的总体部署，丌展了“大力加强机

关文化建设、全面提升药。uI监管软实力”

的活动，为完成药品监管L作提供了有

力保证。

3．1人力加强机火文化建设，全而提升

药品监管软实力的主要内容

3．1．1以思想道德建设为基础。着力培

育机火学习文化，弘扬勤奋严谨、理论

联系实际的学风。北京市药监局石景⋯

分局通过人力推进学习型党组织建设，

积极倡导创建学习型机关，把“人人学习、

终身学习”和“学习工作化、_I：作学习化”

作为对机关党员f：郜的基本要求，把学

习上升为加强药监工作的动力。①积极

开展创建学习型党组织和学习犁机关活

动。制定科学合理的学习方案计划，搭

建学习平台。该分局确定每周一下午为

“学习rl”，每周五下午为“活动日”，组

织开展“机关文化建设大讨论”。局刊“嘹

望号》增设专刊官传，并深入组织开展

“药监知识人讲常”进社区宣传和“炎爱

妇女身心健康，夫注女J女用药安仝”保

健沙龙活动；②积极)F展树t学习型科

室活动。积极引导科韦人员向粕本学习、

向实践学习，向身边的同事学习，通过

学习型科事的树立来灾现学习型机炎的

创建；③7l：展争当学习犁公务员活动。

树市“人人学习、主动学习、终身学习”

理念，每位干部要制定自己的学习计划，

明确自己的学习方向，找剑适合自己的

学习方式，从工作中找到学习的乐趣，

从学习中总结工作经验，人人争当学习

标兵，工作典型⋯。

3．1．2以加强作风建设为结合点，大力

培育机关廉政文化，弘扬为民服务，廉

洁高效的党风。加强作风建设是党员f：

部队伍建设的基础，加强廉政建设，改

进工作作风，转变I：作思路，服务人民

群众，树立药监形象是作风建设的主要

内容。①严格落实党风廉政建设有艾规

定。坚决贯彻落实市药监局和区委炎下
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党风廉政建设的有关指示，认真学习落

实《廉政准则》及《党风廉政建设责任制》，

层层签订《党风廉政建设工作责任书》；

②加强党风廉政教育。积极开展“六个一”

党风廉政建设宣传教育月活动，邀请北

京市药监局和区检察院领导上廉政教育

课，结合庆祝建党90周年开展“让青春

在药监岗位上绽放”征文活动，组织参

观革命烈士基地和警示教育基地；③不

断增强党员干部依法行政的能力。以提

高药监队伍依法行政能力为重点，抓好

廉政风险的防范管理工作，自觉从思想

道德、岗位职责和制度机制方面，查找

廉政风险点，完善防范措施，形成覆盖

药监执法工作全过程的廉政风险防范管

理工作网络，增强防腐倡廉意识，提高

执法为民的责任意识，营造风清气正的

良好环境。

3．1．3以规章制度建设为支撑点，大力

完善机关制度文化，弘扬爱岗敬业、依

法行政的行风。①进一步落实IS09000

质量管理体系。按照《质量手册》的规

定组织年度内审和管理评审，进一步组

织学习宣传贯彻质量体系文件，做到明

确职责目标，自觉按照质量体系的要求

开展工作，规范行为，推进内部科学管理，

充分发挥质量管理体系运行的有效性；

②进一步完善该分局各项规章制度。对

该分局各项管理制度进行梳理，完善《分

局制度汇编》。同时，对各项工作的有关

管理标准和办法进行全面的整理，修订

和完善有关工作流程、工作标准和管理

办法，提高有关制度的实用性、针对性

和可操作性；③加强各项制度的检查落

实。加大对制度标准的宣贯力度，建立

信息反馈、跟踪督查、责任追究等检查

监督机制。

3．2大力加强机关文化建设，全面提升

药品监管软实力的四项措施

3．2．1机关文化建设与创建学习型机关、

学习型党组织相结合。领导班子中心组

每季度集中学习一次，积极开展“读书

思廉”、“创建学习型机关”、“分局学习

日”、“会前学法”等活动，创办《嘹望号》

刊物，把反腐倡廉、法规学习、案例分

析等学习列入班子建设的重要内容，并

采取学习讨论、个人自学等多种形式开

展学习，鼓励党员干部读廉政书，撰写

读书笔记，以此提升党员干部职工的文

化修养，真正把学习成果贯彻在实践中。

3．2．2机关文化建设与落实党风廉政责

任制相结合。该分局党组认真执行Ⅸ党

风廉政建设责任制》，明确中层以上干部

的“一岗双责”责任制，形成“一级抓一级，

层层抓落实”的格局。同时，制定并落

实领导班子决策“三重一大”事项风险

防控实施细则，将党风廉政建设工作12

项制度纳入该分局的制度汇编；领导班

子开好专题民主生活会，主动剖析自己

在思想、学习、工作和廉洁自律上存在

的不足，开展批评和自我批评，提出整

改措施，并带头开展廉政承诺；党组书

记带头讲廉政党课，开展廉政和任职前

谈话，找干部进行工作廉政谈心，邀请

北京市药监局纪检组、监察处领导讲解

党风廉政工作要求【21。同时，该分局党

组要求全局每个干部职工认真学习贯彻

《中国共产党党员领导干部廉洁从政若

干准则》，严格执行领导干部廉洁自律

的各项规定，主动查找和防控违反规定

的情况，努力做好领导干部廉洁自律工

作。

3．2．3机关文化建设与开展创先争优活

动相结合。按照北京市药监局党组关于

开展创先争优活动的要求，该分局制定

了《药监石景山分局深入开展创先争优

活动实施方案》，紧密围绕建设“具有首

都水平、适应首都发展、服务首都人民”

药品监管体系和建设“学习药监、法制

药监、人文药监、和谐药监”的目标，

准确理解和认真执行上级各项指示精神，

按照“五个好”、“五带头”的标准，深

入开展创先争优活动。开展以人为本的

“党员示范岗”窗口优质服务活动，推荐

评选“北京药监十年优秀人物”和石景

山区“群众心目中的好党员”。党支部

“七一”吸收新党员，组织开展以“创先

争优，从我做起”为主题的党员公开承

诺活动和“共产党员献爱心”捐献活动，

努力凝聚提升药监团队精神，以丰富多

彩的创先争优活动来推动机关文化建设

工作的深入开展。

3．2．4机关文化建设与健全党风、行风、

学风建设的各项制度相结合。该分局党

组高度重视机关文化建设，开展了以党

性党风党纪为教育内容，以学习贯彻《廉

政准则》为主线，主题突出、特点鲜明

的“六个一”党风廉政建设宣传教育月

活动。通过研读《廉政准则》全文和考试，

掌握“八个禁止、52个不准”的基本内

容，通过网上互动学习、撰写心得和组

织讨论，吃透《廉政准则》的精神实质，

自觉学习贯彻落实，实现思想观念领先、

队伍建设领先的目标。开展“强作风、树

形象，我为作风建设进一言”活动。结

合干部作风建设年活动，廉政教育月期

间开展学准则、强作风、听讲座、谈体会、

写建言等系列活动。

3 3大力加强机关文化建设，全面提升

药品监管软实力的效果

3．3．1注重机关文化建设，全面增强药

品监管软实力。2011年既是建党90周年，

又是该分局建局10周年。该分局以此为

契机，大力开展了机关文化建设。围绕

“廉政文化”和“学习文化”建设，集中

开展了“六个结合”，取得了较好的效果，

队伍面貌焕然一新。2011年，该分局党

支部被评为市药监局先进党支部，被石

景山区委评选为创先争优“五好”党支部，

党支部书记被评为市局优秀党务工作者，

3名同志被评为市局优秀共产党员；该分

局还被区依法行政领导小组光荣评为“依

法行政标兵单位”；“药学知识大讲堂”

系列活动被授予“石景山区市民学习品牌”

荣誉称号，受到石景山区建设学习型城区

工作领导小组的表彰。

3．3．2加强两法衔接工作，保持对违法

犯罪的高压态势。行政执法与刑事司法

衔接工作意义十分重大，是北京市政府

近年来强调的重点工作之一。2007年破

获的“7．23”制售邮寄假药案是当时首

都药监的第一案，2011年破获的“11．20”

制售假药大案轰动全国，随着“11．20”

大案按照司法程序逐渐从区药监分局移

送到区公安分局，再从公安分局起诉到
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北京市药监局石景山分局签订党风廉政责任书

区检察院，北京市药监局石景111分局的

工作获得了．区检察院的肯定和社会各界

的好评。2011年上半年，石景山区检察

院检察长亲自带队到该分局两次调研两

法衔接工作，并专程派人送来检察建议

书，表扬该分局的“两法”衔接工作，

这在区检察院历史上还是首次以检察建

议书的形式表扬·个行政执法单位。该

分局在北京市药监系统“11．20”大案表

彰大会上荣获市药监系统特殊贡献奖。

3．3．3注重依法行政，加强“三品一械”

的监督管理。

3．3．3．1注重许可和日常监督并重原毗0，

严格完成各项工作指标。①严把准入标

准，依程序完成各项行政许可：全年按

照法定程序，完成“三品一械”行政许

可422项(截止2011年10月31日)；

②严格日常监管，按要求完成各项日常

监督和专项行动：共完成日常监督1078

家(次)，专项近30项。及时审查首批基

本药物生产品种，如期实施基本药物电

子监管，圆满完成基本药物生产工艺和

处方核查，全面推进落实药品电子监管

建设，加强“三品一械”重点企业、重

点品种的监管力度。

3．3．3．2了解顾客需求，积极开展满意

度测评。该分局采用问卷调查、匿名反

馈的形式，积极开展群众满意度测评，

掌握群众对药监服务的意见需求。截止

56 即12．∞(I-1 I首都医药I c．一t．。-aⅪ。

目前，该分局J0发放调查M卷1150份，

调查对象涉及社区群众、药品、医j亍器

械生产、绛营企业，经渊蠢服务满意率

达100％。通过调查发现，群众关注关心

的问题为：①希望加火社区安令用药知

识宣传培训；②继续加大对制售假劣药

品违法行为的打击力度；③采取更有效

的措施，调动社区百姓参‘j过期药品同

收丁作等。

3．3．3．3创新信息化监管模式。北京市

约监局石景111分局把创新信息化监管模

式取得监管实效放在熏要地位，小断取

得新的突破。数字稽查远程指挥平台的

改装升级完成的。实现了将总指挥部的

行动指令红J刮一时间发向上H个·线行

动组，并Ial步收集反馈信息的作川，实

现了总指挥部与·线行动组之fHJ点埘群

的有效联系，打破了“11．20”大案指挥

通信的瓶颈。总指挥邮通过平台共发出

指令信启、634条，共收到·线汇报信息

825条。总指挥郎的指令数最强大，通过

数字稽查远程指挥平台密集、快捷、高

效地发送剑行动·线。以数字稽奁远程

指挥平台为丰，以固话、于机、传真机

为辅形成的“11．20综合通信体系”为

11．20行动的通讯联络I：作做出了巨大的

贡献；QQ是当今较为流行的一种网络信

息沟通方式，它方便、快捷月．利用率高。

该分局的业务科室充分利用这一联络方

式，利用公共信息资源，与监管对象建

立起全新的沟通途径，不断探索新监管

年nflP．务新方法。利用QQ群共享功能，上

传法律法规、各类培训资料，完成了法

律法规的培训；利用QQ群聊功能，为企

业问搭建沟通平台，便于企、№问相且沟

通和同类问题的解决，利．}fj QQ群成员信

息资料收集的功能，将企业的基本信息

资料上传汇总，便于第·时间掌控企、№

基本动态；利用QQ群邮箱功能，可以将

留存意义较大的制度性报表、法规、热

点难点问题、分局动态等共享。①企、Ik

随时查找，保证了信息的按时报送，竹

约了行政成本。②让企业r解该分局T．

作动态，配合该分局工作，达到协渊·

致和共赢；利用QQ群消息记录的留存功

能，小受外卅执法的限制，利朋点滴时

问为企业答疑解惑，从而尢限拓肢了该

分局监管和服务的空间和时I'口】，延仲了

监管与服务的触角；利．}fJ QQ群的分类功

能，将企业分别设群，保证食、lk信息安

全无泄漏和解决问题的靶向性。

文化的发展，作风的优化，软实力

的提高，为药品监管提供了殷灾的精神

食粮。该分局全体职工融入北京药。诮监

管人家庭中，在“保障片都人民刚药安食”

核心价值下，耐得住寂寞，守得住清贫，

经得住考验，积极倡导建设机关学爿文

化、廉政文化、激励文化、制度文化、

和谐文化，用先进文化的力量来凝聚人、

激励人、迥造人，提高党员千部队伍的综

合素质，从而打造_r一支思想领先、业务

精湛、廉洁高效的药品监管队伍。在北

京市药品监督管理局的统·指挥、统一

部署下，所表现出来的特别能吃苦、特

别能战斗、特别能奉献的药监卫上精神，

JE是“机关文化建设，约。ul监符软灾力

全而提高”的集中体现。
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