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一、课题的提出

首钢京唐公司完全是按照党中央、国务院提出的“高起点、

高标准、高要求”“产品一流、管理一流、环境一流、效益一流”

的目标要求建设而成的，整体装备达到了世界一流水平。但是如何

驾驭先进的大型设备，把装备优势转化为竞争优势，实现跨越式发

展。这就必须大力加强企业文化建设，不断增强企业的软实力。在

生产经营和建设发展中，京唐公司每月进行工艺稳定评比和经营活

动分析，把本单位的生产、成本和技术经济指标等数据绘成曲线进

行横向分析，以国内外先进的钢铁企业为尺子标杆进行纵向对比，

构建并形成了具有京唐公司特色的曲线文化和尺子文化，提高了管

理水平，推动了生产经营和各项工作不断获得新的突破。

二、基本思路

1.构建曲线文化和尺子文化，增强科学管理意识

践行“两个文化”，开阔视野、学习先进，开拓进取、勇于突

破，动员广大干部职工积极投身到建设最具世界影响力的钢铁厂的

实践，增强科学管理意识，做到用数据说话、用事实说话，促进各

项工作不断迈上新台阶。

2.构建曲线文化和尺子文化，提高工艺稳定水平

把本单位一段时间的工作画出坐标曲线，看自己的工作是否取

得了进步。公司和各单位的各项指标，特别是工艺稳定目标与历史

的最好水平相比，自己和自己比，通过对比总结经验，争取更好的

水平。

3.构建曲线文化和尺子文化，大力推进降本增效

把公司和本单位的生产、成本和技术经济指标等数据绘成曲线

进行横向分析，清晰地看到成绩，同时也清醒地看到差距，推动生

产经营、技术经济指标和降本增效不断实现新突破。

4.构建曲线文化和尺子文化，全力加快缩差步伐

通过与国内外先进钢铁企业对比，就是经常用先进企业这把尺

子量一量本单位处在什么位置，看到差距，分析原因，明确目标，

迎头赶超，加快品种开发，增加高端产品的生产比例，增强了赶超

先进企业的信心。

三、主要内容和基本方法

曲线文化和尺子文化的直接表现，就是用数据对比来分析解决

问题。从数据的曲线和尺子上，可以直观地看出京唐公司与其他企

业之间存在的问题与差距，也可以看到我们的优势所在。通过工艺

稳定、降本增效、产品开发等方面的数据比对，建立长期目标，这

不仅是企业发展战略的形成过程，而且是企业文化不可或缺的重要

一环。

1.以曲线和尺子作为分析评价手段，提高系统运行质量，保

证工艺稳定

全系统各工序工艺稳定是衡量一个企业生产运营质量和水平的

直接体现。京唐公司把各个工序的工艺稳定情况绘成170多条“曲

线”和“尺子”，每月都在部长工作例会上公布，对照计划指标进

行分析讲评。各部门对“曲线”和“尺子”描绘的数据进行深入的

分析，总结经验，查找不足，推动了各工序工艺的稳定水平不断提

高。

（1）建立健全工艺稳定量化评价体系

针对影响工艺稳定的重要环节和关键点，分层级制定评价指

标，形成了公司层面81项、部门130项、工序211项、班组岗位812

项的工艺稳定量化评价体系，实现了从原燃料进厂到最终产品发运

的全覆盖。按月对各工序工艺稳定情况进行总结评价，以曲线和数

据反映工作情况，及时发现问题，制定改进措施，实现持续优化。

（公司工艺稳定方向有170多条“曲线”和“尺子”，

此图为2015年炼钢工序工艺稳定走势）

（2）抓住关键项目，落实改进措施

制定稳定工艺的关键措施46项，细化分解为185项，年内完成

181项，系统保障能力进一步提高。焦化工序通过小焦炉试验、加

强配煤比监控、推进火落管理等措施，焦炭质量的稳定性保持行业

先进水平。炼钢工序持续细化冶炼标准、加快生产节奏。铸机恒拉

速率保持在95%以上，最高拉速达到2.5米/分，突破了设计极限，

达到国内同类铸机拉速和国外同规格坯型拉速的最高水平。热轧工

序通过改造精轧HGC缸辅缸，优化一、二级控制功能等措施，2.0毫

米以下集装箱板生产事故频率降低了67%。冷轧工序细化过程工艺

参数稳定性控制指标，建立工艺巡检制度，工艺异常比例较年初减

少了一半。

（3）抓好设备功能精度，保障能力的提升、

完善设备功能精度组织体系，设备功能精度管理由保生产顺稳

向保产品质量和高端产品开发转变，建立岗位评价体系，强化激励

机制，用定量指标衡量一线职工的操作技能，对主产线关键设备功

能的精度进行筛选，梳理出设备功能管理项目259项、精度控制点

286项，强化设备在线状态检测诊断，实现关键环节的有效控制。

全年设备功能投入率达到98.7%，精度保持率达到99.6%，故障停机

时间同比减少32.4%。

2.以曲线和尺子对标杆深入挖潜，促进降本增效任务的全面

完成

把曲线文化和尺子文化作为手段，以宝钢、韩国浦项制铁等一

流企业为标杆，对内深挖潜力，对外开源创收，完成了总公司下达

的吨钢降成本200元的任务。各单位分解实施增收节支措施160项，

实现增收节支5.92亿元。

（1）增强危机意识，全员发动眼睛向内降成本

充分发挥职工群众的积极性和创造性。2015年发动职工提出合

理化建议3445条，实施见效1587条，取得效益1.57亿元。炼铁作业

部持续开展提高铁包使用寿命攻关，平均包龄同比提高20次，降低

成本1350万元。炼钢作业部不断改进引流砂投放操作，钢包自开率

由99.27%提高到99.83%，降低成本2028万元。热轧作业部自建维修

基地开展备件自修工作，节省备件费用750万元。设备部实施57项

设备国产化改造措施，节支3800万元。运输部优化厂内物流运输，

降低厂内倒运费905万元。

（2）找准主要矛盾，狠抓关键环节的降耗攻关

铁前小组根据市场变化调整配煤、配矿措施，优化炉料结构

增效2.1亿元，冶金焦配煤成本由年初1580元/吨降至年末1330元/

构建曲线文化和尺子文化

不断增强企业跨越式发展的软实力
首钢京唐公司
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1. 建立健全工艺稳定量化评价体系 

针对影响工艺稳定的重要环节和关键点，分层级制定评

价指标，形成了公司层面 81 项、部门 130 项、工序 211 项、

班组岗位 812 项的工艺稳定量化评价体系，实现了从原燃料

进厂到最终产品发运的全覆盖。按月对各工序工艺稳定情况

进行总结评价，以曲线和数据反映工作情况，及时发现问题，

制定改进措施，实现持续优化。 

 

（公司工艺稳定方向有 170 多条“曲线”和“尺子”,

此图为 2015 年炼钢工序工艺稳定走势） 

2. 抓住关键项目，落实改进措施 

制定稳定工艺的关键措施 46 项，细化分解为 185 项，

年内完成 181 项，系统保障能力进一步提高。焦化工序通过

小焦炉试验、加强配煤比监控、推进火落管理等措施，焦炭

质量的稳定性保持行业先进水平。炼钢工序持续细化冶炼标

准、加快生产节奏。铸机恒拉速率保持在 95%以上，最高拉
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吨。油品、大型工具、耐材、辅材四大降耗攻关组狠抓降耗措施，

总费用同比降低3.55亿元，降幅分别达到28%、25.9%、12.5%和

17.6%。强化管控手段，坚持原燃料低库存运行，推进备件零库存

管理和回购业务，年末原燃料、备件库存资金占用分别比上年末减

少1.11亿元和7.77亿元。将投料管理与ERP系统建设、重点降耗攻

关相结合，投料准确率达到99%，零耗偏差率稳定控制在5%以内，

年末各单位机旁备件、材料库存价值同比降低6491万元。

（3）发挥市场主体作用，广开渠道开源创收

能源与环境部积极开辟“内部保供、外部创效”两个市场，

全年自发电富余电量外销增收9825万元，开辟了向周边单位供电、

供暖、销售海淡浓盐水等多个创收渠道，全年能源产品创收2.21亿

元。运输部利用自有码头承揽社会物资发运创收5449万元。供应管

理部把准市场脉搏灵活运作，择机低价采购进口煤节省成本5780万

元；创新进口矿接卸业务模式，缩短报关报检周期，由过去缴纳滞

期费变为获得速遣费375万元；积极跟进铁路退费工作，全年获得

铁路退费4886万元。

3.以曲线和尺子迅速与先进企业缩差，加快开发高端产品，

提高制造能力

（图为2011年以来热、冷系产品外销牌号增加）

用“曲线”和“尺子”来衡量与先进企业的差距，不断提高高

端产品的比例，缩小与先进企业的差距，这是公司提高盈利能力的

主要途径。

（1）加强产线接单能力和产品制造能力

充分发挥“6+2”产品研发体系高效协同优势，全面完成“三

大类推进产品同比增加100万吨、高端和领先产品产量翻番、汽车

板产量翻番”三大目标。一是组织与产品推进相关的55项工艺技术

攻关，提高产线制造能力。二是开发“合同评审、认证管理、用户

技术档案”三个信息化系统，提高产品研发管理能力。三是深入推

进TS16949管理体系运行，以重点品种开展APQP活动为突破口，提

升质量管理体系运行的效率和有效性。四是实施产品生产全流程质

量管控体系建设。五是合理落实产线分工，形成专线化精品板材生

产体系。六是加大对生产工序补单的考核力度，提高整单合同兑现

率。

（2）强化产、销、研、运高效协同体系

改进“产、销、研”产品推进组织模式，将家电板组和冷轧

专用板组整合为家电-专用板组，增加冷轧建筑用钢组，成立汽车

板研发团队。强化价格政策研究，加强与客户沟通，确保优势产品

达到市场最好价格。发挥直接面对市场优势，提高自主销售马口铁

和锌花产品的盈利能力。与中首公司密切配合，根据国内外价格对

比，灵活制定出口计划。加快了镀锡板产品和市场开发进程，成为

公司新的经济效益增长点。在产品特色和专业化上，形成建筑用板

的市场竞争力。

（3）加强市场营销工作，提升服务水平

加强售前服务，发挥集团行业多、专业广的比较优势，在焊

接、产线建设、制作工艺等多方面为用户提供了全方位服务。提高

技术营销和服务水平，在第一时间向客户提供现场技术解决方案。

建立客户评级制度，对长期给予公司支持的用户提供更好的服务。

健全用户技术服务体系，推行“用户交货期管理平台”系统，组建

用户技术服务团队，选派现场经验丰富、技术水准高的人员充实客

服团队。推进储运一体化管理，强化运输环节衔接，健全服务体

系。

四、取得的效果

1.培育出严格认真勇挑重担的职工队伍

用曲线文化和尺子文化对标生产经营中的各项工作，已经成为

企业发展不可或缺的推动力，成为广大干部职工的行为习惯和价值

取向，成为京唐公司的管理文化品牌。在构建曲线文化和尺子文化

的过程中，涌现出一批敢挑重担、开拓创新、勇于突破、攻克难关

的员工，他们善于发现问题、找准症结、巧妙发力，提出了简便易

行、效益显著的优秀合理化建议，在解决行业难题、降本增效、提

高生产效率等方面做出了积极贡献。

2.降本增效效果明显，工序成本大幅下降

各工序加工费持续降低，连创历史最好水平。2015年，铁水

冶炼费同比降低62.38元/吨，创投产以来最好水平；炼钢工序成本

同比降低60.50元/吨；吨钢能源成本同比降低27元，降成本2.35亿

元。

3.产品开发成果显著，系统运行质量明显提升

2015年，京唐公司推进产品比例占到全部产品的67%，比2014

年提高了4%，其中高端、领先产品产量比2014年提高了34万吨，比

例占全部推进产品的25%，比2014年提高了6%。其中开展汽车板25

家车企363个零件的认证，完成非汽车板认证62项，重点产品实现

高端用户批量供货。汽车板总量比去年水平增加12.3万吨，家电板

重点用户合计供货比去年水平增加5.5万吨。目前，京唐公司可生

产产品的牌号已有热轧产品14个大类、26个类别、185个牌号；冷

轧产品6大类、18个类别、165个牌号。其中，热轧管线钢成功开发

了高级别X70管线钢出口国外；车轮钢国内市场占有率达到32%，稳

居国内第一，并成功实现向国外厂家大批量供货，打开了车轮钢海

外市场。同时，产品认证工作也取得较大进展。目前，合资厂家、

国外厂家认证占总认证厂家的41%，用户认证档次显著提升。

4.推进了技术和管理创新再结新硕果

承担的国家科研项目“工业企业能源管理中心建设示范项目”

通过验收，国家科技支撑计划项目“高效蓄热体覆层材料生产新工

艺及其在大型高炉热风炉和焦炉的应用示范”按期完成。2013—

2015年，共有76个项目获得冶金行业、北京市、河北省及首钢科技

成果奖和管理创新奖。京唐公司荣获全国五一劳动奖状，申请专利

188项，获得专利授权102项。
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业务模式，缩短报关报检周期，由过去缴纳滞期费变为获得

速遣费 375 万元；积极跟进铁路退费工作，全年获得铁路退

费 4886 万元。 

（三）以曲线和尺子迅速与先进企业缩差，加快开发高

端产品，提高制造能力 

（图为 2011 年以来热、冷系产品外销牌号增加） 

用“曲线”和“尺子”来衡量与先进企业的差距，不断

提高高端产品的比例，缩小与先进企业的差距，这是公司提

高盈利能力的主要途径。 

1. 加强产线接单能力和产品制造能力 

充分发挥“6+2”产品研发体系高效协同优势，全面完

成“三大类推进产品同比增加 100 万吨、高端和领先产品产

量翻番、汽车板产量翻番”三大目标。一是组织与产品推进

相关的 55 项工艺技术攻关，提高产线制造能力。二是开发

“合同评审、认证管理、用户技术档案”三个信息化系统，

提高产品研发管理能力。三是深入推进 TS16949 管理体系运

行，以重点品种开展 APQP 活动为突破口，提升质量管理体

件的技术服务仍享受免征增值税的税收优惠政策，但是由于开具的

免税发票购买方不能进行抵扣，而为了满足购买方的要求，必须开

具增值税发票，从而增加了企业的税收负担。

总之，“营改增”实施后对企业税负的影响不容忽视，如何

使企业在税制改革中得到平稳的发展，能够承担应有的社会责任，

促进我国社会主义市场经济的发展是值得社会各界和企业深思的问

题。
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