
企业文化是企业发展的底蕴，是基业长青的动

，作为国有大型矿山企业的首钢矿业公司，在半

多世纪的发展征程中，通过坚持用文化建设引领

听实践，培育和不断丰富了以“守制、诚信、创新、

I亍”为主要内涵的矿山文化，成为打造“百年矿

。的源泉动力。

一、打造“守制”的文化

首钢矿业公司倡导的守制文化，就是把“守制”

勾培育优良作风的基本要求，坚持依法依规办

严格落实各项规章制度，规范企业和员工行为，

正企业高效有序运行。

对外，“守制”体现为坚持依法依规办事，互惠

刚，共谋发展。首钢矿业公司周边环境复杂，加

万史遗留的一些问题，导致在资源、土地管理，治

呆卫管理，水、电管理等方面难度极大。几十年

首钢矿业公司之所以能够在当地立足并不断发

出大，很重要的一点就是坚持依法依规办事，既

员害他人利益，又依法维护企业权益。特别是近

}，在资源竞争日益激烈的大环境下，在维护资

．土地权益上虽历经艰辛却能坚持下来并取得成

都是因为坚持依法依规办事不动摇，也树立依

台企、合法经营的良好企业形象。

对内，围绕打造“守制文化”，首钢矿业公司注

=巴“以人为本，追求卓越，用有限的资源创造最大

直”的企业核心价值观及相应的文化理念融入到

孽制度建设之中，坚持“细、严、恒”的原则，形成

旨自身特点的规章制度管理体系。
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一是制度建设坚持一个“细”字。随着信息化

的发展和企业组织机构的不断调整优化，首钢矿业

公司按照“集中一贯制”的管理思想，实行了财务集

中结算、资金集中使用、物资集中采购、行政印章集

中管理、外委外购集中审批“五项集中管理”制度，

减少了管理层次，提高了管理效率。坚持市场化原

则，在企业内部实行模拟市场结算，先后建立了人

才招聘、工程招标、质量索赔等管理制度。抓实计

量、检验、数据、定额、核算、分配“六项基础工作”，

并运用自动化、信息化手段不断进行提升，保证管

理体系健全、管理责任到人、管理工作到位。

二是制度落实坚持一个“严”字。在落实规章

制度上，首钢矿业公司坚持“严”字当头，做到“有令

必行，有禁必止”。如，为保证企业生产经营稳定和

职工生命安全，他们出台了“班前班中严禁饮酒”的

规定。实施之初，面对方方面面的阻力，首钢矿业

公司领导班子没有退缩，而是冲破阻力强势推进

“禁酒令”的落实，从领导干部查起，并明确提出领

导干部不遵守“禁酒令”加倍处罚直至免职。几年

来，先后对1 O多名违反“禁酒令”的职工依规解除

了劳动合同。执行“禁酒令”在首钢矿业干部职工

中逐渐变成了一种自觉行为。再如，针对前几年出

现的婚丧喜庆事宜大操大办和“学子宴”等不良风

气，201 1年初，首钢矿业公司下发了《关于党员领导

干部操办婚丧喜庆事宜有关规定(试行)》，对“学子

宴”等非传统习俗是明令禁止的，并要求党员领导

干部以身作则、严格执行。2011年和2012年，针对
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矿区又有大批学子“金榜题名”的实际情况，各级党

组织对党员干部超前进行思想教育，同时要求公司

纪委组织有关单位、部门联合检查，并将检查结果

在网上进行发布，广泛接受监督，不良风气得到有

效遏制。

三是监督保证坚持一个“恒”字。他们将制度

落实纳入逐级岗位责任制，坚持日常检查与不定期

联合执法检查相结合、专业El讲评发布与月度“三

查”发布相结合，保证制度执行到位。其中“三查”

发布制度已经坚持十几年，实际上是将首钢总公司

开展“达标升级”时期实行的单位自查、专业检查、

公司抽查的“三查”进行完善和固化，赋予管理创优

的新内涵，每月一个专题，由企业管理处组织调研

分析，发现好的做法，找出倾向性问题，对于促进责

任制和规章制度落实，起到了关键作用。

二、打造“诚信”的文化

诚信是一种美德，是做人做事的标准。首钢矿

业公司倡导诚信的文化，具体来说就是把诚信作为

立企之本、兴企之道，以虚心、诚心、用心的态度，对

上、对下、对内、对外、对历史、对现在、对将来认真

负责，实事求是、说到做到。尤其在市场经济条件

下，更要时时处处讲诚信，尊重对方、广交朋友，互

惠互利、共同发展。

首先，靠诚信树立企业品牌。在对外交往中，

首钢矿业公司坚持诚信为本，靠诚信赢得口碑、赢

得尊重。如对于供应商最关心的付款问题，实施付

款时间、付款比例、承兑付款贴现期“三统一”的方

式，做到公平、公正、公开，产生良好反响，供应商没

有上门要账的。首钢矿业公司在供应商、客户当

中，在行业管理部门以及银行、税务系统赢得了很

好的信誉。在前些年发展外部资源产业的实践中，

首钢矿业公司对诚信的认识进一步加深。从承德

到丹东地区的项目，再到六安地区的项目，之所以

能够稳步发展、不断壮大，得益于诚信品牌的影响，

得益于与各方的精诚合作，得益于诚信文化的发

扬，诚信稳定了合作关系，架起了互惠互利的桥梁。

其次，精心培育诚信员工队伍。在日常工作

中，首钢矿业公司紧密结合生产经营建设实际，培

育职工知识技能、文化品格、创新思维“三项基本素

质”，加强以诚信敬业为核心的职业道德教育，开展

“讲品格、创品牌”主题教育活动，修订完善岗位职

业道德规范，在物资采购、质量检验等方面实施“阳

光工程”，在后勤服务单位实施“诚信服务工程”，建

立承诺、回访、奖惩机制，召开“诚信建设现场会”，

宣传“诚信经营”、“诚信服务”等方面的先进典型。

真诚对待职工，加大民主管理的力度，利用局域网

开辟厂务公开、劳动案例和职工论坛等专栏，开通

职工、专业、领导之间的沟通渠道，维护职工的知情

权、参与权、监督权。以“人与企业共同发展”为愿

景目标，坚持“企业增效，员工增收”、“企业成长，员

工成才”、“企业和谐，员工幸福”的理念，通过提高

职工物质文化生活水平，增强企业凝聚力。

三、打造“创新”的文化

创新的文化就是围绕发展不断推进观念创新、

体制创新、管理创新、技术创新和各项工作的创新，

追求卓越，永不满足，不断学习先进，自我超越，总

是有新目标，有新追求。多年来，首钢矿业公司围

绕建设“一流的矿业，开放的矿山”，把企业文化建

设与创建学习型企业紧密结合，坚持“人人是创新

主体，处处有创新课题”的理念，组织干部职工瞄准

行业前沿，持续学习创新，营造了较为浓厚的全员

创新创优创业氛围。首钢矿业公司能够在技术经

济指标、科技管理水平、资源综合利用、数字矿山建

设等方面保持行业领先水平，与加强创新文化建设

是密不可分的。

坚持生存之路自己闯，通过创新破解发展难

题。由于持续多年的强化开采，上世纪末期首钢矿

业公司曾面临严峻的“资源危机”，当时大石河铁矿

有4个闭坑，其余3个采区进入开采末期，矿石资源

接近枯竭；水厂铁矿形成了7800万吨的剥岩欠账，

濒临采死。广大职工为企业的前途和命运十分担

忧。首钢矿业公司领导班子冷静分析形势，坚持深

化改革、加强管理、科技进步的工作方针，在困境中

把握住了发展的方向，企业焕发了生机。同时，围

绕资源开发与利用这一核心问题，主动寻求发展出

路，采取了一系列的创新举措：通过老采区的持续

挖潜，稳定供矿能力；通过转变办矿模式，运用市场

机制与地方合作办矿，先后实现了马兰庄、李家沟、

孟家沟等矿体的开采利用，增加了可控资源量；通

过大规模回收尾矿库和排土场资源，缓解了资源紧
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张的矛盾；通过大力降低尾矿品位，提高了资源利

用水平；通过实施杏山地采项目，建成了首钢现代

化的地采矿山，具备了利用深部资源的能力，在资

源接替上迈出了重要一步；通过开发矿山固体废弃

物，加工建筑原料和建材产品，进一步挖掘了资源

价值，形成了资源再利用的新产业。这些举措都是

创造性的，没有先例、没有现成的经验可以借鉴，靠

创新改变了首钢矿业公司的命运。

围绕创建学习型企业，首钢矿业公司也走出了

自己的路子。早在2003年，就提出“两个创建”的设

想和目标。2005年，总结推广了“十小促十变”的

经验做法。2007年，开始实施“百队千员”工程。

2010年以来，按照“打造四个支撑，创建品牌团队”

的思路，着力培育品牌团队，瞄准行业最先进、最前

沿的技术研究攻关，打造具有首矿特色的产品品

牌、技术品牌和服务品牌。到目前，共有各类学习

创新团队227个，团队成员总数2600多人。“课题进

团队、团队出成果”，“骨干进团队、团队出人才”。

每年都有一批创新成果从团队中产生，这些年先后

涌现出一批在企业乃至行业有影响力的优秀人

才。在杏山地采项目实施之前，他们从未干过地

采，更未做过地采自动化项目，国内也没有成熟的

经验可以借鉴。但是，他们立志打造首钢现代化的

地采矿山，杏山地采自动化系统研发团队就是凭着

敢为人先的精神，凭着自主创新的意志，凭着近几

年在项目实践中积累的技术、人才、经验优势，成功

研制出国内领先的杏山地采自动化系统。“人人是

创新主体，处处有创新课题”是首钢矿业公司创新

文化的重要内涵，“百队千员”工程是成为他们打造

创新文化的主要载体。

四、打造“执行”的文化

“企业长青，赢在执行”。首钢矿业公司讲的执

行的文化，就是在发展方向、思路、目标清晰的情况

下，雷厉风行，精益求精，重在落实，重在成效，不尚

空谈。

从领导干部抓起，落实责任制，打造执行力。

首钢矿业公司通过“三查”发布等抓手，重点针对各

级领导干部，强化逐级责任制的落实，在落实责任

制的过程中打造执行力。制定了《领导干部问责制

实施办法》，针对经营生产过程中发生的各类问题，
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在组织分析改进工作的基础上，强化逐级问责，重

点追究党政一把手的责任，给予扣除月度岗薪或年

薪的考核，实施两年多来针对3 0多项问题问责50

多人次。

从加强管理人手，推进精细化，提升执行力。

首钢矿业公司注重将精细化理念渗透到生产经营

的每个环节，通过“001”质量稳定工程、皮带管理创

一流、数字矿山建设、小指标升级等实践活动，全面

提升精细化管理水平。其中，“001质量稳定工程”

就是以确保为首钢高炉提供优质稳定的原料为目

的，强化质量稳定控制，实现供高炉球团矿、烧结矿

月平均品位波动范围不超过0．01％目标的系统管理

工程，使输出产品的质量指标得到系统优化。同时

“001”也成为他们推进精细化管理所坚持的一种理

念，精细到“万分之一”这种卓越追求，培育了精细

苛求、精益求精、做事做到极致的工作作风，提升了

职工队伍执行力。 责任编辑／丛容
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