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首钢总公司实行搬迁调整，为首

钢建筑业带来了大发展的宝贵机遇。

首钢建设集团(以下简称首建集团)充

分利用资源优势聚集企业实力，认准

品牌下功夫，一心一意往前闯，充分利

用特级企业资质开拓社会市场，充分

利用先进机制激发职工队伍的潜能，

使企业经营管理实现了新的突破，使

企业面貌发生了巨大变化：过去，我们

找到的都是经过多次转包的小活；如

今，我们承揽的目标是首都中心地带

上档次、上等级的大项目；过去，年均

经营额不过三五个亿，2006年完成38

亿元，2007年超过50亿元；过去，我们

的企业资质是一级，20016年已提升为

特级。过去，我们费了很多劲还找不到

活，原因是企业的知名度不高，社会不

认识你，市场不接纳你，业主对你不放

心，所以不敢将工程项目交给你。现

在．北京摩根大厦、天津国贸中心、北

戴河滨海新城等大项目的业主亲自找

上门来，主动要求与我们合作，原因是

他们相信我们的项目产品质量，信任

首建集团的实力。归根结底，他们是奔

着“首钢建设”这个品牌来的。尝够了

没有品牌的苦头，品味了有品牌的甜

头，使我们逐步认识了品牌与企业的

关系，认识了品牌在企业发展中的重

要作用，从而更加坚定了我们沿着品

牌发展道路走下去的信心和决心。

打造“首钢建设”品牌的认识基础
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什么是品牌?为什么要创品牌?对这

个问题，我们经历了一个由不认识到

认识，由不自觉到自觉的过程。回想起

来，创品牌真正成为首建集团统领各

项工作的主线，我们是从提高思想认

识抓起的。

2007年初，首钢总公司确立了“抓

结构、保质量、打品种、提效益、刨品

牌”的方针，进而提出“启动品牌战略，

打造全新首钢”的战略思路。我们认识

到：企业要发展，一靠产品、二靠服务、

三靠诚信。说到底还是要靠企业的品

牌。首建集团要快速发展，必须用高质

量的产品去创造自己的品牌。只要我

们的品脾得到社会的认知，企业才有

广阔的发展空间。

创品牌是一个系统工程。需要全

体职工统一思想、统一行动，并把它融

入到每一项工作、每一项任务中来。为

了打好创品牌的思想基础，我们重点

抓了三个环节：

一是提高认识，坚定靠品牌实现

企业发展的信念。首先。走品牌发展道

路是全面提升企业管理水平的需要。

在新的形势下，要发挥企业产品质量

的优势，必须全面提升企业的管理水

平。这就需要有一个统领全局的主线，

我们认为，抓住品牌就抓住了企业管

理的牛鼻子。其次，走品牌发展道路是

适应市场竞争的需要。近年来，随着国

外大批建筑巨头的涌入。国内市场的

竞争日愈激烈。在僧多粥少的建筑市

场上，谁具有强势品牌，谁就能捷足先

登。我们用曾经发生在自己身上，使我

们饱受苦难的深刻教训，时刻激励职

工立志创建自己的品牌。再次，走品牌

发展道路是做强做大首钢建筑业的需

要。把首钢建筑业做强做大是企业与

职工共同发展的基石。品牌既是企业

的标志和根基，又是战胜对手、开辟财

源的强大武器。只要我们把品牌与创

新紧密结合起来，首建集团的能量就

能充分发挥出来，企业的发展目标就

一定能实现。通过解决认识问题，使大

家进一步认识到：品牌是企业产品质

量、信誉和实力的象征，是企业竞争力

的核心要素；全力打造“首钢建设”品

牌，用品牌提升企业管理水平。用品牌

提升企业的知名度，用品牌赢得业主

的信赖，用品牌占领社会市场，是做强

做大首钢建筑业的必经之路。

二是树立品牌理念，制定品牌发

展目标。品牌是建立在产品之上的诚

信度、美誉度。由于建筑行业所生产的

项目产品各不相同，因此我们要打造

的品牌是建立在大量项目产品之上的

公司品牌。目的就是要通过打造“首钢

建设”、“首钢钢构”等品牌，使首钢建

筑业享誉国内外市场，为首钢建筑业

提供一个稳定而久远的发展空间。实

施品牌战略，必须提高品牌认识，确立

品牌理念，明确品牌目标，培育品牌精

神，统一创品牌行动。

三是加强思想教育形成运作品牌
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的氛围。创品牌是每名职工的共同职

责。为了把品牌战略落到实处，我们从

加强思想教育人手，开展了“品牌建设

大家谈”大讨论活动，引导大家进一步

认清形势，明确责任，坚持从自己做

起，从每个细节做起，全力以赴投入到

首建集团品牌建设的实践中来。

打造“首钢建设”品牌的人才基础

加强品牌建设，需要有一支较高

专业水平的人才队伍。为适应品牌管

理的需要，我们狠抓三支人才队伍建

设工作。

首先，围绕品牌建设需要，优化人

才队伍结构。我们抓住首钢建筑业整

合的机遇，围绕加强品牌管理需要，对

人才队伍进行了优化重组。在工作中，

我们从“不唯学历重实力，不讲资历看

能力，不讲辛苦看效益”的用人理念出

发。重新组织修订下发了《首建集团人

才管理办法》，补充完善了双向选择、

择优录用、竞争上岗的用人机制。通过

竞聘，1500多名工程技术人员和1200

多名管理人员顺利走上了合适的岗

位。通过优化组合，使干部队伍年龄结

构趋于年轻化，专业技术干部的分布

更加合理，管理人员的文化结构进一

步提高，为适应品牌建设的要求奠定

了良好的基础。

其次，围绕提高品牌管理水平需

要，采取多种形式加强专业培训。新年

伊始。我们即召开了由“O余人参加

的“首建集团人才队伍建设工作研讨

会”，围绕品牌管理需要，统一思想，加

强人才培养力度。为了打造创新型管

理团队，我们先后组织了7期共400

余人参加的团队建设训练营培训。与

此同时，我们组织各基层单位的负责

人先后到经营者培训班参加培训。根

据年初人才建设工作会议要求，我们

结合创建学习型企业，组织开展了各

类人员的专业技术培训工作。去年一

年，共组织举办各类培训班6l期，培

-pjI 4430人次。通过多层次、多渠道、多

种形式的大面积培训，职工队伍的整

体素质得到了提高，为适应品牌管理

的要求创造了重要条件。

第三，结合提高品牌管理水平的

需要。开展以“科技伴我行”和“创新在

我身边”为主题的科技兴企活动。广大

干部职工在重点工程建设的实践中。

积极开展技术攻关、科研和推广应用

。四新”技术活动，不仅解决了一系列

施工生产中的技术难题，而且保证了

项目产品的高质量。“岗位练兵”、“推

选技术带头人”、“师傅带徒弟”等一系

列比武竞赛活动，有力地激发了一线

职工学技术、炼本领的积极性，促进了

技工队伍素质的不断提高。

打造“首钢建设”品牌的技术基础

为了塑造出高质量的首钢建设品

牌产品，近年来我们采取了多项措施。

一是按照IS09000质量管理体系

要求，建立健全专业管理体系。在机构

设置上，将工程技术部与质量检查部

合并，突出技术质量管理的职能。从集

团专业处室到每一个项目部，层层都

健全人员配置，明确岗位职责。为加强

质量管理提供了组织保证。在管理制

度上，组织专业管理人员结合《首建集

团质量管理手册》和贯标程序文件，重

新修订了《质量专业管理办法》，在抓

IS09000质量管理体系运行的过程中，

建立并实行了一套质量管理的长效机

制。质量专业管理制度的健全完善，形

成了质量管理工作凡事有章可循、凡

事有人负责、凡事有人检查，凡事有据

可查的管理格局。特别是质量工作。一

票否决制”的严格实施，更加突出了质

量管理的地位和作用。

二是严格按照IS09000质量管理

体系的要求组织落实。从施工前期的

图纸审查、编制施工作业方案，到施工

中材料、构件供应、上下工序配合、施

工现场质量跟踪检查，直至竣工后所

有善后事宜，坚持一一细化落实。在每

一个工程项目施工中，全部按照制定

计划、严格执行、追溯过程、持续改进

的标准去规范。为确保打出高质量的

项目产品，我们坚持狠抓施工质量自

检、互检、专检“三检制”的落实。凡是

检查出的问题，必须立即进行纠正，否

则不准继续施工。对修补返工所造成

的人工材料费用，由当事人承担，并纳

入对项目经理部的考核。严格的标准，

严格的检查，促使人人自觉地精心操

作，促使项目部积极为提高质量想办

法。在首秦4300mm轧机混凝土基础

施工中。施工人员用砂轮对基础表面

进行仔细研磨，就是为了打出首建品

牌产品的高质量。

三是积极推广新技术新工艺，依

靠技术进步把“首钢建设”品牌做强。

为了实现项目施工速度快、质量好、成

本低、效益高的目标，首建集团领导班

子坚持积极推广应用新技术、新工艺。

在创建首钢建设品牌的过程中，紧密

结合工程特点，先后将地基基础和地

下空间工程技术、钢结构技术、建筑节

能和环保应用技术等十项新技术应用

于施工之中，创出了可观的经济效益。

与此同时，我们结合施工中的技术难

题，组织工程技术人员研讨攻关。仅在

20016年一年中就完成了对63个课题

的调查研究，形成了书面报告。这些课

题研究成果，现已开始在曹妃甸工程

施工中得到应用。

四是培育精细施工的敬业精神，

注重用个人的“小品牌”凝聚企业的大

品牌。企业品牌的基础是职工，企业的

品牌很大程度上是由全体职工的“小

品牌”集合而成的。企业要成就自己的

品牌，每一名职工的工作必须是高标

准、高质量。在严格实行过程控制的同

时，我们非常注意抓正反两方面的质

量典型。在日常工作中，经常用数码相

机将工程施工质量优劣点记录下来，

组织当事人在会上介绍好的做法，说

清出现质量问题的原因，并组织专家

在会上进行点评。在“科技伴我行”活

动总结大会上，我们对各工种评选出

来的11名技术首席代表实行了重奖，

引起了很大反响。通过敬业教育、严格

管理、正面激励、奖惩兑现等做法，使

广大职工的思想观念发生了变化：从

“要我创优”舛“我要创优”，精心操作、

精心施工已开始成为广大职工的自觉

行动。
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