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现代银行室内设计的空间装饰的发展朝向
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【摘要】室内装饰设计，一直随着时代的发展而发展，在工装
逐渐走向装饰的大舞台时，我们在研究室内空间方面又了新的进
步 ,通过室内空间的类型可以根据不同空间构成所具有的性质和
特点来加以区分，以利于在设计组织空间时选择和利用，室内装
饰设计的各项要素。室内设计从空间的规划，平面的分隔 ,到最
后室内空间的装饰展示，看似这小小的平米之间 ,就联系着各种
学科知识,融合了各种风土人情,这就需要设计师结合哲学思维、
美学规律、社会经济、当地民风、科技水平等众多考量因素。高
速发展的现代科技冲击着传统的银行工作方式，室内空间装饰设
计也跟随着时代的脚步，不曾停歇勇往直前，从设计思维到具体
的展示，给银行业带来了一场革命。中国各大银行的装饰风格都
略有不同，银行是一个很大的服务行业，每个银行要注重室内的
装饰设计。行业的变化也必然带动设计观念的变化，“以人为本”
既是现代银行的经营理念，也是现代室内设计的指导思想。本文
通过分析中国民生银行北京石景山支行改造工程，总结个人实践
经验，分析了现代银行室内设计的空间装饰的发展朝向，阐述了
室内设计观念发展的共性。以此说明，设计始终是以物化的方式，
表达着人类文明的进步。

【关键词】银行；室内设计；发展朝向
 
前言： 
伴随生活水准的逐渐提升，居民认知到室内设计带有的侧重

价值。通过室内空间的类型可以根据不同空间构成所具有的性质
和特点来加以区分，在总括的室内设计中，要凸显装饰内含魅力，
选取融汇的路径，预设出独有的室内框架。通过室内空间的类型
可以根据不同空间构成所具有的性质和特点来加以区分，以利于
在设计组织空间时选择和利用，以及金融业办公空间的设计说明。
在传统的观念里，银行的设计风格要体现传统和实力。因而，不
管是在色彩还是形式上，都要大力争取庄重威严。随着市场经济
的发展，银行也发生了许多变化，以客户为中心的经营理念得到
确立，在经营环境上遵循以人为本的原则，主打与欧美的环境品质，
大力提高顾客满意度。优美的环境作为有效的品牌和市场扩张手
段，营业网点建设受到各商业银行的重视，网点的室内设计作为
银行视觉形象工程的重要组成部分，也在不断规范和创新。

1、工程概况
中国民生银行北京石景山支行改造工程位于北京市石景山区

鲁谷路，本工程设计功能根据不同的使用要求划分，主要包括封
闭现今服务区，非现金区交易区，理财中心和后台办公区，银行
形状为条形，功能完备，满足营业、办公和消防的需求，设计本
着现代简洁、方便舒适的原则进行装修，力求达到现代化银行要求。
装修区域面积 1240 平米，北侧设为 24 小时自助银行区，中间为
营业大厅区，南侧为办公区，营业厅完全敞开，设计空间保持连
贯通畅，又形成各自相对独立空间，顶棚材料采用轻钢龙骨石膏
板天花，局部配 A 级透光膜造型吊顶。墙面采用干挂玻化砖石，
明亮整洁。自助区内置多助自助设备，可以进行 24 小时营业，办
公区内装修格调现代简洁，装修格调以温暖舒适为主，顶棚材料
采用轻钢龙骨石膏板天花及矿棉板天花，墙面采用壁纸，米白色
乳胶漆，地面采用玻化砖及符合木地板，包括监控和更衣室等房
间

2、该工程的设计要点
2.1 该工程室内装饰设计要满足使用功能要求
室内设计是以创造良好室内空间环境为宗旨，把满足人们在

室内进行生产、生活、工作、休息要求臵于首位，所以在室内设
计时要充分考虑使用功能要求，使室内环境合理化、舒适化、科
学化；要考虑人们活动规律处理好空间关系，空间尺寸，空间比例；
合理配臵陈设与家具，妥善解决室内通风，注意室内色调总体效果。 

2.2 该工程室内装饰设计要满足精神功能要求
在进行室内设计时，在考虑使用功能要求同时还必须要有精

神功能要求。银行室内设计精神能够影响到影响人们情感，乃至
人们意志和行动。设计者要运用各种理论和手段去冲击影响人情
感，使其升华达到预期设计效果。室内环境如能突出表明某种构

思和意境，那末，它将会产生强烈艺术感染力，更好地发挥其在
精神功能方面作用。 

3、现代银行室内设计的空间装饰的发展朝向
3.1. 设计思维的理性化
从认识论的角度考虑，思维可以概括为一种认知活动，也就

是大脑对信息的加工活动，主要包括感性思维和理性思维两个方
面。室内设计是感性思维和理性思维的统一的过程，对于不同的
设计对象，这两方面的权重是会发生变化的。银行网点的室内设
计受到许多因素的制约，其过程需要更多地借助理性的分析、归纳、
综合才能达到设计目标，反映在两个方面：

3.2 平面规划的合理性
所有的银行都有明确的业务流程和功能区分，这些非设计性

因素只有通过室内设计才能得到体现。首先是平面功能区的规划。
根据使用对象的不同，网点平面可分为营业大厅和后台办公两大
功能区。局部功能区的划分是按照业务流程来进行的，如营业厅
可细分为引导区、等候区、柜台区、个人理财区和自助银行等。
后台办公区分为对公出纳、会计、个人储蓄、行政办公、库房等，
这些区域划分和衔接体现了流程的分工环节，也是室内设计平面
规划的依据。其次是面积的配比。它既要满足功能，又要考虑舒
适和经济。功能的需求是第一位，面积的分配必须能够满足当前
和未来业务的需要，这里就有一个统计分析的过程，即根据预计
客流量考虑客户定位，确定员工数量和面积分配。

3.3 空间尺度的把握
尺度不同于尺寸，尺寸是二维的概念，而尺度是以“人”为

衡量标准的三维概念，尺度需要通过尺寸实现。银行网点室内设
计是一个系列设计，每个网点在空间形态不可能完全一致。为了
避免混乱，银行会对一些关键尺寸进行规范。这些标准尺寸不可
改变但在一个实际的空间中，也需要通过其它尺寸的调节才能达
到空间尺度的整体和谐。

4、设计理念的人性化
人性概念源于西方文艺复兴时期的艺术家和思想家对在封建

贵族和神权统治下的社会现实的反叛。这种意识在经历了工业文
明的洗礼后得到加强，并在第二次世界大战之后找到了科学的理
论依据，人机工程学成为指导设计活动的理论之一。社会的发展，
技术的进步，经济的繁荣使人们开始关注产品和环境的“舒适”、
“可靠”、“方便”以及文化意义。人类对物质产品的需求由经
济层面逐步向精神层面转化，使得设计活动在满足功能要求之外，
更加关注个体的、情感的需求，这就是人性化概念在设计中的体现。
以人为标准评价设计，是设计人性化的一个典型标志，与现代银
行业的经营理念相契合。在设计师和银行的共同努力下，人性化
的设计理念在网点室内设计中得到贯彻。对细节的思考与把握体
现了设计对人的关怀，优化流程是通过室内引导来实现的，规范
的标牌设计、明确的提示，就是为了给顾客提供便利。自助银行
的出现，改变了银行的交易方式，客户可以在无人接待的情况下
进行交易，节省了顾客的时间成本。

结术语 :
总而言之，现代室内设计是一门综合性比较高的学科，它与

美学息息相关。现代室内设计的精神与价值取向发生了新变化，
正因如此，有效的推动了室内设计在人文化精神领域的获得了新
的发展，充分彰显了室内环境的充满的生命力。银行装修设计风
格需要考虑的因素很多，既要充分展示银行的实力，又要展示特
有的企业文化和大众亲和力，及以人为本的经营理念。我国的现
代银行室内设计应该始终本着以人为本的原则，并且还应该尽可
能的关注该行业的发展趋向，以设计的新特性来充实的室内设计，
从而为人们创造出更加和谐、舒适的生活空间。
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