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钱春华
以人为本带团队

钱春华

“勤勤恳恳做事，踏踏实实做人。”是中联世纪集团公

司华北区域北京公司总裁钱春华的座右铭。他做人做事很朴

实、认真，因此，钱春华被企业重用，主要负责中联世纪在

廊坊市、北京市建筑市场的管理经营工作。

中联世纪董事局主席花世华接手海门市建筑安装公司

(中联世纪的前身)的那一年，钱春华就加入了那个团队，

至今14年了。14年里，他先后参与了北京大黄庄绿岛苑小区、

中关村华一控股大厦、石景山24、25号地、廊坊德业、顺

义科技孵化器厂房、龙河盛都、德荣帝景等项目建设施工面

积近百万平米、施工产值达数十亿元。其中，钱春华管理过

的国际村项目获“结构长城杯”、中关村大厦获“结构长城杯”、

石景山25号地块工程获“结构长城杯”及2006年承建的机

场工程获“结构长城杯”、2009年承建的厂房工程获“结构

长城杯”。他多年来努力付出，换来了一份份荣誉。
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通讯员，杨科钱华栋

拓市场——打造高标准工程

市场靠信誉、信誉靠品牌、品牌靠质量——这是钱春

华在管理工作中坚持的管理理念。

2006年，钱春华首次走向项目经理岗位，率领新组建

的项目经理部共十多人，来到了位于北京市西北四环的中关

村华一控股大厦的项目现场。

首次担任项目经理的他，在工程开工伊始就遇到了难

题。华一控股大厦项目地下三层、地上17层，地下三层的

每层层高达9米，部分墙体厚度达70厘米，采用单面支模

法施工，这在钱春华此前参与过的项目中结构难度最高的。

开工不久，钱春华就发现木工的技术达不到要求，于

是四处寻找符合条件的木工队伍，换了一批又一批，那些天，

钱春华彻夜难眠。终于，在熟人的介绍下，第四批进场的木

工队伍施工技术达到了他的要求，但此时，已比原计划工期

滞后一个月。

之后的时间里，钱春华在项目施工中严格按照AAAAA

级标准，并详细安排每个工种的赶工计划，他常常是24小

时连轴工作，盯在施工现场，几乎没有离开过，直到把误工

时间找补回来后，钱春华才稍松了一口气。

2007年底，华一控股大厦项目完工时，获得了“北京市

结构长贼杯”奖，凭借工程优质的质量获得了开发商的肯定。

重质量，抓工期的钱春华初战告捷。他常说：“在竞争

激烈的建筑市场，确保优质的工程质量无疑是赢得开发商青

睐的有效砝码。”

为把控所建工程质量，钱春华建立了质量层层把关的

联动机制，定期召集管理人员开会，交流工程质量上的问题，

对质量控制实行三级管理，从分包队伍开始，到质量员、监

理单位，指定责任入，都要做自检和互检，严格按照项目施
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工进度计划，人手一份施工平面图，每检查完一个阶段的施

工，都要将合格与不合格的地方标注在平面图上，整改完毕

后，再将不合格项从施工平面图上去除。同时，在钱春华的

心里，还有一本“工程质量监督档案”，对一个项目施工过

程中出现的问题，在下一个项目的施工中决不允许重复发生。

随着所承建工程的增多，荣誉也随之增多。顺义科技

孵化器项目获得了“文明安全工地”和“结构长城杯”，德

荣帝景项目获“结构长城杯”等。在龙河盛都一期四万多平

米的项目中，提前一个多月完工，成为开发商在建的项目中

进度最快、质量最好、售后服务最好的承包单位，基于此，

开发商很爽快地将龙河盛都二期近十万平米项目的施工任务

交给了钱春华。

自2008年进驻廊坊市场，钱春华秉承对企业负责，对

工程质量负责，对建设单位负责的宗旨，带领着他的团队，

将智慧与汗水奉献在提升工程质量和满足客户需求上。天利

得益项目部、龙河盛都小区二三期工程、德荣帝景23号和

24号楼工程、书香名苑2号楼工程、北昌回迁房等工程如

雨后春笋般呈现。

重管理——以身作则树威信

来到廊坊市场的几个项目部，你会看到管理人员指挥

在工地现场，从早上五点签到后投入到各自的工作，无一懈

怠，现场的管理有条不紊。

龙河盛都项目部项目副经理钱华栋介绍说：“这是因为

在他们每个管理人员的心中，都有一个熟悉的身影站在指挥

线的最高点，那便是钱春华。”

提到钱春华，龙河盛都项目部的管理人员在充满敬畏

的同时又流露出由衷地欣赏。

“无论是烈日当空的夏日，还是寒风刺骨的冬天，他只

要一有空就出现在施工现场，对于项目的管理工作，他从没

有过华丽的言词，有的只是踏实、稳健的管理。”在钱春华

的团队已有5年的德荣帝景项目部生产经理奚万兵这样评价

钱春华。

钱春华在对项目的管理中，坚持“以人为本”，他提出

管理的终极目标是让每一名管理人员将项目部当成“家”。

北京区域公司每个在建项目的施工人员都来自五湖四海，

文化和地域的区别使得每个人的素质参差不齐，如何做到文

明的施工是各个项目的“老大难”问题。对此，钱春华从实

践中总结出一套独有的经验。他说：“要在思想上加强教育，

尤其是管理人员要主动关心身边的人，要让每一名员工感受

人物

到，在中联世纪的项目上，无论你来自哪里，无论你做什么，

都是—个整体，拥有了共同的信念才能创造出有品质的工程。”

对待劳务分包的工人，钱春华像对自己的管理团队一

样同等对待。他强调，管理人员要尊重工人，工人是建筑物

的直接筑造者，是建筑公司的脊梁，尊重他们，不仅体现了

企业的文化，更有助于提升他们工作的自觉与主动性。

“以确保工程安全为己任，以提高集团公司效益为目标，

对所有人负责，做到效益与形象的双丰收。”这是钱春华常

讲的一句话。

为了确保工程施工安全，中联世纪华北区域北京公司

建立了规范的安全生产责任制，实行各级、各部门层层控制，

与各个施工班组签订安全生产责任书。积极做好职工安全教

育和业务技术培训工作，对于新职工进行企业、项目部、班

组的三级安全教育。在每次安全例会上，钱春华都把安全生

产作为一个重要内容，结合有关安全生产法规、制度及安全

生产事故通报等，进行专题部署，教育全体职工从思想上高

度重视安全生产，树立起强烈的自我保护和保护他^的意识。

当前的建筑市场，谁掌握了以用户利益为首位的服务

终端，谁就掌握了市场的主动权，钱春华深深意识到这一点，

在对用户的服务过程中，他提出“有求必应”的四字方针，

指派技术经理、质量员专门负责对用户的服务，要求在服务

过程中耐心、及时、周到地解决用户们的各种问题，消除用

户的后顾之忧。

“在已交付工程用户人住的过程中，至今没有发生一起

因房屋质量、维修服务等问题而找开发商麻烦的事情。”以

往合作过的开发商的评价，是对钱春华和项目部员工辛勤劳

动的最好回报。

育人才——搭建平台严要求

“他对管理人员要求太严了。做事情讲究高效完成。”

在中联世纪华北区域北京公司常听到有这样的“抱怨”声。

对此，龙河盛都项目部技术经理郭富强深有体会。在

郭富强的印象中，钱春华是个急性子，交代给管理人员的事

情要求高效率高质量完成。

“龙河盛都二期工程已经竣工，压在廊坊市建设局的一

些证件也需要及时盒出来，他吩咐我尽快办理此事。但是，

由于甲方的一些原因，竣工验收备案证明迟迟未能下来，我

三天两头跑甲方办公室，询问备案证明的情况，问这么多就

是为了及时汇报给钱总，因为钱总每次来项目上看到我都问

此事，还多次打电活专门问此事。”郭富强如是说。
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“不看过程，只看结果。”是钱春华对北京公司管理人员

的要求，他常说：“管理人员是为项目服务的，是解决问题的，

把工作中遇到的困难都解决了，最终的工作也就完成了。”

平时，钱春华去工地现场检查时，看到存在的问题就

立即找相关的管理人员，提出严厉的批评，并要求马上改正。

在严要求的同时，钱春华也为北京公司各个阶段的人

才储备工作，搭建了广阔的平台。每个大学生从进入项目部

起，都要到放线岗位锻炼一年，一年期满后，钱春华会召集

每个人谈话，将他们在一年内的表现与每个人的职业规划有

机结合，尽量满足每个人对职业生涯的期望。现在德荣帝景

项目部资料员姜小凌，廊坊新工地技术员王小华的工作岗位，

便是钱春华根据他们自己的意愿安排的。

在对北京公司各个项目班子的组建上，钱春华根据年

龄与能力的搭配，取长补短，以使每个项目部的管理团队能

力均衡。每个项目部，钱春华会按照“30％的年轻人，4096

为中年人，剩余为40岁以上的人”的分配原则进行组建，

德荣帝景项目部项目副经理花继华原来是管技术的，便安排

一个生产经验丰富的生产经理给该项目部。

此外，钱春华重视对一线人员的培训，北京区域公司

也率先将培训课堂搬到了施工现场。今年以来，钱春华积极

响应集团公司的号召，在龙河盛都项目部组织了三次以实际

施工操作方法为主的培训课程，培训对象针对施工一线的大

学生和实习生，收到了较好的效果。

“现在需要培养新一批的工程管理技术人员，为公司注

入新的血液，提升企业的品牌，把企业做强做大，这项工作

任重而道远，需要我们各区域公司从基础做起，从点做起，

再由点及面，把范围扩大，为集团公司输送可信赖的人才。”

在人才培养方面，钱春华用心良苦。

中机意园：创立十二年业界获赞誉

本刊讯1月15日，中机意园工程科技股份有限公司(Novelalld corpor撕on)在合肥市举办了创立十二周年庆典活动。

中国建筑科学研究院、安徽省住房和城乡建设厅、安徽省经济和信息化委员会、安徽省发展和改革委员会、合肥市住房

和城乡建设委员会的有关领导及北控水务集团、中机一院、中机十院等企业领导出席了庆典活动。活动其间，中机意园

还举办了绿色建筑学术交流会和庆典晚会。

中机意园创立于2000年，是一家集工程科技研发、工程咨询、节能评估、工程设计、机械制造、项目管理及总承包

等业务为一体的综合型工程科技公司，具有建筑、机械咨询甲级，节能评估甲级，机电安装工程施工总承包贰级和房屋

建筑工程施工总承包叁级等资质。目前，中机意园在香港、北京、南京、盐城、济南、西安等地设立了分支机构，服务

客户涵盖机械制造、电力、纺织、电子、医疗、交通和矿产资源等行业。

启安集团：两项目通过国家绿色认证

本刊讯近日，由江苏启安建设集团有限公司承建的西安龙城铭园住宅小区和宝鸡美墅城市新天地II期项目以绿色、

节能和环保的特点，通过了陕西省“绿色建筑专家评审组”考核，获得“二星级绿色建筑标识”认证。两个项目建筑面

积共20万平方米，空调系统采用地源热泵方式，利用土壤和水体吸收储存的太阳能，进行热量交换循环，实现供冷供暖，

体现了节水、节能的绿色环保理念。

浙江建工集团：7项工程获评“浙建杯"

本刊讯目前，2012年度“浙建杯”优质工程评选结果揭晓。由浙江省建工集团有限责任公司承建的杭州市科技馆、

台外I经济开发区西商务区B一1地块、浙江省公安厅信息技术中心等业务用房等7项工程荣获“浙建杯”。

太原市政：一工程荣获“广东省市政优良样板工程”称号

本刊讯近日，由太原市市政工程总公司中标承建的s366线改造工程南湾立交至珠海大桥段主线土建工程施工，被

评为2012年度广东省市政优良样板工程，这是该公司在广东地区建筑市场获得的又～项省级工程质量奖。
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