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special focus本期关注 两化融合

一、公司简介

北
京中联钢电子商务有限公司由中国钢铁工业协

会牵头、宝钢、鞍钢、首钢、武钢和中钢等全国

最大的十六家钢铁生产企业和贸易流通企业

联合投资组建的钢铁行业电子商务公司（以下简称中联钢公

司）。中联钢公司于2001年5月注册，2001年8月份开通并运营

“中国联合钢铁网”（http：//www.custeel.com/）。
中国联合钢铁网是以钢铁生产企业

为核心服务对象，并联合贯通钢铁产业

链相关的上游供应商企业、下游经销商

企业和钢材用户企业。积极、稳妥地建

设全国统一规划、区域协同发展的原燃

材料、设备备件和钢材的网上交易市场；

并整合社会第三方物流资源提供物流

服务；联合银行提供物流金融和结算服

务；逐步以电子商务实现产业链的信息

共享、战略协作和产业链间商流、物流、

资金流的同步规模化运作，从而改变传

统的商贸和流通模式，系统性降低产业

链的交易、管理、资金及物流成本和风

险，提高钢铁行业和企业的经济效益和

市场竞争力，推动我国尽快发展成为世

界钢铁强国。

二、中国联合钢铁网服务内容
（一）信息服务平台

中国联合钢铁网从信息平台的建设和服务入手，从2001年
建设平台时就打下了钢铁原料、钢材的产品、市场、价格等信

息基础，并逐步扩充、完善，形成了以行业信息集散地为目标

的信息平台功能。目前平台涉及服务的内容包括：

新闻动态信息：全面而系统的对钢铁行业、钢铁相关行
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业、钢铁生产企业、钢铁流通企业以及钢铁下游用户行业和企

业的新闻动态进行报道。

行情及统计信息：全方位为钢铁行业及钢铁相关行业提

供钢材、原料等产品价格；系统而准确的收集报道行业内的生

产、进出口、库存等统计数据信息。结合各类数据准确而及时

的对钢铁行情做出判断。

行业分析：结合中联钢自身的钢铁行业优势，对钢铁行业

各类事件及钢铁行业发展做出评论及指导。

企业经营信息：企业财务状况，科技发展与新产品，人力

资源与环境保护状况，中期与长期发展规划，企业改革与管

理，资本运营，项目建设、技术改造方向。

销售信息：钢材销售、设备销售、闲置资产销售的国内外

市场价格，钢材进出口信息等；分钢厂销售信息、经销商采购

与销售信息和市场销售信息。

采购信息：原料、燃料、材料、设备、备件的国内外市场价

格，供应商信息；分供应商销售信息、钢厂采购信息和市场销

售信息。

决策信息：针对企业和行业发展的国家政策信息、行业宏

观信息、相关产业信息、综合经济信息。针对市场的评述、综

合信息，市场预测、预警信息。针对企业和行业发展的评述、

综合信息，专题报告。

咨询服务：利用自身优势，联合了行业内的专家、科研院

所的研究力量为钢铁企业、咨询公司、投资机构、金融企业提

供企业战略与规划、企业竞争力分析、市场研究分析、营销策

略、采购顾问、投资顾问、项目可行性分析等相关专业服务。

（二）原材料和备件采购（钢铁企业物资采购）

2001年10月，中国联合钢铁网利用钢铁生产企业的买方驱

动力，自行开发的原材料招标采购系统，建立了中联钢采购中

心。采购中心开始作为第三方为采购商企业和供应商企业提

供中间采购平台，并首先由首钢开展原料和材料的网上招标采

购，取得了扩大市场、方便采购、降低成本等多方面的明显效

果。几年来，根据上网采购企业的实际情况的需求，在坚持通

用性、标准化的基础上，照顾到不同企业的特殊性，采购系统

不断修改完善，做到了方便实用。2003年5月，在招标采购的基

础上，采购平台又新增加了钢铁生产企业普遍采用的询比价、

竞价、议价、在线库存采购等多种第三方网络采购方式。采购

中心自2000年推出至今，首钢、鞍钢、太钢、唐钢、韶钢、莱

钢、鄂钢、京唐、包钢等钢铁企业物资部门进行各种网上采购

标书、订单16000多份，采购物资近千类，涉及钢铁企业的各种

原料、材料，设备及设备备件等，累计实现采购额336多亿元，

为企业节约5-8%不等的采购成本。网上采购初步实现了公开、

公正、公平的采购流程，缩短采购周期，实现资源共享，优化

采购管理流程，提高采购效率，降低了采购成本。采购系统开

始同企业内部的系统进行链接，建立了库存管理系统，逐步实

现整个供应链中的信息化管理。

（三）钢铁产品交易平台

中国联合钢铁网于2005年正式开通了钢铁产品交易市

场。交易市场定位于钢材现货的电子交易，正在陆续开发并开

通在线挂牌、在线专场、在线团购、在线招标、在线拍卖、企

业专卖、双向竞价等多种交易模式；同时，将基于互联网的交

易市场与物理的钢材市场对接，认定结算银行，建立结算帐

户，使交易市场真正能够完成常规交易中信息、交易、结算等

主要步骤。钢铁产品交易市场的建设首次实际体现了中国联合

钢铁网推行产业链战略所倡导的“大钢铁行业”（即从过去单

纯把钢铁生产企业的集合看作钢铁行业，扩展到包括钢铁原

燃材料和设备备件等供应商企业、钢材经销商企业、钢材用户

企业、物流企业）的新理念，开始尝试与钢材经销商企业、钢

铁用户企业、物流企业的联合，采用对新组建的交易公司进行

投资、构筑在物流方面的联合，形成产品供求的直接关联等方

式，打破了过去由钢铁生产企业单方面建市场的传统格局，形

成了钢材供需有关方面共同办市场的新格局。

三、新的整体思路基本框架
中联钢总结几年电子商务系统建设的经验，重新对现有

系统进行了分析，重新定位划分了信息服务系统、原材料采购

系统、钢材交易系统、备件共享物流系统等整个电子商务系

统，确定了中国钢铁产业链-电子商务建设工程的整体思路，

并开始逐步实施。

（一）社会公共商务系统

中国联合钢铁网始终把自己定位于第三方行业电子商务

服务平台，它是一个完善的社会服务系统，具有的成本低、运

行快、结构多元、形式多样、享受优惠等众多优势，是企业系

统无法比拟的。企业ERP（资源管理系统）与互联网的衔接，

必须由行业产业链电子商务来实现。由单个企业建立一个庞

大的BPM（业务流程管理）系统来单一地支撑本企业的业务

流程管理很不经济，而由企业建立的BPM（业务流程管理）系

统支撑全行业企业的业务流程管理也是不可能的。应该建立

起借用行业性社会服务系统的观念和意识。电子商务服务不

是钢铁企业的核心业务，钢铁企业利用社会化的电子商务服

务，也是一种资源借用，是借用社会资源发展自己。

（二）网上行业经济组织

电子商务作为一种以互联网为基础的商务行为，是一种社

会化的服务行为。只有社会化的电子商务服务才能达到电子商

务的最佳效果。行业电子商务这个行业性社会服务系统，将发

挥出行业经济组织的作用。随着电子商务的日益发展壮大，将

在一定程度上重新整合经济结构，重新梳理经济秩序。在这

个过程中，行业电子商务将创造条件、制订规则，从而发挥网

上行业经济组织的作用，特别是进入到产业链阶段后，将更加

有效地促进重新整合和洗牌过程，进一步表现出行业经济组

织的作用。

（三）新型钢铁产业链

面对激烈的市场挑战，企业经营策略已经由以前的敌对

性竞争发展成为合作性竞争；市场上的竞争已不再是企业与

企业之间的竞争，而上升为供应链与供应链之间的竞争。钢铁

工业必须重视供应链战略，与行业内上下游企业携手合作是

必然趋势。目前钢铁企业供应链管理中普遍存在着集成度低、

信息不对称、短期行为等现象，导致响应市场需求慢、资源不

能优化配置、资金链脆弱、物流成本过高的问题。中联钢电子

商务工程为钢铁行业搭建一个平台，形成一个以钢铁生产企

业为核心的立体化、多渠道运作的新型钢铁产业链。

（来源：信息化司）

计算机光盘软件与应用21期内页-出版.indd   72 2013-12-2   20:16:59


