
寻爹机器人事亚
首钢莫托曼机器人有限公司副总经理曹利

1996年8月，中国第一家工业机器人合资公司——首钢莫托曼机器人有限公司正式成立，时

至今日，很快就要迎来其十年华诞了!回首这十年来伴随着中国经济的发展、特别是中国汽车工业

的起起伏伏，机器人可以说也走过了一段不平凡的历程。我很有幸目睹着并经历了这一过程，今天，

我想在这里与大家共同来分享首钢莫托曼在这十年中的发展历程。

众所周知，日本是全球工业机器人发展和应用最为先进的国家，安川的MOTOMAN机器人品牌在

全球都享有盛誉。作为与日本安川的合资公司，我们在刚刚接触机器人时，日本安川电机的社长讲：

“机器人是年轻人寻梦的地方。”这句话给我留下了极为深刻的印象，经过多年来与机器人的亲密

接触，我们不断探寻着这句话的深刻内涵。在机器人的王国里放飞着自己的理想，找寻着那带着艰

难、充满挑战和快乐的梦。

寻梦机器人事业不是虚幻的

工业机器人产业在世界上已有30多年的发展史，而1996年首钢莫托曼机器人有限公司成立

时，中国的工业机器人产业才HiJ冈ll起步。十年前，我踏上了寻梦机器人事业之旅，总感觉到在这

梦的深处，有无极的山峰等待着我们去攀越，有无尽的大海需要我们去探索。
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就机器人本身而言，它像

一个标准的机械设备，没有感

性、没有智能，但是，当人们把

自身的智慧赋予它时，机器人

的作用就有了千差万别的变化，

它随着你的想像而伸展，随着

你的指令而起舞。从焊接一个

热水器的水筒到航天飞机的燃

料仓，从搬运普通的饮料到核

废料处理，从焊接婴儿车零件

到装配汽车，在机器人的行当

里有你发挥自身想象力、创造

力的无限空间。

梦是美好的，但是要将梦想变为现实，就要为梦而付出、而努力、而奋斗。1 99 7年1 O月，

当我们生产的第一台机器人走下生产线时，我们知道更长路还在后面。随后，我们投入了更多的

精力，不断研制出新的产品，焊接、装配、搬运、切割、喷涂和研磨等用途的机器人、机器

人工作站及各种大中型机器人自动化系统生产线相继从我们手中诞生，机器人从单兵上阵到列队

走上生产线实现了质的飞跃，我们生产的机器人产品广泛应用于汽车、摩托车、家电、烟草、陶

瓷、工程机械、化工、建筑、物流、机车等行业。

正是凭着梦一样的热情，梦一样的追求，梦一样的遐想，执着热爱机器人事业的首钢莫托

曼员工爱岗敬业，在工作中寻求乐趣，充分发挥着自己的聪明才智，在项目上获取成就感，将工作

不仅仅看作生存的必需，更将其当作是实现自身价值的舞台，将机器人事业当作自己的事业来追

求。

正是在这种寻梦的追求中，我们开发出了汽车风挡玻璃机器人涂胶系统，填补了国内空

白：开发出了核材料处理机器人系统，首次将MOTOMAN机器人推广应用到核工业系统，进一步拓

宽了应用领域。

正是在这种寻梦的追求中，我们在卡车车桥、轿车悬架桥焊接生产线方面成功地为多款汽车

提供了配套。

正是在这种寻梦的追求中，我们成功开发出了消声器歧管焊接系统，实现了机器人无夹具双

机协调焊接及一台机器人实施TIG／MAG焊接自动切换，简化了系统，提高了系统的效率和可靠

性。

正是在这种寻梦的追求中，我们采用先进技术设计制造出了四门两盖包边压机搬运及间接焊生

产线，实现了生产的高效率和车门点焊外观成型美观的目标。
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寻梦机器人事业是快乐的

不停的攀越，不断的探索，使我们取得了一次次突破，一个个成功，但每一个突破和成功

之后的梦醒时分，我们又开始了一个新征程的起点。

首钢莫托曼的发展大致可分为三个阶段。公司成立之初的四年为打基础阶段，我们不断将技术

人员派往日本安川进行培训学习，将最新的技术应用于实践，当时机器人市场刚刚萌芽，我们

也伴随着中国机器人市场的成长而逐步成长，我们在弧焊、点焊、涂胶、搬运等领域积累了业绩和

经验；在接下来的四年，进入了高速发展期，相继在上海、广州、武汉建立了办事处，我们的技术

和服务更加贴近了用户，赢得了用户普遍认同，市场知名度和份额大幅提升；最近两年我们进入了

新的发展阶段，完善自我，与用户共赢。

寻梦机器人事业，我们正在把理想变为现实，正是这种寻梦的追求，使首钢莫托曼的业绩逐年

大幅提高，才有了今天的辉煌。

寻梦机器人事业与用户共赢

寻梦机器人事业，一切为用户着想，与用户共赢是我们的愿望。在首钢莫托曼的发展过程

中，我们始终将优质服务放在首位。面对中国广大的机器人新用户，我们的服务努力做在售前，使

用户了解机器人、认识机器人，将用户对自身产品的知识与机器人技术有效结合，形成最适合用户

产品的解决方案，确保将来的使用高效、可靠；在售中及售后，我们建立了完善的跟踪服务体系和

快速反应机制，一般故障通过电话沟通、网络信息交流，指导用户排除故障，用户不能排除的故障，

我们公司的技术人员2 4小时内就会赶到现场，为用户提供最及时、最有效的技术服务。我们将服

务应对程序制度化，实行首问负责制，服务投诉迅速反馈，密切跟踪；我们还备有充足、配套的备

品备件，缩短了用户自行购置备品备件的时间，我们在公司本部设有正规的培训教室，配有专门的

培训教师与课程，全年对用户委派的技术人员进行培训。

寻梦机器人事业我们一起努力着。汽车制造厂是机器人的主要用户，机器人的检修维护，经常

是在节假日期间生产线停线时进行。节日是亲人团聚的时刻，而公司的服务人员却需要到生产现场

进行设备的检修保养。一些维护人员已经好几个春节都未能与家人团聚，但大家毫无怨言，无论何

时何地，我们的员工时刻都把为用户提供一流的服务放在首位。

寻梦机器人事业，优良的产品性能和高效的技术服务已成为了首钢莫托曼的标志。1
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