
多彩缤纷美丽大关

运河千里，处处积淀历史的气息，高楼林立，处处彰显时代的魅力。大关街道，成立于上世纪90年代，由当时米市巷

街道和上塘镇部分区域合并而成，人口7．8万。沐浴着科学发展的时代春风，“宜居、人文、幸福”不断在这片1．6平方公

里的热土上生根、发芽、开花、结果，演绎着小天地转动大作为，小舞台绽放大魅力的动人旋律。街道先后获得”全国体

育先进街道”、 ”浙江省文明街道”、 “浙江省卫生街道”、 “杭州市社会管理综合治理示范街道”、 “杭州市食品药品

安全示范街道”等荣誉称号。

▲百姓书场日日爆满
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▲草根文化进运河

润物无声，革根文化显生机．

文化之美，美在其润物无声，厚积薄发．大关西—社区有—个大名

鼎鼎的”百姓书场”，从2006年开办至今，天天开讲，日日爆满．

”365天我总要来个360天．”吴耀祥，—个有着30年从艺经验的说书

先生深情地说：”书场办到现在．平均每天50多人．很多老人甚至从三

墩、闲林、留下等地赶过来，为的就是享受闭上眼听大书的快乐．”在

大关，像”百姓书场”这样的群众文化团体还有很多，大关实验京剧

社、新芦栖丝竹乐队、秋之韵艺术团等遍地开花。

依托辖区民间文化的积淀和深厚的群众基础，街道通过“政府搭

台，百姓唱戏”广泛开展草根文化活动，涌现了—批人文色彩浓郁的社

区文化“金名片”。如被誉称为民间”十三乐坊”的新芦栖丝竹乐队，

受邀参加香港·国际江南丝竹团体比赛夺得非职业组比赛—等奖；大关实

验京剧社坚持每周日活动排练，荣获西湖新梨园开园演出—等奖：”跳

财神”项目被列为市级非物质文化遗产；”百姓书场”被评为浙江省优

秀社区服务项目．街道还成功举办了为期三个月的”爱·在大关”草根人

家系列主题活动，开展才艺、红歌、作品、舞蹈、戏曲“五秀”专场活

动10场，吸引群众参与1．5万余人次．通过挖掘草根故事、寻访草根名

人、收集草根名作，编辑发行《草根人家》一书．这—切都让大关成为

————一 了名副其实的”朝文：似鼯”·

V幸福大家园启动仪式
市场运营，为老服务新模式

”夕阳”之美，美在专业专注、真心用心．尹柏青和张金花夫妇相

濡以沫度过了半个多世纪，儿孙满堂，幸福美满。不过年纪大了，始终

要人照顾．两者最小的女儿也近70岁，存在许多不便之处．自从参加了

社区”幸福大家园”为老服务中心，才真正解决了他们的J舌J顽之忧。

大关小区是上世纪90年代中期建成的拆迁安置型小区．现有60周

岁以上老人9414人，占常住户籍总数22．65％，是老年人口密集型街

道，为老服务工作责任大、任务多，担子重。如何使政府投入的人力、

物力和财力，发挥最大的效益，实现“四两拨千斤”的效果?大关街道
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探索”组团式服务，市场化运作，差异

化服务”，着力打造自身特色的为老服

务体系，项目实施以来受到了辖区居民

的广泛好评．

街道积极探索与米市巷街道和上塘

街道组团式协作，充分发挥共享兄弟街

道的资金、资源优势，结合自身的服务

和项目优势，互惠互助，将为老服务工

作主动延伸、主动拓展，主动惠及兄弟

街道的老年群体．

街道努力尝试市场化运营模式，与

辖区企业杭州奥航综合服务有限公司合

作，注册成立大关街道”幸福大家园”

为老服务中心社会组织。通过专业培训

和企业运作，组建助老互助队、医疗慰

藉队等5支专业”服务团队”，完善居

家养老、精神陪聊、医疗服务等10大服

务体系．减少政府投入和管理成本，逐

步转变职能．充分发挥管理协调的功

能。

街道统筹规划，在充分调研的基础

上，将为老服务群体划分为无偿、低

偿、有偿服务三种形式。对社区户籍人

口中的无子女、无自理能力、无生活来

源的“三无”老人，实行无偿服务．对

无子女一起居住且无固定经济来源的老

人，实行低偿服务．对经济情况较好，

有接受居家养老服务意向且自愿付费的

老人，实行有偿服务．即实现了政府购

买服务，又满足了社区不同层次老年人

的服务需求．

网格刨新，社会■露盟撇
平安之美．美在其人文和谐、安居

乐业。大关位于城乡结合部，辖区范围

内有3家专业市场，1家夜市，商业氛

围浓厚，流动人口多，社会综合管理难

度大。

近年来街道以”平安街道”建设为

抓手，强化社会综合治理，提升”网格

化”管理内涵，完善了街面管控、整治

支撑、查案办案为—体的管理模式，有

效实现了综治保障、群防群治、食品安

全、民情沟通等的”多网合一”．累计

投入近150余万元，构建了覆盖整个辖

区的数字化监控管理平台，有效实现监

管的前台化、动态化、信息化．

今年又将投入近350万元，推行

”门卫外移、岗亭外移”方式，继续深

化“大网格”建设，实现以大关苑路为

界将香积寺路以北区域划分为东西片

区，将小区门卫外移至道路入口，新设

置10个治安岗亭，撤消原有小区门卫，

配备相应道闸门禁收费综合管理系统，

改造6条街巷共计3500米，新增规范停

车位400个，实行机动车双边规范停

放，以消除街巷治安盲点，保证区内交

通畅通、有序、整洁，确保了校园和消

防通道安全．

精耕细作，美丽环境我先行

环境之美，美在其精耕细作，惬意

温馨。如今漫步在各个小区里，绿树成

荫，微风习习，经过庭院改善后的小区

环境让人倍感舒适．已经很难让人联想

到建成于匕世纪八力．斗每I代的印记。

近年来街道大力实施庭院改善、背

街小巷改造、截污纳管等项目，全力打

造”美丽街道”．将1995年前的小区房

屋全面进行提升改

造，涉及500余幢房

屋，惠及21000余

住户．街巷清洁

度、序化度不断提

升，垃圾分类成效

显著，全街道20个

小区推行了垃圾分

类．翠玉社区”分

类实名制”先后被

中央电视台、中国

国际广播电台等媒体报道，翠玉社区和

南苑社区同时获”杭州市垃圾分类百佳

社区”，街道获得”杭州市垃圾分类优

秀实施单位”．近期将迎接杭州市生态

文明示范街道验收。

沧海桑田，潮起潮落，站在奔流入

海的滚滚钱江潮头，“美丽、宜居、人

文、幸福”的大关正坚定前行的脚步，

吹响前进的号角．我们坚信，她必将在

全面建设小康社会的宏伟蓝图中绽放更

加美丽的光芒。

▲垃圾分类我先行

▲庭院改善后的社区环境

V大关晨韵

》，．，麟

万方数据


