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“文明劝导队”引领社区文明新风尚
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本报讯（通讯员通讯员周岩）
“这题我会，用过的餐巾纸属于其
他垃圾！”“恭喜这位阿姨，回答正
确！”

5 月 11 日，八大处社区在甲
七号院开展了“垃圾分类人人动
手,干湿分离家家行动”主题活
动。活动中，工作人员带领在场
居民共同学习了《北京市生活垃
圾管理条例》，为大家讲解了垃圾
分类投放指南，开展了垃圾分类
有奖知识竞答，大家踊跃参与积
极抢答，现场气氛异常热烈。

苹果园街道积极响应市、区相
关工作部署，践行绿色科技理念，
扎实推进垃圾分类进社区。街道
将八大处社区甲七号院作为样板
示范小区进行试点，践行“撤桶并
站”理念，通过积分兑换奖励模式
和专人负责的管理形式，运行科
技智能分类垃圾桶和积分兑换
站。

智能垃圾桶采用先进的人脸
识别、物联网等科技，居民们通过
人脸识别或刷卡的方式投放垃
圾，垃圾入桶后自动称重并积分
给居民，居民们可以用垃圾分类
攒下的积分兑换可溶解垃圾袋。
智能垃圾分类投放积分兑换站既
提升了社区的整体环境，也通过
积分兑换的方式调动了居民的分

类积极性。另外，为方便居民处
理装修垃圾、废弃家具等大件垃
圾，垃圾积分兑换站也设置了大
件垃圾、装修垃圾集中暂存点，并
有专人负责收集、苫盖，有效改善
了小区环境。

李桂琴阿姨拿着用积分兑换
的垃圾袋说：“垃圾分类实际操作
起来没有想象中那么复杂，既能
改善小区的卫生环境，老百姓还
能从中得到实惠，厨余垃圾投放
的时候有积分，20 分以上就能兑
换小礼品，投放可回收垃圾后会
自动称重，称重后的金额会积攒

到卡上，在APP上集够100块钱就
能提现，学会了就特别方便！”

下一步，苹果园街道将持续推
进落实《北京市生活垃圾分类条
例》，进一步压实物业服务企业垃
圾分类主体责任，丰富创新垃圾
分类宣传手段，进一步提升居民
垃圾分类意识，定期组织多部门
联合执法检查，及时纠正总结共
性问题，逐步实现物业单位、产权
单位、学校、医院、商超等垃圾分
类管理主体责任全覆盖，生活垃
圾分类基本类别全覆盖，生活垃
圾分类投放、收运全覆盖。

本报讯（通讯员张丽华）在八
宝山街道四季园社区，活跃着一支

“文明劝导队”，他们是背街小巷里
的一道风景线。社区“文明劝导
队”已成立 12 年，由社区退休居民
组成，共有队员16名，平均年龄62
周岁。

12年来，劝导队的叔叔阿姨们
共计捡拾白色垃圾、铲除违法小广
告、清理楼道杂物161次，向社区居
民宣传文明养犬、垃圾分类、劝导
不文明现象等 143 次。此外，他们
还积极参加各类学习和竞赛，先后
获得石景山区卫计委中医知识比
赛团体第二名、石景山区社区学院
厨艺比赛获得团体第三名，“文明
劝导队”向上的生活态度和积极参
与社区建设的热情，引领了社区文
明新风尚。

为营造人人参与文明创建的浓
厚氛围，四季园社区“文明劝导队”
志愿者们积极开展环境卫生大清扫
活动，尤其是每年的爱国卫生月，他
们总是会戴着“老街坊”的红袖标定
期为社区进行“洗脸”“洗澡”。

大家不分你我互相帮助，有的
清扫路面、有的收拾堆物堆料、有
的摆放共享单车……在“文明劝导
队”的带领下，社区居民也纷纷参
与到社区环境的维护中。随处张
贴的小广告是老旧小区的“顽疾”，
劝导队的叔叔阿姨们早就养成了
随手清理小广告的习惯，手套、小
铲刀、小喷壶是他们家里常备的工
具。蒋美丽阿姨表示：“只要发现
小广告我都会随时清理，社区的楼
门和楼道里越来越干净，他们都不
好意思到我们社区贴小广告了！”

“咱们四季园社区的邻居一直
都是明事理的，大家都别着急，给
我们讲讲到底什么情况，看看我们
能不能帮到您们……”49 号楼 3 单
元楼门口传来争吵的声音，在附近
晨练的五名劝导员闻声赶了过来，
原来是因为一位邻居日常随地吐
痰、乱扔烟头的行为引起了其他居
民的不满，由此引发了邻里矛盾。
在了解情况后，劝导队队长苏连英
主动安抚大家的情绪，动之以情，
晓之以理，在她的耐心劝说和调解

下，邻里间的小矛盾得到了化解，
乱扔烟头的居民也表示请大家监
督他改掉自己不良的卫生习惯。
现在，社区里的大事小情，除了寻
求居委会的帮助，居民们也会主动
找到劝导队，在大家的心里，劝导
队就是自己的全能小帮手。

5 月 1 日，北京开始实施生活
垃圾管理条例，“文明劝导队”的队
员们早早就做好了准备，他们提前
通过网络、宣传册等形式学习垃圾
分类知识，还到社区的垃圾分类点
找垃圾分类指导员请教，把自己家
里的垃圾分的明明白白。

不光如此，文明劝导员还主
动化身垃圾分类宣传员，向身边
的街坊邻里宣传垃圾分类知识。

“能卖钱的蓝桶桶，易腐烂的绿桶
桶，有毒有害红桶桶，没人要的灰
桶桶……”垃圾分类四分法简单
易懂，文明劝导员的小口诀更是
教会了社区里不少老街坊学会了
垃圾分类，引导大家从“要我分”
变成“我要分”，在社区里营造了
垃圾分类的新气象。

文明创建我先行
社区环境焕新颜

化解邻里矛盾
守望相助温暖你我

垃圾分类的践行者和宣传员

本报讯（通讯员张迎迎）近
日，五里坨街道收到微博网友
反映京西景园社区楼层住户存
在楼道停放电动车堵住出入
口，私装电箱、私拉电线在楼道
为自家电动车充电，堆放杂物
等现象，存在极大的安全隐患。

街道接诉即办，由平安建设
办公室牵头，联合消防、派出
所、居委会筹备组和物业到反
映问题现场进行查看处理，第
一次现场告知当事人不允许在
门口充电，帮助住户将堆放的
杂物做了清理，电动车协助其
放到了楼下。第二次处理由于
业主不在家，消防负责人跟业
主进行了电话沟通，说明了情
况后，约定上门时间，到了约定
时间当天，工作人员与业主就
电动车楼道充电问题及老人轮
椅遮挡消防栓问题进行沟通解
决，居委会筹备组告知业主小
区充电桩已安装完毕投入使
用，电动车可以在楼下充电棚
充电，业主认可，并表示今后不
会在楼道充电，主动将遮挡消
防栓的轮椅放到室内。之后业
主与消防部门签定了消防监督
检查记录，与派出所签定了日

常消防监督检查记录。
针对私装电箱问题，在居委

会筹备组、消防、物业的共同努
力下对私装电箱进行了拆除，
起初由于电箱里放有自家钥匙
业主不想拆除，物业人员主动
购买了密码钥匙盒，为业主安
装到门上，方便居民拿放钥匙，
业主对此表示满意。为满足小
区居民电动车充电需求，京西
景园小区在 6 号楼、4 号楼和 3
号楼前三处安装充电桩，且于5
月5日起全部投入使用；居委会
筹备组在每个楼门张贴通知，
向群众宣传到位，通知中也明
确了充电注意事项，提醒居民
群众合理使用，注意安全；同
时，居委会筹备组联合物业建
立长效机制，不定期对充电设
备进行清洁、管理。

街道以此为契机，针对舆情
反映的这种普遍存在的消防安
全问题持续发力，从5月12日起
联合派出所、组织市场监管所、
综合行政执法队等开展集中整
治行动，对发现的安全隐患及
时进行查处整改，全力将火灾
隐患消灭于未“燃”，保障居民
的生命财产安全。

本报讯（通讯员黄丽莹）为
了全面贯彻石景山区防火安全
委员会关于社会面火灾防控工
作部署会的精神，全面落实社会
面火灾防控工作方案整体要求，
有效防范遏制火灾事故发生，5
月13日，八角街道联合公安、消
防等部门，分三组深入辖区重点
单位、重点部位，开展火灾风险
隐患排查行动。

首先，检查小组到南山一号
院平房区，八角街道安全生产检
查队针对平房内是否私拉乱接
电线情况、有无使用无证劣质电
器产品、电气线路是否存在超负
荷情况以及液化气罐和天然气
达标情况等问题进行详细排查，
对发现的电气火灾隐患，现场要
求负责人落实整改责任，明确整
改要求，限期整改到位。

随后，检查小组到衙门口回
迁房730工地，八角街道安全生
产检查队检查了施工工地电焊
作业动火审批手续、大型机械设
备安全措施、现场脚手架搭建情

况、人员安全教育培训情况、应
急救援预案等，同时，还向工人
普及了电气火灾发生的危害性
及防范的重要性。

最后，检查小组对辖区商市
场、餐饮场所等极易发生群死群
伤事故的场所进行了细致的火
灾风险隐患排查，检查过程中八
角街道坚持“万无一失、一失万
无”的工作标准，督促出现问题
的单位进行迅速整改，及时更换
不合格燃气用具、软管和老化电
气线路，安全用火、用电、用油、
用气，定时开展自查自改，做好
火灾隐患整改“清零”工作。

通过本次夜查行动，及时化
解了安全风险，有效提升了消防
安全管理水平，有效强化各单位
消防安全防范意识，切实降低辖
区电气火灾风险，坚决保障辖区

“三个坚决防止”和“一个全力确
保”的工作目标。下一步，八角
街道将加大巡检力度,发挥属地
统筹监管作用,为辖区营造安全
稳定、和谐平安的良好环境。


