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刘师傅您看看我这表怎么不走了、韩阿姨我理个头发、达师傅我
这自行车您给看看......每个月的15号，在石景山区八角街道八角北路
特钢社区，有这样一支志愿者服务队，它由社区一技之长的老党员组
成，13年来免费为社区居民提供理发、修表、水暖、磨刀等便民服务。

3月5日是学雷锋日，一大早，金色亲情服务队的志愿者们就忙开
了，将一张张桌子运到八角文化广场摆好，拉起“金色亲情暖人心 雷
锋精神代代传”红色横幅，将便民服务需要的设备摆上，很快广场上就
热闹起来，居民根据自己的需要接受服务。

69岁的刘德高是服务队元老之一，因修表技术高、服务好，在八角
乃至石景山区赢得了很高的口碑，“修表就找刘德高”。刘师傅小心翼
翼地打开工具箱，里面都是他的宝贝，自费近万元购置的仪器和零部
件，“手表零件很精细，得有准头，”说罢，刘师傅带上额镜，手拿镊子，
眼睛盯着手中那个小小的手表零部件，全神贯注地摆弄起来，“维修一
只表有时需要几个小时，必须集中精力，反复调试。”一旁，80岁的曹兴
东师傅也摆好了自己的家伙事儿，一块磨刀石和一盆清水，磨刀石已
经明显凹下去，“家家户户的生活少不了菜刀、剪子，”曹师傅一边说
着，一边开始接活，“以前看老街坊在这服务大家，挺羡慕也挺感激，我
也理过发、修过电器，”曹师傅怀着感恩的心毅然加入服务队，主动提
出为大家磨刀磨剪子，用自己的特长，回报居民，对于一些腿脚不方便
的老年人，他还上门服务。像刘师傅、曹师傅一样的老党员，“金色亲
情服务队”还有理发的韩荣光、测血压的罗文芳、修电器的杨兴国、修
自行车的达福江等一批志愿者。

八角北路特钢社区属于典型的老龄化社区，居民对社区的依赖度
高、老党员自觉参与社区建设的热情高，同时有一技之长的人员多、社
区需要帮扶的人员多。2006年3月，由社区党委牵头组织社区老党员
成立“金色亲情服务队”，每月定期提供日常生活所需的便民服务。

老街坊的所思所盼、所忧所乐成为金色亲情志愿服务队源源不断
的工作动力，几十名年过花甲、年逾古稀的老党员，用真心付出赢得口
碑。“金色亲情服务队”通过紧一下眼镜、磨一把菜刀、修一快手表、理
一下头发这些小事儿，成为社区的黏合剂、润滑剂，促进了邻里关系和
睦，使这个原本缺少朝气的老年社区，重新充满了活力。

日前日前，，在中央宣传部在中央宣传部、、中央文明办等部门联合主中央文明办等部门联合主
办的办的20182018年学雷锋志愿服务年学雷锋志愿服务““四个四个100100””先先

进典型评选活动中进典型评选活动中，，石景山区八角北石景山区八角北
路特钢社区金色亲情志愿服务路特钢社区金色亲情志愿服务

队荣获最佳志愿服务组队荣获最佳志愿服务组
织称号织称号。。
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截至目前截至目前，，服务项目由原来的服务项目由原来的44

项发展到现在的项发展到现在的1818项项，，服务人员由原服务人员由原
来的来的88人增加到现在的人增加到现在的8888人人，，累计组织累计组织

集中服务集中服务440440余次余次，，为居民修理钟表为居民修理钟表1870018700
块块、、磨剪子磨刀磨剪子磨刀2460024600把把、、理发理发3917039170人次人次、、修修

理自行车理自行车1096010960辆……受益群体达辆……受益群体达3434万人次万人次。。
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