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检察官解读北京近三年车险欺诈情况
51%为业内人士作案

作为保险欺诈犯罪的重灾区，车险欺诈一直让保险行业防不
胜防。据去年有关司法数据统计，车险欺诈在全国保险欺诈发
案数量中占比高达80%。

自2014年7月至2017年7月，北京全市车险欺诈案中51%的
涉案人员为熟悉汽车相关行业的专业人士，团伙作案、跨区域作
案趋势明显，存在复杂的利益链条。

职业化团伙作案趋势明显
51%涉案人员为熟悉汽车行业人士

记者了解到，区检察
院为服务驻石景山区的北
京保险产业园发展，耗时
一年与北京保险行业协会
合作完成一份关于车险欺
诈的课题研究报告。报告
样本来自 2014 年 7 月至
2017 年 7 月期间，北京市
所有进入刑事程序的车险
欺诈案件，共计115件。据
报告分析显示，涉案181人
中有93人为熟悉汽车相关
行业的专业人士，占全部
涉案人员的51%。

报告中还提到，团伙
作案、跨区域作案趋势明
显，大多数案件是多人合
谋、合作完成。被保险人
（投保人）、修理厂工作人
员、保险中介代理、保险公
司定损员等人员形成一个
复杂的利益链条。而这样
有组织的保险诈骗活动，
正是近日银保监会发布通
知开展扫黑除恶专项斗争
中的重点打击对象。

“车险理赔的每个环
节都可能存在欺诈行为，
团伙作案的人员构成相对

比较固定。”课题组成员、
区检察院检察官赵晓敏表
示，团伙作案时任何一个
环节没有关键的“合作者”
配合，车险欺诈行为都可
能被保险公司识破。

“由于车险理赔涉及
修理厂、保险中介代理等
环节，第一手信息很难直
接传达至保险公司处，容
易滋生利益链条。”北京大
学经济学院风险管理与保
险学系副主任刘新立建
议，要推动使用高新科技
手段来促进车险理赔环节
的透明度，让专业团伙无
处可骗。

“打通利益链条后，车
险理赔利益才能实现最大
化，因此职业化欺诈趋势
主要就会体现为团队化作
案。”北京航空航天大学法
学院教授、中国法学会保
险法学研究会副会长任自
力表示，这对整个利益链
条上涉及的监管部门都提
出了更高的要求，“如果老
鼠很‘聪明’，那抓老鼠的
监管‘猫’也要进步。”

丈夫指使妻子替大姑子“顶包”双双获刑
专家：民众保险意识有待提高

驾照早已被注销的姐姐要
借用自己的汽车，男子郑某爽
快答应。没想到姐姐深夜开车
时低头看手机，直接撞上路边
停靠的货车。郑某带着妻子徐
某赶去接应，三人将肇事车辆
开回家。

第二天一早，在郑某的授意
下，徐某将车开回事故现场，报
警谎称早上开车送孩子上学时
碰撞所致，成功获得保险理赔
28786 元。2018 年 9 月 4 日，经
区检察院提起公诉，区法院以
保险诈骗罪判处郑某、徐某有
期徒刑六个月，缓刑一年。

据赵晓敏介绍，编造事故经
过、当事人是车险欺诈的三大
主要类型之一，此类案件的行
为人多为临时起意实施车险欺
诈行为，即被保险人事先并不
预知事故的发生，在发生事故
后为获得保险金而隐瞒保险除

外责任的真实原因。
“我只想到姐姐没有驾照，

可能需要驾驶证来扣分，但没
想到这就是诈骗行为了。”郑某
当晚其实先给保险公司业务员
打电话咨询情况，并不觉得可
能涉嫌违法犯罪，而妻子徐某
则“更加没多想了”。面对检察
官 的 提 审 ，两 人 表 示 十 分 后
悔。

“日常生活中许多人对保险
的认知有缺陷，没有意识到自
己的行为可能触犯刑法。”区检
察院公诉部办案检察官薛松洁
说。

而任自力特别提到，车险欺
诈会变相提高消费者的投保成
本，侵蚀社会诚信体系，要进一
步宣传并提高民众的保险意
识 ，提 高 法 律 意 识 和 契 约 精
神。“根源在于中国的信用体系
普遍不够健全。”

车险欺诈总量大最为集中
检察官：合力打击集体联动

自1988年起，车险一
直是我国财产保险第一大
险种。仅2017年，我国保
险业为全国2.07亿机动车
辆提供风险保障，年度受
理车险理赔案件近 8000
万笔，赔款 3500 亿元以
上。据中国保信数据显
示，全国车险反欺诈信息
系统自2016年11月28日
上线以来，月均查询量近
16 万次，截至 2017 年底，
累计助力保险公司挽损金
额1.17亿元。

近日，陕西省保险行
业协会通报 2018 年上半
年反保险欺诈工作情况，
车险领域涉嫌保险欺诈案
件仍然最为集中，总量大、
个案涉案金额小。曾经亲
身经历过车辆剐蹭报销车
险的任自力认为，修理厂
与 4S 店之间的价格相差
较大，利润空间较高，车险
保费过高，也是车险欺诈
频发不可忽视的原因。

“绝大多数人对保险
欺诈的包容度较高，对整
个社会的征信体系建设

会造成一定的危害。”据
赵晓敏介绍，除此之外，
受制于调查成本高、立案
难、管理方式等多种因
素，保险公司对车险欺诈
的反击力度有一定不足
之处。

对此，任自力也认为，
应该对保险公司给予更高
的期待。“保险公司作为拥
有一定实力的商业金融机
构，要不断改善自己提供
的产品以及服务的品质，
利用“黑名单”等多维度的
手段提高行为人的欺诈成
本，同时强化和完善内部
监管与风控体系。”

今年4月1日，中国保
监会印发的《反保险欺诈
指引》施行，明确各单位在
反欺诈协作配合机制中的
职责。赵晓敏表示，打击
保险欺诈需要社会多方共
同协作。只有保险公司、
检察机关、公安机关、行政
执法机关形成打击保险欺
诈的体系，实现业内信息
共享，社会联动，才能达到
反保险欺诈的最佳效果。

本报讯（通讯员那悦）近日，区法院民三
庭党支部利用互联网平台“民三云支部”开
展“新时代新担当新作为”主题党日活动，活
动采用了线上+线下的 o2o 创新模式，充分
利用了一线干警审判工作碎片化时间，更加
符合业务庭室的工作特点，贴近青年干警的
认知习惯，取得了良好的党建效果。

活动中，民三庭党支部以“互联网+党
建”的创新模式，以支部线上党建平台“民三
云支部”为依托，充分利用庭内干警审判工
作的碎片化时间，对学习郑德荣等7名同志
的先进事迹以及身边的典型事迹进行线上
学习，结合个人工作实际进行线上+线下的
交流、讨论，深刻理解“新时代新担当新作
为”的丰富内涵，形成了干警共识。民三庭
党支部将《关于进一步激励广大干部新时代
新担当新作为的意见》、郑德荣等7名同志的

先进事迹等学习资料上传至“民三云支部”
党建活动专栏，全庭干警利用业余时间学习
资料、观看影片。同时，在平台开辟“新时代
新担当新作为”讨论板块，谈感想、说体会、
找不足、立目标，安排线下专题党日讨论活
动，以“线上”学、思、悟，加上“线下”议、践、
行相结合的方式提升认识、凝聚共识，实现
了干警良好的学习效果。活动结束后，支部
全体党员、群众共同在民三庭支部会“学习
心得留言板”上留言、签字，发出了自己对党
日活动的心声。

下一步，民三庭党支部将以“民三云支
部”为依托，大胆探索互联网+党建的品牌建
设，不断完善软硬件建设，将线上党建形式
有机融入五联五进活动中，更加贴近审判业
务庭室的基层党建需求，构建线上沟通互联
与线下协作服务的特色党建机制。

“线上+线下”创新开展党日活动

本报讯（通讯员倪莞）近日，石景山区法
院诉服办的两位干警紧急赶往山东省日照
市某4S店，对41辆汽车办理查封扣押手续，
成功办结41件诉前保全案件，为保证案件的
顺利执结打下基础。

为防止被申请人转移财产，顺利完成查
封扣押工作，诉服办两位干警首先前往日照
市开发区法院请求异地协助执行，日照开发
区法院执行指挥中心立即协调人员、车辆，
配合执行。

在当地法院法官配合下，两位干警在到
达日照市的当日 14 时~21 时完成了对 40 辆

汽车的查封扣押工作；另有一辆汽车因当时
未在现场，经与被申请人反复做思想工作，
被申请人同意于第二日将该车运至4S店，配
合法院查封。

助力解决执行难
区法院诉服办异地查封扣押汽车41辆

北京长庚医院健康教育知识普及
健康热线：010-88296363

北京长庚医院骨科医生表示，

颈椎常常受冷的情况下，便很容易

诱发颈椎病。进入秋季之后，由于

早晚温差较大，加上许多人晚上睡

觉习惯吹空调，颈椎一旦着凉，颈椎

病便趁机而入。因此，入秋后要特

别注意对颈部的保暖，预防颈椎病。

生活中，有很多诱发颈椎病的

原因，如：天气炎热，在家上网，看电

视时间增多；一些上班族中午趴在

办公桌上午睡，不良姿势致长时间

脖子扭曲，导致慢性损伤；冷水冲

凉，诱发颈椎病；空调环境中，温度

过低及空调风直吹颈背部；头颈部

跌扑伤、碰击伤等外伤，均易发生颈

椎及其周围软组织损伤，直接或间

接引起颈椎病。

医生提醒，现在已入秋，早晚温

差较大，但很多人睡前还是习惯空

调温度过低或直接猛吹风扇，一旦

熟睡就会忘记关掉空调或电风扇，

这一习惯会严重导致颈背部肌肉受

寒。针对颈椎病的一系列问题，预

防颈椎病非常关键。

一是饮食上。由于颈椎病是椎

体增生、骨质退化疏松等引起的，所

以颈椎病患者应以富含钙(骨头、牛

奶、虾、鱼等)、蛋白质、维生素C的饮

食为主，维生素B、E则可缓解疼痛、

解除疲劳。

二是生活上。待在空调环境

中，避免温度过低或空调风直吹颈

背部，一般空调温度应控制在 26℃
为宜。要养成良好作息习惯，保证

睡眠时间和质量；保持良好的坐姿，

伏案工作时应头颈端正，电脑摆放

在正前方，电脑显示屏上缘与两眼

齐平；每隔一小时休息5-10分钟，可

以做做颈部保健操如“米”字操，但

是要以患者没有眩晕症状为原则，

轻柔、缓慢地向各个方向转动颈部，

从而达到放松肌肉的目的，适当参

加体育锻炼。

医生提醒，如果出现类似颈椎病

的症状，千万不可大意，应立即到专

科医院进行检查确诊，以免延误病

情，造成更严重的后果。

秋季早晚温差大 颈椎病不容忽视


