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一份特殊的爱一份特殊的爱

我叫姜伟我叫姜伟，，是石景山区五里坨医院精神是石景山区五里坨医院精神
科二区的护士科二区的护士。。我宣讲的题目是我宣讲的题目是：《：《一份特一份特
殊的爱殊的爱》。》。大家是不是觉得我的嗓子有些大家是不是觉得我的嗓子有些
哑哑，，我不是感冒我不是感冒，，也不是天生的哑也不是天生的哑，，其实不光其实不光
我的嗓子是哑的我的嗓子是哑的，，我们这儿我们这儿的护士嗓子都是的护士嗓子都是
哑的哑的，，因为我们每天的工作都是要喊的因为我们每天的工作都是要喊的，，我我
们面对的是一些特殊的病人们面对的是一些特殊的病人，，他们是精神病他们是精神病
患者患者。。就是我们这么的喊就是我们这么的喊，，他们有时候也和他们有时候也和
听不到一样听不到一样。。

我我1919岁从卫校毕业岁从卫校毕业，，分配到五里坨医院分配到五里坨医院
精神科精神科，，成为一名护理精神病人的护士成为一名护理精神病人的护士。。说说
实在的实在的，，那时候虽然我也是血气方刚的小伙那时候虽然我也是血气方刚的小伙
子子，，可见精神病患者直勾勾地看着我可见精神病患者直勾勾地看着我，，我的我的
心里还真害怕心里还真害怕，，有点后悔来这个医院有点后悔来这个医院。。有一有一
次次，，带我的老护士在给一个患者发口服药带我的老护士在给一个患者发口服药，，
可突然这位患者没有任何征兆的一下子把可突然这位患者没有任何征兆的一下子把
药拽在老护士脸上药拽在老护士脸上，，上去就是一脚上去就是一脚，，破口大破口大
骂骂：“：“你给我发的什么药你给我发的什么药？？你想害死我吗你想害死我吗？”？”
我当时真的看不下去我当时真的看不下去，，有一股想要上去厮打有一股想要上去厮打
的冲动的冲动，，心想心想：：这什么工作啊这什么工作啊？？我以后也要我以后也要
这样这样？？可带我的老护士一点都不生气可带我的老护士一点都不生气，，还是还是
那么耐心地那么耐心地给这位患者解释给这位患者解释，，仔细地重仔细地重新为新为
他准备了药物他准备了药物。。在老护士的耐心劝说下在老护士的耐心劝说下，，这这
位患者平和地位患者平和地吃了药吃了药。。老护士看出了我的老护士看出了我的
心思心思，，跟我说跟我说：“：“小姜小姜，，他们是病人他们是病人，，在精神混在精神混

乱的时候乱的时候，，是不知道自己都干了什么是不知道自己都干了什么。。如如
果果，，他是咱们的亲人他是咱们的亲人，，你还会生气吗你还会生气吗？”？”老护老护
士的话让我想了好久士的话让我想了好久，，在以后的工作中我也在以后的工作中我也
慢慢理解了慢慢理解了，，为什么有那么多的护士为什么有那么多的护士，，在这在这
个特殊的护理岗位上个特殊的护理岗位上，，把这份特殊的爱献给把这份特殊的爱献给
了这些特殊的病人了这些特殊的病人？？因为我们的护士早已因为我们的护士早已
把他们当成了我们的亲人把他们当成了我们的亲人。。

安鹏安鹏，，是个是个1616岁的小伙子岁的小伙子，，得了精神分得了精神分
裂症裂症，，刚来的时候刚来的时候，，每次给他护理每次给他护理，，他都从不他都从不
配合配合。。这天早上这天早上，，我把早饭给他端到床边我把早饭给他端到床边，，
他一把打翻他一把打翻饭碗饭碗，，还往我脸上吐了口唾沫还往我脸上吐了口唾沫，，
大喊着大喊着：“：“让我回家让我回家！！我要见我我要见我爸妈爸妈。”。”我擦我擦
干脸上的唾沫干脸上的唾沫，，同情地安慰到同情地安慰到：“：“咱先好好吃咱先好好吃
饭饭，，吃完饭吃完饭，，爸妈就来了爸妈就来了。”。”他根本不听劝他根本不听劝，，随随
手拿起一杯水泼在我身上手拿起一杯水泼在我身上。。我继续安慰他我继续安慰他：：

““这样这样，，我比你大我比你大，，你就叫我大哥你就叫我大哥，，什么护士什么护士
不护士的不护士的，，以后咱当哥们儿处以后咱当哥们儿处。”。”经过几天的经过几天的
耐心劝导耐心劝导，，这小伙子终于可以主动这小伙子终于可以主动和我聊和我聊
天天，，并配合吃饭服药了并配合吃饭服药了。。他的父母看到这些他的父母看到这些
变化后变化后，，两位老人脸上的皱纹都伸展开了两位老人脸上的皱纹都伸展开了。。
其实我的心里比他们还要高兴其实我的心里比他们还要高兴，，看到我们的看到我们的
工作使他们的家庭又一次燃起了欢笑工作使他们的家庭又一次燃起了欢笑，，还有还有
什么比这更让我们精神科护士欣慰的吗什么比这更让我们精神科护士欣慰的吗？！？！

我们医院经过不断的建设我们医院经过不断的建设，，已经成为已经成为二二
级医院级医院，，不但门诊设施配套齐全不但门诊设施配套齐全，，治疗和护治疗和护

理条件理条件也不断提升着水准也不断提升着水准。。新来的护士都新来的护士都
要经过老护士要经过老护士““一对一一对一””的传帮带的传帮带，，不仅要熟不仅要熟
悉各种精神科护理技巧悉各种精神科护理技巧，，更是在心理上进行更是在心理上进行
平和的训练平和的训练，，更多的是老护士言传身教的告更多的是老护士言传身教的告
诉他们如何树立起把病人当亲人的意识诉他们如何树立起把病人当亲人的意识。。

头两天头两天，，我们科又来了一名患者我们科又来了一名患者。。他一他一
进来进来，，就吓了我一跳就吓了我一跳，，身上那股难闻的气味身上那股难闻的气味
熏的我够呛熏的我够呛。。他他站在那儿呆呆地瞅着我站在那儿呆呆地瞅着我，，看看
着他凌乱的头发着他凌乱的头发，，破旧的衣服破旧的衣服，，我心里一阵我心里一阵
发酸发酸，，连手套都没来得及戴连手套都没来得及戴，，就赶紧带着新就赶紧带着新
来的小护士来的小护士把他带到浴室冲洗把他带到浴室冲洗、、理发理发、、剪指剪指
甲甲、、更换更换干净的衣服干净的衣服。。我我仔细地仔细地为他扣好每为他扣好每
一粒一粒扣子扣子，，弄好衣领弄好衣领，，叠好裤脚叠好裤脚。。经过我们经过我们
的工作的工作，，他就像变了一个人他就像变了一个人。。新来的小护士新来的小护士
问我问我：“：“姜老师姜老师，，咱们给他洗完澡咱们给他洗完澡，，理完发就理完发就
得了得了，，为什么您还那么仔细地为什么您还那么仔细地给他翻衣领给他翻衣领，，
叠裤脚啊叠裤脚啊？？这对他有什么用这对他有什么用，，他根本不懂他根本不懂。”。”
我对他说我对他说：“：“我们的工作可不仅仅是让他们我们的工作可不仅仅是让他们
健康地健康地活着活着，，更重要的是让他们有尊严地更重要的是让他们有尊严地活活
着着，，因为在这儿我们就是他们的亲人因为在这儿我们就是他们的亲人，，难道难道
我们不希望我们不希望自己的亲人活得自己的亲人活得更有尊严吗更有尊严吗？？””

在这个岗位上我已经工作了在这个岗位上我已经工作了1717年年，，这么这么
多年过去了多年过去了，，病人在我心里就是我的亲人病人在我心里就是我的亲人。。
虽然有时我也会挨患者的打虽然有时我也会挨患者的打，，但我心里明但我心里明
白白，，他们不是恨我他们不是恨我。。有的病人在幻觉下看到有的病人在幻觉下看到

我脸上有我脸上有““蚊子蚊子”，”，那一巴掌呼在我的脸上那一巴掌呼在我的脸上。。
甚至有的会突然死死抱着我的胳膊甚至有的会突然死死抱着我的胳膊，，又拧又又拧又
抓抓，，大喊着大喊着：“：“你们这些妖魔不许害姜护士你们这些妖魔不许害姜护士。”。”
在外人看来在外人看来，，似乎是他们在对我实施暴力似乎是他们在对我实施暴力，，
可我想告诉大家的是并不是这样的可我想告诉大家的是并不是这样的，，因为他因为他
们是在幻觉的支配下们是在幻觉的支配下，，为了保护我才这样做为了保护我才这样做
的的，，作为精神科护士的作为精神科护士的我不理解谁又能理解我不理解谁又能理解
呢呢？？我常常会想我常常会想，，如果让我身上的伤如果让我身上的伤，，可以可以
换来他们的康复换来他们的康复，，那我真的情愿他们可以多那我真的情愿他们可以多
打我一下打我一下，，甚至多抓我一把甚至多抓我一把。。大家都知道有大家都知道有
这么一句话这么一句话““打是亲打是亲，，骂是爱骂是爱”，”，这句话在我这句话在我
们精神科有了新的诠释们精神科有了新的诠释！！很多的患者家属很多的患者家属
都会写来感谢信都会写来感谢信，，可我认为那些都是我应该可我认为那些都是我应该
做的做的。。我把病人当亲人我把病人当亲人，，病人也会把我当亲病人也会把我当亲
人人。。别看精神病人精神不正常别看精神病人精神不正常，，可谁对他可谁对他
好好，，他心里清楚着呢他心里清楚着呢。。让我记忆犹新的让我记忆犹新的，，是是
有个病人有个病人，，用笔在墙上写了几个字用笔在墙上写了几个字：“：“以后就以后就
让我的姜大哥管我让我的姜大哥管我””，，这句话可比什么荣誉这句话可比什么荣誉
都让我高兴啊都让我高兴啊！！

说起白衣天使说起白衣天使，，大家想到的肯定是那些大家想到的肯定是那些
漂亮的女护士漂亮的女护士，，可我想告诉大家可我想告诉大家，，我们这些我们这些
男护士男护士，，也是白衣天使也是白衣天使！！我时刻牢记我们医我时刻牢记我们医
院的宗旨院的宗旨：“：“一切为了病人一切为了病人，，一切服务于病一切服务于病
人人”，”，为了这些不是亲人的亲人为了这些不是亲人的亲人，，我愿意为他我愿意为他
们服务一辈子们服务一辈子。。

姜伟姜伟

疏解整治见真情疏解整治见真情
徐鑫岩徐鑫岩

我是来自国资公司的徐鑫岩我是来自国资公司的徐鑫岩，，我宣讲的我宣讲的
题目是题目是：：《《疏解整治见真情疏解整治见真情》。》。疏解北京非疏解北京非
首都功能首都功能，，在咱们北京那可是头等在咱们北京那可是头等大事大事，，石石
景山区提出了年底前实现景山区提出了年底前实现““基本无违法建基本无违法建
设区设区””的工作目标的工作目标。。我们国资公司作为国我们国资公司作为国
资系统国有企业的排头兵资系统国有企业的排头兵，，当然要打头阵当然要打头阵，，
为了打好头阵为了打好头阵，，我们成立了我们成立了““疏解整治小疏解整治小
组组”，”，我作为小组成员我作为小组成员，，更是感到责任重大更是感到责任重大。。

在我们公司所属的双创园里在我们公司所属的双创园里，，有一家制有一家制
造焊锡材料的外资独资企业造焊锡材料的外资独资企业，，企业老板是企业老板是
个新加坡人个新加坡人。。当我告知他当我告知他，，他的企业属于他的企业属于
低端产业需要疏解的时候低端产业需要疏解的时候，，他立刻就急了他立刻就急了，，
大声地说大声地说，“，“我我 19931993 年就入驻双创园了年就入驻双创园了，，跟跟
石景山区也有二十多年的感情石景山区也有二十多年的感情。。再说再说，，我我
每年都有近千万的税收贡献每年都有近千万的税收贡献，，现在怎么能现在怎么能
赶我走呢赶我走呢？”？”我用平和的语气对他说我用平和的语气对他说，“，“不是不是
赶您走赶您走，，是疏解是疏解。”。”他说他说，“，“反正都是一样的反正都是一样的
啦啦！！我的企业虽然是高耗能生产型企业我的企业虽然是高耗能生产型企业，，
但是没污染但是没污染，，在其他国家没有高端低端之在其他国家没有高端低端之
分分，，只要符合环保要求只要符合环保要求，，就不是低端产业就不是低端产业。”。”

看着又气又急的老板看着又气又急的老板，，我知道我可不能我知道我可不能
急躁急躁，，耐心地对他说耐心地对他说，“，“高耗能虽然没污染高耗能虽然没污染，，

但是会向大气排放温室气体但是会向大气排放温室气体。。你看现在咱你看现在咱
们北京的雾霾多严重们北京的雾霾多严重，，向外疏解人口向外疏解人口，，也是也是
为了改善北京拥挤的环境为了改善北京拥挤的环境。。这次北京市的这次北京市的
疏解整治疏解整治，，可不是针对您一家企业可不是针对您一家企业。”“。”“那我那我
搬去哪啊搬去哪啊？”？”看着老板的脸色有点缓和看着老板的脸色有点缓和，，我我
告诉他告诉他，“，“我们非常肯定贵公司对石景山区我们非常肯定贵公司对石景山区
的贡献的贡献，，我们可不是那种过河拆桥的人我们可不是那种过河拆桥的人，，贵贵
公司的困难公司的困难，，我们一起想办法我们一起想办法。”。”

我对老板说的绝不是漂亮话我对老板说的绝不是漂亮话，，要做到平要做到平
稳疏解稳疏解，，不能简单地清走企业不能简单地清走企业，，要换位思要换位思
考考，，帮助企业解决困难帮助企业解决困难。。后来后来，，我们为企业我们为企业
联系了北京郊区联系了北京郊区、、河北河北、、天津的开发区供企天津的开发区供企
业选择业选择，，并帮助协调税收和减免房租的优并帮助协调税收和减免房租的优
惠政策惠政策。。最终最终，，这家企业选择落户天津武这家企业选择落户天津武
清开发区清开发区，，实现了两地业务的顺利对接实现了两地业务的顺利对接。。
不久前不久前，，老板打电话来说老板打电话来说，“，“感谢你们的真感谢你们的真
诚和一帮到底的负责诚和一帮到底的负责，，欢迎到武清来参观欢迎到武清来参观
我的企业我的企业。”。”

一对一的清退谈判已经很不易了一对一的清退谈判已经很不易了，，我虽我虽
然有艰难的心理准备然有艰难的心理准备，，可接下来信安大厦可接下来信安大厦
清退谈判的艰难程度还是超出了我的预清退谈判的艰难程度还是超出了我的预
料料。。信安大厦的承租企业将大厦转租了信安大厦的承租企业将大厦转租了 3535

家商户家商户，，当我们告知承租企业需要疏解整当我们告知承租企业需要疏解整
栋大厦的时候栋大厦的时候，，承租企业人员说承租企业人员说：“：“我同意我同意
将整栋大厦还给你们将整栋大厦还给你们，，可是现在大厦里有可是现在大厦里有
3535 家商户家商户，，我可没能力疏解我可没能力疏解，，有有 11 家商户不家商户不
走走，，大厦就腾不出来大厦就腾不出来。”。”面对这样的境况面对这样的境况，，我我
们立即决定们立即决定，，由我们直接面对由我们直接面对3535家商户家商户，，采采
取一户一策的方式开展清退疏解谈判取一户一策的方式开展清退疏解谈判。。

这这 3535 家商户的诉求各有不同家商户的诉求各有不同，，有的提有的提
出不知去哪办公出不知去哪办公，，我们就为他联系写字楼我们就为他联系写字楼
争取租金优惠价格争取租金优惠价格；；有的提出想注册在石有的提出想注册在石
景山区景山区，，我们就为他对接工商分局我们就为他对接工商分局；；有的说有的说
装修施工延期装修施工延期，，我们马上赶赴装修施工现我们马上赶赴装修施工现
场场，，联系装修队加派工人联系装修队加派工人。。最终最终，，我们的用我们的用
心和服务感动了承租企业心和服务感动了承租企业，，承租企业也参承租企业也参
与到我们的清退疏解谈判中与到我们的清退疏解谈判中，，经过三番五经过三番五
次的拉锯战次的拉锯战，，终于我们与这终于我们与这 3535 家商户签订家商户签订
了腾退协议了腾退协议。。

就在最后一家商户腾退日期临近的时就在最后一家商户腾退日期临近的时
候候，，我们跟这个商户老板却联系不上了我们跟这个商户老板却联系不上了，，他他
的员工也都走了的员工也都走了。。我们只能使出最不愿使我们只能使出最不愿使
用的办法用的办法，，那就是发短信告知他那就是发短信告知他，，根据腾退根据腾退
协议协议，，我们有权利强制清空房屋我们有权利强制清空房屋。。

当我们依法打开这家商户大门后当我们依法打开这家商户大门后，，我愣我愣
住了住了，，办公区根本就没整理办公区根本就没整理，，必须得马上找必须得马上找
搬家公司才行搬家公司才行。。那天那天，，我们与搬家公司一我们与搬家公司一
起起，，将每个工位编号将每个工位编号、、装箱装箱、、封存封存，，经过五个经过五个
多小时的忙碌多小时的忙碌，，终于在晚上九点钟终于在晚上九点钟，，为这家为这家
商户搬完了家商户搬完了家。。几天后几天后，，那家商户老板找那家商户老板找
到我们到我们，，表示感谢并认了错表示感谢并认了错。。他说他说：“：“我在我在
这办公时间长了这办公时间长了，，多少不想搬家多少不想搬家，，心里觉得心里觉得
别扭别扭，，本想耗一天是一天本想耗一天是一天，，所以给员工都放所以给员工都放
了假了假。。没想到你们出钱又出力帮我搬完了没想到你们出钱又出力帮我搬完了
家家，，还找来公证处全程进行监督还找来公证处全程进行监督，，比我自己比我自己
想的都周到想的都周到，，不管怎么说不管怎么说，，衷心谢谢你们衷心谢谢你们。”。”

看着最后一家商户搬出信安大厦看着最后一家商户搬出信安大厦，，我们我们
确实感觉到疲惫确实感觉到疲惫。。那段时间那段时间，，我们一天不我们一天不
知要说多少话知要说多少话，，跑多少路跑多少路，，下班回到家我坐下班回到家我坐
在沙发上就不想起来在沙发上就不想起来，，真累啊真累啊。。可觉得欣可觉得欣
慰慰，，让我们欣慰的是让我们欣慰的是：：我们圆满地完成了疏我们圆满地完成了疏
解整治的工作任务解整治的工作任务，，在疏解整治中没有发在疏解整治中没有发
生一起上访和对抗事件生一起上访和对抗事件，，为疏解整治促提为疏解整治促提
升行动打下了坚实的基础升行动打下了坚实的基础，，为石景山区在为石景山区在
全市范围内率先实现全市范围内率先实现““基本无违法建设区基本无违法建设区””
的目标作出了应有的贡献的目标作出了应有的贡献。。

编者按：自2017年以来，我区组建了传承党的“红色基因”“坚持党建统领 建设两大生态”“投入新时代 拼搏谱新
篇”“治乱疏解建高端”四支区级百姓宣讲团，组建“老干部讲好故事”“人民好检察官”“石景山榜样”等宣讲分团。宣讲
团中既有党的十九大代表、基层优秀女公安干警，也有辛勤的环卫工人、在校中学生、拆迁一线工作人员，还有退休老
将军、社区普通居民等，宣讲员通过讲述自己的故事或身边人的故事，宣扬各行各业的典型人物和事迹，积极培育和践
行社会主义核心价值观。

7百姓宣讲 校对 鲍琪
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